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Nhiét huyét, sang tao, ddm “khac biét”

dé luon “dac biét”, TVSI gat héi thanh
qua ruc rd nam 2021, manh mé tién 0
tGi muc tiéu 2022 va xa hon nira - trg

thanh mot dinh ché tai chinh trong
tuong lai vdi hé sinh thai hoan thién.
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THONG DIEP CUA CHU TICH HOI PONG QUAN TRI/ TONG GIAM POC

Thong diép cua
Chu tich Hoi dong quan tri/
Tong giam doc

Ngm 2021 la nam dac biét khong chi vai nén kinh te va thi
tfong chimg khoan Viét Nam, ma véi ca TVSI. Madi truong do
da bat budc ching ta phai tao ra cic yéu to khac biét va dén
thoi diém nay, TVSI may man vi nhiing khac biét do tao duoc
thanh cong dac biét. Nam 2022, thach thirc van I6n, tham chi
sé c6 khé khan bat ngd, song véi nén tang nhan luc vat luc hién
c6, TVSI sé I6n manh hon nira. Phat trién nhanh gan véi bén
vitng sé giup TVSI hoan thién‘birc tra na mot dinh ché tai
chinh trong tuong lai véi mot he sin

THONG DIEP CUA CHU TICH HOI PONG QUAN TRI/ TONG GIAM DOC 9

Kinh thua Quy c6 déng, Quy déi tac, Quy khach hang va toan thé cén bé nhan vién TVSI!

Thoi di€m dau ndm 2021, trong chuing ta, ¢d Ié ai cling nght moi thi sé
tot dep hon, kinh té Viét Nam lay lai da tédng trudng nhanh va tham chi
sé la diém sang trong khu vuc. Nhung thuc t€ khong nhu ta nght, lan
song Covid-19 thir 4 &p dén, kéo dai, lan rong da anh hudng rat nang né
tdi kinh té va gay cé dau thuong, mat mét cho nhiéu gia dinh.

HAau hét céc du bdo dau ndm 2021 déu tin tudng tang trudng kinh té
Viét Nam sé quay lai méc 6 - 7% trong ndm, nhung thuc té vi Covid-19
khién GDP Viét Nam lan d4u tién &m trong quy Il va phéi rat nd luc
mdi dat con s6 duong 2,58% trong ca nam 2021. Thi truong chiing
khodn (TTCK) Viét Nam ndm qua cling khong it thang tram, ching ta
cam nhan ré nhiing cam xdc ma thi truong dem lai, chi ¢é diéu chimng
kho@n may man hon la vui nhiéu hon.

Bién dong 16n va rui ro, thach thic cling rét 16n, tuy nhién, TTCK Viét
Nam cling d& khép lai mot ndm 2021 tang trudng &n tuong nho su
tham gia manh mé ctia nha dau tu méi. Vdi TVSI cling véy, ching ta
thanh cong vi mét phan nho thi truong tao co héi, phéan con lai la do
chinh ching ta dam “Khac biét d€ Dac biét".

Thua Quy vi!

Nhin lai, ndm 20217 1a ndm ban rén véi TVSI. Cong ty dat mac lich st
15 ndm hoat dong va budc sang mot giai doan méi nhiéu thach thirec.
Dai hoi dong ¢6 dong dién ra trong béi céanh Covid-19 con phic tap,
nhung ¢ déng van dong thuan cao vai chién luge 5 ndm 2021-2025
va ddc biét la muc tiéu duy tri tang trudng doanh thu, loi nhuan trén
20%. Day la mot ké hoach day tham vong néu danh gid trén cé hoan
canh kinh té, cling nhu nén két qua cao nam 2020; dong thai cling la
ap luc va dong luc dé TVSI doan két tién lén.

Trong boi canh do, ching ta da dém thdr thach minh, ddam tao ra
su “Khac biét dé Pac biét”. Mot mat ching ta bam sét chién luac,
bém sat thi truong, thic ddy nang luc canh tranh c6t 16i; mot mat
lién tuc tao ra sy dot phd I6n trong san phdm, dich vu va cdc mang
kinh doanh méi.

TTCK Viét Nam 2021 lién tiép tao nhiing ky luc méi. TVSI cling vay -
khong nhiing chi tang trudng ruc rd vé céc chi tiéu dinh lugng duge,
ma quan trong hon dé la chét lugng tang trudng va chiéu sau phét
trién. Theo d¢, TVSI ti€p tuc ghi ddu &n khi ting trudng & ca doanh thu
va lgi nhuédn déu cao hon muc tdng chung cua thi truong, 1an luot dat

Tran trong!

127% va 138% so vdi ndm trudc, vuon 1én vj tri thtr 7 cong ty ching
khoan cd doanh thu I6n nhéat nho su déng gop I6n cia ca 3 mang
kinh doanh chinh: tu doanh, méi gidi, cho vay margin. Chét lugng
tang trudng tiép tuc dugc khang dinh khi TVSI thudc nhom cong ty cé
doanh thu trén dau nguai cao nhat - day ciing la chién lugc phat trién
bén vitng ma Cong ty theo dudi dai han.

Trong kho khan, thuong ngudi ta chi nght dén chdng choi dé tru vimg,
nhung ching ta lai quyét tam thay d6i d€ don dau: stra d6i mo hinh t6
chure, thanh 1ap Khéi Dich vu Dau tu va Quén ly Tai san, hay hop tac
chién luge vaéi Cong ty quan Iy quy va gop von vao Cong ty bao hiém.

Vi vay, co thé khang dinh, 2021 thuc sy 1a ndm TVSI xdy dung dugc
“ban 18" vig chac dé€ "md cénh ctra” cho tuong lai - hinh dang cda
mot t6 churc tai chinh hang dau thi truong, doi ngl chat lugng, cong
nghé hién dai, dich vu - san phdm da dang dang dan dinh hinh.

Thay méat Hoi dong quan tri, Ban Diéu hanh, xin gt 16i tri &n chan
thanh t&i Quy ¢6 dong, Quy khéch hang, ddi tac va toan thé doi ngl
cén bo nhan vién Tan Viét da dong stc, dong long, vuot kho, séng tao
d€ TVSI vuot thach thirc va gat héi thanh cong trong ndm qua. Chuc
mumng nhitng két qua vuot cd mong dgi cta TVSI!

Thua Quy vi! Trdi qua “hai ndm Covid-19", TVSI khong chi “Ién nhanh”
ma r6 rang la ching ta “truéng thanh”. Nam 2022, thach thuec, kho
khan van hién hitu. Tuy vay, TTCK Viét Nam dugc déanh gid 3 trién
vong sang va tiép tuc tang trudng t6t trong ndm 2022. Day la thach
thirc va cling 1a co hoi dé TVSI tiép tuc khang dinh minh. Chung toi
mong rang, ‘ngudi Tan Viét” ludn gilr dugc nhiét huyét, séng tao, dam
tao “khéc biét”, dam tao dot pha dé minh ludn “déc biét”. Ching toi
tin ching ta sé thanh cong, ngay cang I6n manh va phét trién bén
viing. Buc tranh clia mét dinh ché tai chinh trong tuong lai véi mot hé
sinh théi hoan thién sé la dich dén va mo udc clda nhigu doanh nghiép
trong d6 c6 TVSI.

M6t lan nira, thay mat Hoi dong quan tri, Ban Diéu hanh, t6i xin gui 1o
cam on chén thanh va loi tri an séu sac nhat t&i Quy 6 dong, Quy doi
tac, Quy khach hang va toan thé can bo nhén vién TVSI. Kinh chiic Quy
vi lubn binh an, giau stc khoé, lan tod niém vui, dé cung dung xay mot
hanh trinh hanh phic, mét chang duong dai thanh cong.

CHU TICH HOI PONG QUAN TRI/TONG GIAM BOC

Nguyén Tién Thanh
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mﬂ Téng doanh thu dat <>ﬂ Loi nhuan trudc thué dat <>ﬂ Téng tai san dat <>ﬂ Doanh thu dich vu tai chinh dat
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Quan ly

Tong tai san quan Iy trén Cang ty chl'rng khoén
85 OOO TOP 3 65 OOO tiéu biéu cua nam

Do tap chi ngan hang va Tai chinh Chau A
Tai khoan khach hang Thi phan moi gidi tréi phiéu san HOSE ndm 2021 The Asian Banking and Finance ghi nhan

\<’>I

Nha cung cap dich vu ngan hang
dau tu sang tao nhat - Viét Nam

Do tap chi Kinh té toan cau - The Global Economics vinh danh
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Thong tin
co ban ve TVSI

BAQ CAO THUONG NIEN 2021

Tén giao dich

Cong ty Co phan Chiing khoan Tan Viét

TONG QUAN TVSI ‘ PHAN 1 ‘ 15

\'I

Tam nhin O

Trg thanh mat trong nhiing dinh ché tai chinh trung gian uy tin va tin céy, cung cép hé sinh thai
dau tu toan dién cho moi khach hang.

/
St ménh @

Dong hanh cung khach hang trong hanh trinh d4u tu, tai chinh hudéng téi su thinh vuong
Déng gdp vao su phét trién ctia nganh ching khodan, tai chinh va nén kinh t& Viét Nam

Chung tay chia sé trach nhiém cong dong

Gia tri cot loi

Thanh lap ngay

28/12/2006

Von diéu lé 2.639.000.000.000 dong
(Hai nghin sau tram ba muai chin ty dong)

Dia chi Tang 6, s0 79 Ly Thuong Kiét, Phuong Clra Nam,
Quén Hoan Kiém, Ha Noi

Dién thoai (84) 24 3728 0921

Fax (84) 24 3728 0920

Email contact@tvsi.com.vn

Website www.tvsi.com.vn

Hotline 1900 1885

TVSI lubén tan tdm va no lyc mang dén Chung t6i ludn hudng téi xay dung nhitng
nhing gid tri va trai nghiém hoan hao, cling mai quan hé hop tac dua trén su tin tudng,
khach hang thuc hién cdc muc tiéu tai chinh ddéng cam va ho trg lan nhau. V6i doi ngd,
vGi sy hai long nhat. TVSI hudng t6i xay dung tap thé vimg manh,

gan két, cung hudng téi muc tiéu chung va
tao ra nhitng gid tri mdi.

TVSI dé cao tinh séng tao trong tling cong

viéc, nhiém vu cu thé cling nhu trong moi hoat

dong kinh doanh. Vi su séng tao, linh hoat TVSI hiéu r6 va lubn san sang véi trong vai
va nhay bén TVSI chli dong don dau moi thir tro ctia mot cau ndi trung gian gan két cac
théch, bién khd khan thanh co hoi va kién dinh t6 chirc/ca nhan trong nén kinh té, cting xay
v6i muc tiéu phat trién bén viing. dung thi truong tai chinh lanh manh, bén

vitng va thé hién t6t trach nhiém cua doanh
nghiép véi xa hoi, cong dong.
Minh bach, uy tin la cau n6i duy nhat va bén
viing nhét gan két TVSI vdi ¢6 dong, doi téc va
khach hang. Tai TVSI, su minh bach dugc coi
la kim chi nam trong moi hoat dong quan tri va
diéu hanh.

TVSI tin rdng nhitng gid tri t6t dep duoc chia
sé chac chan sé mang lai su thinh vuong
cho tat ca.

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET
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Nganh nghé kinh doanh

Mai gidi chirng khoan

Luu ky chirng khoan

Tuw van tai chinh va
dau tu chirng khoan

BAQ CAO THUONG NIEN 2021

TVSI cung cép da dang céc dich vu mai gidi chiing khoan co sd, tréi phiéu, chiing
chi quy... niém yét va chua niém yét theo quy dinh cda phap luat Viét Nam. Céc sén
ph&m dich vu tai chinh: Giao dich ky quj (margin),.. San pham dich vu giao dich
dién tlr: iTrade-Home; TVSI Mobile; Contact Center & SMS. Dong thoi TVSI cling la
don vi cung cép dich vu dau gid truc tiép hodc dai ly d4u gia cla céc Sa Giao dich
ching khodn.

TVSI nhén luu gilt, quan Iy chimg khoén va trg gidp nha dau tu thuc hién day du
céc quyén cta minh déi véi chiing khodn ma nha dau tu dang sa hitu nhu: Quyén
nhan ¢ tic, nhan c6 phiéu thudng, quyén chia téch hodc gop cb phiéu, quyén
mua c6 phiéu, quyén biéu quyét tai dai hoi c6 dong, quyén chuyén dai trai phiéu
chuyén dai..

Béang su chuyén nghiép va tan tam, TVSI cung cép d4y dui cac dich vu tu van dau
tu ching khodn cho moi d6i tuong cé nhan & t6 chic, khach hang trong nudc &
nudc ngoai.

Bao lanh phat hanh
chirng khoan

Dich vu ngan hang
dau tw

Dau tu & kinh doanh
nguon von

TONG QUAN TVSI ’ PHAN 1 ’ 17

V6i ndng luc tai chinh viing vang, d6i ngl tu van giau kinh nghiém, quy trinh tu
van chat ché, dugc hoan thién lién tuc, va moi quan hé sau rong vdi céc nha
dau tu cd nhan va t6 chic cd uy tin, TVSI gidp khach hang phan phdi chimg
khodn thanh cong va nhanh chéng ra cong ching hodc cho ddi téc.

TVSI cung cap da dang cdc dich vu tu van vé thi truong von nhu: Tu van phét
hanh ching khodn; Tu vdn niém yét c6 phiéu trén TTCK; Tu vén ¢6 phan hoa
doanh nghiép... Cac dich vu tu van vé thi truong ng nhu: tu van phét hanh va phan
phai trai phiéu; dai ly phét hanh va kinh doanh tréi phiéu; Tu van mua bén & sap
nhap doanh nghiép (M&A), ...

Vi triét ly kinh doanh an toan, hiéu qua, TVSI lu6n tuan thd phép luat, dam bao
khong xung dot vdi lgi ich clia khdch hang. Danh muc d4u tu cia TVSI da dang
va dugc chon loc véi cdc tiéu chi 6 rang, trong dé chiing t6i uu tién téi 6 phiéu/
trai phiéu cla céc doanh nghiép hang dau trong céc nganh, cé Igi thé canh tranh,
hiéu qué hoat dong cao va quan tri minh bach.

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET
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Co cau co dong
Thay doi von dau tu va chi so hiru

Tai thoi diém 31/12/2021, co céu c6 dong TVSI nhu sau:

c6 PHAN
Tong s6 ¢6 phan 263.900.000 CP
Loai ¢ phan dang Iuu hanh CP phé thong
S6 lugng ¢d phan chuyén nhugng tu do 263.900.000 CP
S6 lugng c6 phan bi han ché chuyén nhuong theo quy dinh ctia phép luat, Khong cé

Diéu lé cong ty hay cam két clia nguai sa hitu

8,46%

€O CAU CO PONG

THEO TY LE SO HOU

€6 déng I6n (sd hitu tir 5% CP trg1én): 10 ¢6 dong, chiém ty 1& 91,54%;

Co dong khac: 82 c6 dong, chiém ty 1é 8,46%;

THEO LOAI DOI TUONG

C6 dong to chirc: 04 co dong, chiém ty 1€ 38,15%;

C6 dong ca nhan: 88 6 dong, chiém ty 1€ 61,85%;

Ghi chd: TVSI hién khéng co €6 dong Nha nudc.

TONG QUAN TVSI ’ PHAN 1 ’ 19

Doi tac hop tac toan dién

BAO LONG TONG CONG TY BAO HIEM

91,54% BAO LONG (BLI)

Ciing trong thang 05/2016, TVSI va Téng cong ty ¢ phan
Bdo hiém Bao Long da trg thanh ddi tac hop tac toan
dién. Vi tinh chat cung cép dich vu bd trg cling phat
trién, hai bén da budc dau trién khai céc hop tac chat ché
vé tai chinh, ban chéo san pham.

7 CONG TY QUAN LY QUY TAN VIET
(TVEM)

TVFM

BAQ CAO THUONG NIEN 2021

Thang 12/2021, TVSI da ky két thda thuan hgp tc toan
dién véi TVFM - mét trong cac cong ty quan Iy quy uy tin
tai Viét Nam - nham da dang hda va phat trién san pham
tai chinh.

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET
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Co cau to chirc & nhan su chu chot

Pap g yéu cau mo rong hoat dong kinh doanh,
phu hop véi dinh hudng phat trién va quy mé cua
Cong ty, TVSI da thanh Iap bd sung céc phong
ban mdi, sap xép tai cau triic mot so phong ban
hién c6 theo hudng chuyén mon hoéa chirc nang
nhiém vy, quan tri hiéu qua va thic day phat
trién hoat dong kinh doanh, véi cac thay doi
dang cha y:

~» Thanhlap va bd sung Khéi Dich vu Dau tu

va Quan ly Tai san la mot trong céc Khoi
Kinh doanh cta Cong ty. Vdi viéc thanh
lap mdi Khai Dich vu Pau tu va Quan ly
Tai san, TVSI sé cung cép cho khach hang
céc loai hinh sén phdm va dich vu da dang
hon, mang lai nhiéu lyra chon phong phd,
va gia tri gia tang cho khach hang.

Chuyén d6i mo hinh hoat dong cta Phéng
Moi gidi Trai phiéu thanh Khoi Moi giGi
Trai Phiéu. Clng vdi két quéa hoat dong
kinh doanh tréi phiéu rat tich cuc trong
nam vlra qua, viéc chuyén d6i mo hinh
hoat dong sé tiép tuc gop phan mad rong
doi ngl nhan su phuc vu khach hang,
nang cao tinh chuyén nghiép trong cong
tdc van hanh hoat dong clia Khoi.

Thanh Iap Phong Dich vu Khach hang
thuéc Khéi Van hanh. Pé thuc hién muc
tiéu khéch hang la trong tam trong tét ca
céc hoat dong clia Cong ty, Phong Dich vu
Khach hang dugc thanh lap mdi véi quan
niém lang nghe tét ca céc y kién déng gép
clia khach hang va thoa man t6i da cac
nhu cau cua khach hang.

X

So do to chirc

—
—e

—e
L

DAI HOI DONG

cO PONG

HOI DONG QUAN TRI

BAN DIEU HANH

IHHI.*H

Thanh vién
Hoi déng quan tri
phu trach Quan tri rdi ro
va Kiém toan noi bo

TONG QUAN TVSI ’ PHAN 1 ’ 21

Kiém toan noéi bo

Khai kinh doanh
Moi gici chirng khoan

Mai gigi trai phiéu

Dich vu dau tu

va quan ly tai san

Dich vu
ngan hang dau tu
Pau tu tw doanh

—e

—e

L

Khai van hanh

Dich vu khach hang

Dich vu chirng khoan

Quan ly trai phiéu

Cong nghé thong tin

—e

—eo

Khdi ho trg

Phan tich va
tu van dau tu

San pham chiing khoan

San pham dau tu

Chinh sach tin dung

Nghién ciru va phat trién

san pham

— Khéi quan tri

e Quan tri rai ro .-

(o Kiém soat ndi bo

Phap ché

— Tai chinh ké toan

— Nhan su

=1  Hanh chinh quan trj

BAQ CAO THUONG NIEN 2021
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&

Nhan su chu chot - Ban Piéu hanh

Ong NGUYEN TIEN THANH
Chd tich HPQT, Téng Giam ddc

Thac sy Quan ly phat trién
Asian Institute of Management
Philippines

Ctr nhan Tai chinh ngan hang
Dai hoc Kinh té Qudc dan

2019: Chu tich HDQT
CTCP Ching khoan Tan Viét

2016: Tong Giam doc kiém Giam doc
CN.TP. H6 Chi Minh
CTCP Ching khoan Tan Viét
2008: Phé Tong Giam doc
kiém Giam doc
CN.TP H6 Chi Minh
CTCP Ching khoan Tan Viét

2007: Giam dac Dich vu chiing khoan
CTCP Ching khodan Tan Viét

BAQ CAO THUONG NIEN 2021

Ong NGUYEN VIET CUONG
Thanh vién HBQT, Phé Tong Giém ddc

Thac s§ Quan tri kinh doanh
Dai hoc Kinh t& Qudc dan

Ky su tin hoc
Dai hoc Tong hgp K§ thuat Sofia,
Bulgaria

2007: Phé Tong Giam déc
kiém Thanh vién HDQT
CTCP Chuing khodn Tan Viét

1997: Phé Giam ddc Trung tam tin hoc
Ngan hang Ngoai thuong Viét Nam

Ong LE THANH TUNG
Thanh vién HPQT, Phé Téng Gidm ddc

Thac sy Quan tri kinh doanh
Chuong trinh Cao hoc Viét - Bi
Dai hoc Kinh té€ Qudc dan

Ctr nhén Tai chinh Ngéan hang
Hoc vién Ngan hang

Ctr nhéan Ngoai ngir
DH Ngoai nglt - BH Quéc gia

2018: Thanh vién HPQT
CTCP Chiing khodn Tan Viét

2017: Ph6 Tong Giam déc
CTCP Ching khoan Tan Viét

2008: Giam déc tai chinh/Ke toan trudng

CTCP Ching khoan Tan Viét

2005: Trudng phong K& toan Tai chinh
CN NH TMCP Ngoai thuong Viét Nam

Ba BUI THI THANH HIEN

Thanh vién HDQT, Phd Téng Giém dac,
K& todn trudng,
Gidm déc CN. Ha Thanh

Ctr nhan ké toan kiém toan
Dai hoc Kinh té Qudc dan

Cwr nhan luét kinh té
Daihoc Luat Ha Noi

2019: Thanh vién HPQT
CTCP Chting khoan Tan Viét

2019: Phé Tong Giam ddc
CTCP Ching khoan Tan Viét

2017: K& toan trudng
CTCP Ching khoan Tan Viét

2017: Truong phong ké toan
CTCP Chtng khodn Tan Viét

2013: Pho phong Ké toan
CTCP Chting khodn Tan Viét

Ong TA MINH PHUONG
Phé Téng Gidam déc

Thac sy Quan trj kinh doanh

Chuong trinh Cao hoc Phép - Viét (CFVG)
Pai hoc Kinh t& Qudc dan

Ky su tin hoc
Dai hoc Bach Khoa Ha Noi

2019: Phé Tong Giam déc
CTCP Chtng khoan Tan Viét

2017: Giam ddc van hanh
CTCP Chtng khoan Tan Viét

2010: Truong phong CNTT
CTCP Chting khodan Tan Viét

2008: Phé phong CNTT
CTCP Chting khodn Tan Viét

S
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Ba NGUYEN BiCH VAN

Gidm doc Nhén su

Thac si Quan tri Kinh doanh
PH Kinh té - DH Qudc gia HN

Cur nhan Ngoai ngir
Pai hoc Ngoai ngtr Ha Noi

2021: Giam ddc Nhan sy
Cong ty CP Ching khodn Tan Viét

2018: Trwdng phong Nhan sy
Cong ty CP Ching khodn Tan Viét

2012: Giam ddoc diéu hanh
Cong ty CP Ching khodn Tri Viét

2010: Phé Ban Chinh sach
va quan ly nhan sy
Tap doan VinGroup

2002: Trudng phong Nhan sy

Tap doan Tai chinh IGS (M)
VPBD Viét Nam

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET
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Ba TRAN THI CAM HANH
Gidm déc Méi gidi khdch hang cd nhan

Thac s§ Quan tri kinh doanh
Vién Quan tri kinh doanh FSB,
dai hoc FPT

Ctr nhan ngoai giao
Hoc Vién Ngoai Giao

Ky thuat vién Cong nghé thong tin
Pai hoc cong nghé TP H6 Chi Minh

2027: Giam doc Moi gi6i khach hang
ca nhan
Cong ty CP Chiing khodn Tan Viét

2018: Giam doc Moi gidi
Cong ty CP Chiing khodn Tan Viét

2016: Trg ly Ph6 Tong Giam déc
Cong ty CP Chiing khodn Tan Viét

20712: Truong phong Mai gidi va
phat trién san pham
Cong ty CP Chiing khodn Tan Viét

2010: Phé phong Méi gi6i va phat trién
san pham
Cong ty CP Chiing khodn Tan Viét

BAQ CAO THUONG NIEN 2021

J

Ong NGUYEN TRUNG DU

Giém ddc Dich vu dau tu va Quan ly tai san

Ct nhan Quan tri kinh doanh
Dai hoc Ngoai Thuong Ha Néi

2021: Giam doc Dich vu dau tu &
Quan ly tai san
Cong ty CP chiing khodn Tan Viét

2019: Giam ddc Dich vu dau tu
Cong ty CP chiing khodn VNDirect

2018: Giam dac Dich vu ching khoan
Cong ty CP chiing khodn VNDirect

2017: Giam doc Méi gi6i viing
Cong ty CP chiing khodn HSC

2013: Giam doc Moi gi6i tu van
Cong ty CP chiing khodn VNDirect

2012: Giam dac kinh doanh
mang Mai gidi
Cong ty CP chiing khodn VNDirect

2070: Trudng phong Moi gidi
Cong ty CP ching khodn VNDirect

2009: Truwdng phong Nghiép vu
Cong ty CP chiing khodn VNDirect

Ba PHAM THI LAN NGOC
Giam déc Kinh doanh tréi phiéu

Ctr nhén Tai chinh ngéan hang
Hoc vién Tai chinh

2021: Giam ddc Kinh doanh trai phiéu
Cong ty CP Chiing khodn Tan Viét

2019: Trudng phong Kinh doanh trai phiéu
Cong ty CP Chiing khodn Tan Viét

2017: Trudng phong Kinh doanh nguon vén
Cong ty CP Tap doan Quan ly quy Tri Viét

20174: Pho phong Nguon von
Cong ty ¢6 phan Chimg khodn
Sai Gon - Ha Noi

&

Ba NGUYEN THI LINH
Giam déc Dich vu ngdn hang dau tu

Cur nhan Ké todn
Kiém toan Dai hoc Kinh t€ qudc déan

Thanh vién Hiép hdi Ké toan cong chitng
Anh - ACCA

2021: Giam doc Dich vu ngan hang dau tw
Cong ty CP Ching khodn Tan Viét

2014: Quan ly tai chinh
Tap doan VinGroup

2008: Kiém toan
Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam

Ong LE DAC AN
Gidm ddc Quan tri rdi ro

Thac sy Kinh té - Dai hoc Ngoai thuang

2021: Gidm ddc Quan tri rui ro
Cong ty CP Chiing khodn Tan Viét

2021: Thanh vién HDQT
Cong ty quan ly quy Tan Viét

2015: Trudng phong Quan tri rii ro
Cong ty CP Chiing khodn Tan Viét

2010: Trwong phong Dau tw
Cong ty CP Chiing khodn Tan Viét

2006: Phé truéng phong Pau tu
Cong ty TNHH Ching khodn Ngan hang
Ngoai thuong Viét Nam
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Ba NGUYEN THI BiCH NGOC
Gidm déc Nghiép vu

Thac s§ Quan tri kinh doanh
Pai hoc Ngoai thuong

Ct nhan Ké toan Kiém toan
Pai hoc Kinh t€ TP HCM

2021: Giam doc Khoi Van hanh
Cong ty CP Ching khodn Tan Viét

2019: Giam doc Khai Dich vu tai chinh
Cong ty CP Ching khodn Tan Viét

2015: Truong phong Dich vu tai chinh
Cong ty CP Ching khodn Tan Viét

2008: Trudng phong giao dich Lang Ha
Cong ty CP Ching khodn Tan Viét

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET
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\<’>I
Qua trinh hinh thanh va phat trién

\©I \©l \<’>1 R@ﬁ

Chuyén tru sé chinh vé s6 79 Ly Thuong Kiét,

Tang von diéu Ié Ién 350 ty dong Hoan Kiém, Ha Noi
Thanh Iap cac chi nhanh Hai Phong, TOP 10 céng ty chimg khoan c6 thj phan cao nhat Tang von diéu 18 D o
20 0 9 Da Nang 20 1 3 HNX quy 3/2013 20 1 8 \én 1.080 t dong Tang vén diéu 18 1én 2.639 ty dong

TOP3 thi phan mai gidi trai phiéu
<‘> <§> <’> san HOSE nam 2021
\V/ \\V/ \/"/ 2021 Hop tac toan dién vdi doi tac chién
lwgc - Cong ty Quan ly quy TVFM

Phat trién san pham méi: Dich vu
Tang von dieu lé Ra mat hé thong phan mém dau tu va Quan ly tai san

2008 v 221y s 2012 g rousinuanwias 2017 esoosiaoms

" UDN) UDN) UDN)
—<@/ = \<Z), = \<Z), = \<Z),

\<‘>’ k@j \<‘>’ TOP 10 cong ty chitng khoan c6 thi phan moi gigi \<‘>’

cao nhat HNX 2016

Ky két thoa thuan hop tac toan dién véi Ngan

D - Bao hiém Béo Long Thanh Iap chi nhénh Ha Thanh
Thanh vién chinh thirc cua HOSE, HNX La mt trong nhimg céng ty chimg khoén dau tién 2020 RO -
2007 Thanh Iip Chi nhénh TP. Ho Chi Minh dap ung cac yéu cau cua Uy ban Chimg khodn Nha Thay ddi nhan dign thuong higu
P : 2011 nudc dé ra mét Giao dich ky quy va trién khai dugc <‘>
hé théng phan mém quan ly hoan toan ty dong R ﬂ <’>
N
\©’ <‘> Dan dau thi phan UPCoM quy 3/2019
mﬂ Rﬁ Thanh vién lIap quy ETF VFMVN30 noi
dau tién ctia Vit Nam Thanh lap chi nhanh Ngoc Khanh
8 a TOP 10 cong ty chitng khoan co thi phan Phét trién nghiép vu méi: Kinh doanh
2006 TanHLAP TS 2010 hann Iap Chi nhanh Quy Nhon 2014  cooharnx quy 3/2014 2019 tréi phigu, Quan I§ tréi phigu

BAO CAO THUONG NIEN 2021
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)

Cac danh hieu dat duoc

> Nha cung cap dich vu ngan hang dau tw
sang tao nhat - Viét Nam 2020
do tap chi Kinh té toan cau
The Global Economics vinh danh

) Cong ty chirng khoan tiéu biéu nam 2020

do tap chi Ngan hang va Tai chinh Chéu A 2 O 2 O 2 O ’I 8 2 O ’I 6
The Asian Banking and Finance ghi nhan

) Cong ty Chiing khoén quan tri doanh nghiép ) Cong ty phat trién mang lu6i moi gidi ) Heé thdng giao dich chimng khoén truc tuyén
hiéu qua nhat Viét Nam nhanh nhat Viét Nam 2018 tot nhat Viét Nam nam 2016
do tap chi Tap chi Tai chinh Qudc t€ - IFM trao téng do tap chi Global Banking & Finance Review do tap chi International Finance Magazine
(UK) trao tang Anh Quéc binh chon va trao tang

) Cong ty Ching khoén thanh vién tiéu biéu
nam 2020 cda HNX

2021

> Thadng hang lén vi tri 28 trong
Top 500 Doanh nghiép ting trudng

nhanh nhat Vigt Nam nm 2021 (FASTSO00) ) O 19 ) O 17/ 2 O | O

> Top 500 doanh nghiép tu nhan
I6n nhat Viét Nam nam 2021 (VNR500)

it 375) > TOP 500 Doanh nghiép tu nhén I6n nhét Viét Nam > San pham giao dich ky qu§ Chitng khoan > Giai thudng “TIN VA DUNG"
2009 va 2019 tot nhat Viét Nam ndm 2009, 2070 cho san pham “Giao dich truc tuyén’
" Cong ty Chimg khoan thanh vién tich cuc ndm 2019 do tap chi Global Banking » Thuong hiéu chimg khoan uy tin 2010
ctia HNX & Finance Review (UK) trao tdng
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b

Boi canh kinh té thé gidi
va Viet Nam 2021

Kinh té thé gi

BAQ CAO THUONG NIEN 2021
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Pai dich Covid-19 ti€p tuc tdc dong manh, song kinh té toan cau da cé nhiéu dau hiéu phuc hoi
tich cuc nho hiéu qué cua viéc tiém phi vaccine Covid-19 va déc biét 1a cdc bién phap téng luc
tlr ca chinh séch tién té va tai khéa chua tlrng c6 trong tién Ié. Kinh té toan cau dugc dan dat
tir su phuc hoi clia cac dau tau kinh t€ 16n nhu M§, chau Au, Trung Quéc... tir d6 tao ra strc bat
tuong doi tai nhiéu qudc gia khac.

Mac du vay, trong ndm 2021, mic do va do pha clia su phuc hoi kinh té thé gidi van cho thay
con co nhiéu van deé va can rét nhiéu thoi gian dé dua vé mic binh quén trude dai dich xay ra.
Theo d6, lam phét dang c6 xu hudng tang cao, gia hang hoa tang, rii ro chubi cung tng dut gay
kéo dai, thiéu hut nang lugng,... da dat ra rat nhiéu thach thiic ma kinh té thé gidi phai mat rat
nhiéu “cong va luc” dé gidi quyét. Trude dp luc lam phat, “‘chu ky tién ré” manh nha cd thé
két thic khi nhigu ngén hang trung wong trén thé gidi da bat dau cé dong thai that chat
chinh séch tién té dé d6i phd véi lam phét gia ting. Mat khéc, viéc can thiép vdi quy mo
khac nhau tly thudc vao bdi canh clia moi quéc gia da khién cho viéc tang truang khong
dong déu gira cdc khu vuc va diéu nay tao ra nhitng lo ngai vé viéc cac quoc gia thu nhap
thé&p c6 kha nang "6 nhip” so véi su phuc hoi cia thé gidi.

Cung vai do, bién ching mai Omicron da xudt hién vao thang 11/2021 va du réng khdng nguy
hai bang Delta, song chac chéc sé lam cham lai da phuc hdi kinh t€ toan cau trong nhiing thang
cudi ndm 2021 va dau 2022.

Trong béo céo Trién vong Kinh t& thé gidi phét hanh vao hoi thang 10/20271, Quy Tién té quic
té (IMF) d& ha du bdo tang truang kinh té thé gidi ndm 2021, dong thoi nang muc lam phét du
kién va tang canh béo Ve rui ro gid ca gia tdng. Vao thoi diém do, IMF du bao tang trudng kinh
t€ toan cau co thé ha xudng murc 5,9% thay cho murc 6% trude do. Trong béo cdo cép nhét cong
b6 dau ndm 2022, IFM ciing nhan dinh bién thé Omicron dang la mot tré ngai ddi vai nén kinh
té toan cau, khién toc do tang trudng cham lai trong ndm nay, déc hiét & hai nén kinh té Ién
nhat la Hoa Ky va Trung Quéc.
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Kinh té Viet Nam

Trong ndm 2021, kinh t€ Viét Nam  qué dich Covid-19 theo chd truong Nghi quyét s6 128/NQ-CP ngay 11/10/2021 ctia Chinh ph
trdi qua nhiéu kho khan véi GDP 9 da dugc thuc hién dit khodt va kip thoi, gidp kinh t€ trong nudc khdi sac trong nhing thang
thang dau ndm chi tang 1,42% so  cudinam.

véi cung ky ndm trudc nhiéu dia

phuong kinh t€ trong diém da co
Iic phai thuc hién gian céch xa hoi
kéo dai d€ phong chdng dich bénh.
Tuy nhién, céc giai phap thich tng
an toan, linh hoat, kiém so&t hiéu

Kinh t€ Viét Nam "bat day” sau cu soc Ién vi tdc dong tiéu cuc tir lan séng Covid-19 thit 4. Sau
quy tang trudng am dau tién trong nhiéu nam (GDP quy 111/2021:-6,02%), GDP quy IV cda Viét
Nam da tang trd lai 5,22%. Tinh chung tang trudng GDP ndm 2021 cla Viét Nam dat 2,58%.
Trong mtrc tang trudng chung, khu vuc nong, 1am nghiép va thly san tang 2,9%, dong gép
13,97% vao tc do tang tong gid tri tdng thém cla toan nén kinh t&; khu vuc cong nghiép va xay
dung tang 4,05%, dong gop 63,80%; khu vuc dich vu tang 1,22%, dong gop 22,23%.

Lam phat duy tri 6 mic thdp nhat DU lam phat cao dang xuat hién & nhiéu qudc gia trén thé gidi do gian doan chudi cung tng, gia
trong 5 nam, cach xa méc muc hang hda tdng cao, song Viét Nam van duy tri lam phét & miec thap. CPI binh quan ndm 2021

tiéu dudi 4%. tdng 1,84% so vai binh quan nam 2020, dudi muc tiéu Qudc hoi dé ra (dudi 4%). YEu t6 ho trg
lam phét trong ndm 2021 chi yéu dén tir gid luong thuc, thuc phdm (trong d6 chd yéu do gid
thit lon gidm manh) va gia cac méat hang quén ly ctia Chinh phu (gid hoc phi, dién va nudc, gia
thué nha dugc diéu chinh gidam nham hé tro Covid-19). Nguoc lai, gid xdng dau tang t¢i 31,8%
trong ndm tao ap luc khién gid nhém giao théng tang 10,5% trong ndm 2021.

Tang trudng GDP va CPI cua Viét Nam qua cac nam

8%
6.7 68 7,1 7,0
9,2% 6.0 "
53 54 °
6%
4%
0,6% |
0%
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
W Tang trudng GDP % CPI %

(Ngudn: Téng cuc théng ké)
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Tong kim ngach
Xuat - nhap khau
1ap ky luc trén 668
ty USD, xuét siéu
hon 4 ty USD.

BAO CAO THUONG NIEN 2021
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Khu vure kinh t€ c6 von dau tu nude ngoai dong vai trd dan dat véi tée do tang trudng xuat khau va nhap khau lan
luot dat 21,1% va 29,1%. Trong khi d6, khu vuc trong nudc tang trudng cé phan cham hon vdi 13,4% va 21,8%.

V& xudt khau, kim ngach xuét khdu hang hoa cla Viét Nam ndm 2021 udc dat 336,25 ty USD, tdng 19,4% so Vdi
ndm 2020. Trong d6 ¢6 35 mat hang dat kim ngach xuat khau trén 1ty USD, chiém t6i 93,8% t6ng kim ngach xuat
kh&u nhu dién thoai va linh kién, dién td, mdy tinh va linh kién, hang dét may,..

V& nhép khau, kim ngach nhép khau hang hoa dat 332,23 ty USD, tdng 26,5% so vdi nam 2020. Trong d6 c6 47 mét
hang nhép khau dat kim ngach trén 1ty USD, chiém t6i 94,1% t6ng kim ngach nhap khau, trong dé néi bat nhat van
a dién t&, may tinh va linh kién, mdy méc thiét bi, dung cu phu tung, dién thoai va linh kién..

Cén céan thuong mai hang héa ndm 2021 udc tinh xuat siéu 4,08 ty USD - déy la ndm thi 5 lién tiép Viét Nam
xuat siéu.

Hoat dong xuat nhap khau cta Viét Nam (Ty USD)

336,2 3322

4,0
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

B Xudtkhdu B Nhap khau == (an can XNK

(Ngubn: Téng cuc théng ké)

Viét Nam mot nam bi deé nang vi su lan

g va phirc tap cua lan séng Covid-19 [an thir 4. Gian cach

“=xa hoi trén dien-rong va kéo dai khién [an dau tién GDP tang

o -.Eruung am sau nhleu nam trongquy 111/2021; tuy nhién, nho
tf{en khai tiem vaccine nifanh,,ya nhiéu E phap khoi phuc

h té-da cho thay hieu qua kinh.té “bat day” vao quy cudi

; nam | Toi khep Ia| 1 nam GDP tang +2,58% - mifc tang “hiém”

trong boiFeanh khé khin: chung toan cau. »
T-.

we

Téng von dau tu
nudc ngoai vao
Viét Nam tang
9,3% bat chap
nhiing tac dong
cua dich bénh.

Ty gia USD/VND
nhin chung “mot
nam ém a", du cé
bién dong manh ve
cudi nam.

Tin dung tang
trudng cao trd lai.
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Tinh dén ngay 20/12/2021, tng von d&ng ky cdp mdi, von dang ky diéu chinh va gid tri gép von, mua c6 phan
cla nha dau tu nudc ngoai dat 31,15 ty USD, tdng 9,3% so vdi ndm 2020. Trong d6 ¢d 1.738 du én dugc cép
phép méi vai s6 vén dang ky dat 15,25 ty USD, giam 31,1% vé s& du an va tang 4,1% vé s6 von dang ky so vdi
nam trudc. Cong nghiép ché bién, ché tao tiép tuc la nganh dugc cdp phép mdi dau tu truc ti€p nudc ngoai
I6n nhat vdi s6 von dang ky cua cac du én dat 18,7 ty USD, chiém 58,2% t6ng von dang ky. Xét theo qudc gia,
Singapore ti€p tuc 1a nha dau tu Ion nhat vao Viét Nam vdi 10,37 ty USD, chiém 34,4% t6ng vén dang ky cép
mai; ti€p dén la Han Qudc dung thir 2 va Nhét Ban ding thir 3.

Von dau tu truc tiép nudc ngoai vao Viét Nam
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(Ngubn: Tong cuc thong ké)

Mac du USD/VND da cd bién dong manh trong dau thang 12, yéu t6 co ban van duoc duy tri va gitp ty gid
USDVND ha nhiét xuéng dudi 23.000 vao cudi ndm, tuong duong véi mic tang gid 1,2% so véi USD so véi cudi
nam 2020. Dong VND van cho thay sic manh cta minh thong qua ngudn cung ngoai té vao Viét Nam van duy
tri tich cuc (thdng du cén can thuong mai va dong von FDI gidi ngan va dong tién kiéu hai kha quan).

Tinh dén hét ndm 2021, tang trudng tin dung dat 13,53%, du thap hon ké hoach tir ddu nam la 14%, nhung da
cao hon muc 12,17% ndm 2020. Nhu vay sau 4 ndm lién tuc suy giam, tin dung d& tdng cao hon trd lai trong
nam nay, nhd Ngan hang Nha nudc giam 1ai suét tai cap von va dac biét 1a nhu cau tin dung phuc hoi vao giai
doan cudi nam khi gidn cach dugc ndi 1dng.

L&i sudt cho vay duy tri § mic thap. Lai suat cho vay binh quan cta ngén hang thuong mai (NHTM) trong nudc
d6i véi cac khodn cho vay mdi va cii con du ng & muc 7,6-9,2%/ndm. Trong khi d¢, 1ai sudt cho vay USD binh
quan clia NHTM trong nudc doi véi cdc khodn cho vay mdi va cii con du ng & muc 2,0-3,2%/ndm déi véi ngan
han; 3,2-4,4%/ndm doi vai trung va dai han (gidm khodng 1%/ndm so véi cudi nam 2020).

Ti1é ng xau (gbm ng ban cho Cong ty Quan ly tai san (VAMC) d& tang lén 3,79%. Néu xét dén céc téc dong cla
dich, cac khoén ng dugc co cau lai, gidn hodn ng theo Thong tu 01/2020/TT-NHNN ¢é nguy co thanh ng xau,
ti 1é nay lén tdi 8,2%.

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET
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Thi treong chirng khoan thé gioi

”y o

va Viet Nam 2021

Thi truong chirng khoan toan cau

BAQ CAO THUONG NIEN 2021

Thi truong chimg khodn thé gidi c6 su bit phd ngoan muc trong ndm 20271 bat chap nhimg bét 6n kinh
té, chinh tri thé gidi. Mdc du trong thang 12/2021 TTCK con ¢d chut bién dong trai chiéu tai céc khu vuc
nhung nhin chung két thic ndm 2021 TTCK toan cau da thé hién xu hudng tang diém manh.

Tai MY, tinh dén ngay 31/12/2021, chi s6 Dow Jones va S&P500 tang diém manh so véi thoi diém dau
ndm 2021. Tinh chung c& ndm, chi sé Dow Jones tdng hon 56% va chi s6 S&P500 tdng hon 59%. So
véi thoi diém cudi thang 12/2020, chi s6 Dow Jones tang hon 76% trong khi d6 chi s6 S&P500 tang
hon 112%.

Tai chau Au, tinh chung cé ndm 2021, chi s6 FTSE 100 cda Anh thé hién xu hudng tang diém khi tang
hon 13%. Day la mic tdng Ién nhat trong 5 ndm va duy tri gdn muic cao nhét trong 22 théng, nho loi
nhuan doanh nghiép tdng manh va nén kinh t€ Anh phuc hoi sau tdc dong cua dai dich. Chi s6 CAC
40 clia Phép tang gan 29% - mic cao nhat trong hon 20 ndm qua; trong khi chi s6 DAX cda Bc ciing
tang gan 16%.

Tai chau A, tinh c& ndm 20271, chi s6 CSI 300 clia Trung Quéc tang hon 72% so véi ndm 2020. Xu hudng
tang diém trong ndm 2021 cling ghi nhan tai Nhat Ban, chi s6 Nikkei 225 Future tdng &n tuong & muc
36,31% trong ca nam 2021.

Mac du céc thi truong chimg khodn buit pha manh trong ndm 2021, song gidi du tu van bay té quan
ngai vé nhiig bién dong trong tuong lai, xudt phat tir nguy co gia tdng lam phét, dich bénh Covid-19
tiép dién va viéc cac ngan hang trung uong tang toc thu hep quy mé cac gai kich thich kinh té von dugc
ap dung k€ tr khi dich Covid-19 bling phat.

VN-Index thiét lap
dinh lich sir mdi,
tang 35,74% trong
nam 2021.
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Thi truong ching khoan Viét Nam

Thi truong ching khodn Viét Nam nam 2027 da chimng kién su tang trudng ngoan muc, vugt ngoai mong doi trén
nhiéu khia canh nho sy hé trg tir yéu t6 kinh t& vi md trong nude nhu mat bang I4i sudt & miec thap, céc chuong trinh
phuc hoi va phét trién kinh t€ sau dich Covid-19 cda Chinh phd,... va nhiing thay d6i tich cuc cda ndi tai thi truong nhu
tinh minh bach dugc nang cao, thi tuc hanh chinh dugc cat giam, cc dich vu tai chinh ngay cang hién dai hoa, thuan
tién cho nha d4u tu,.. C6 thé noi, boi canh kho khan nhu dai dich Covid-19 da cang lam ndi bat vai tro cla thi truong
chimg khodn Viét Nam la kénh huy dong van quan trong cho Chinh phd, doanh nghiép cling nhu la kénh dau tu hap
dan cho cong chuing, thé hién qua nhiéu con s6 an tugng cla thi trudng trong ndm 2021. Mot s6 di€ém nhan cu thé:

DU xuat hién 2 nhip giam manh trong thang 1 va thang 7 do anh hudng dich bénh, thi truang nhanh chéng hoi
phuc sau dé va duy tri dugc xu hudng di lén nha lan sdng nha dau tu "FO” gia nhap thi truong. VN-Index nhiéu
lan thiét 1ap dinh lich str m&i, dinh cao nhat la vao ngay 25/11 khi VN-Index cham mdc 1.500,81 diém - cao nhat
trong 21 ndm hoat dong. Déng ctra ndm 2027, VN-Index dat 1.498,28 diém, tdng 35,74% so véi cudi ndm 2020.
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(Ngutn: TVSI tong hop)
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Quy mo thj truong Téng von hda thi truong ndm 2021 dat hon 7,7 triéu ty dong, tdng 46% so véi ndm 2020. Nhu véy tinh dén ngay
c0 phiéu tang 31/12/2021, vén hda thj truong c6 phiéu da dat 123% GDP ndm 2020.
manh trg lai.

Von héa thi trudng c6 phiéu Viét Nam

10.000 - 140%
~120%
8.000
—100%
6.000 ~80%
4000 - 60%
—40%
2.000
B 0%
E \/Gn hoa (nghin ty dong) % GDP
(Ngutn: TVSI tong hop)
Thanh khoan trung Moi truong 1ai sudt thap tiép tuc thic ddy dong tién trong nudce chay vao thi truong chiing khodn. Gid tri giao
binh cao nhat tir dich binh quan ndm 2021 dat trén 26.560 ty dong/phién, tang 258% so v&i nam 2020. Ddc biét riéng phién
trudc toi nay. 19/11 ghi nhan ky luc 56.100 ty dong, trong duong khodng 2,3 ty USD, xép thit 2 trong Dong Nam A.

Gia tri giao dich (ty déng/phién)

25.560
7.361
5.004 G 4619
= B B = l
2016 2017 2018 2019 2020 2021

(Ngutn: TVSI tong hop)
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S6 lugng tai khoan S6 tai khodn nha dau tu trong nude ma mai ndm 2021 dat hon 1,5 triéu tai khoan, 16n hon 1,5 1an t6ng 4 ndm
m& méi lién tuc trude do. Day thuc su la mot ky luc chua tling cd trong lich st thi truong ching khoén Viét Nam. Nhu vay, Ity
lap ky luc. ké t¢i hét thang 12/2021, t6ng s6 lugng tai khoan ching khoan tai Viét Nam dat hon 4,3 triéu tai khodn, tang

76,9% S0 vGi cudi nam 2020. Dién bién tich cuc cla thi trudng ching khodn trong bdi canh i suét thap da thic
ddy su gia nhap manh mé cua I6p nha d4u tu "FO".

$6 lugng tai khoan mé méi DVT: Nghin tai khoan
1.534
394
2017 2018 2019 2020 2021

(Nguén: TVSI téng hop)

Thi trwong ching Khoi lugng giao dich binh quén dat 193.495 hgp dong/phién, tang 22,2% so véi binh quan ndm 2020. Khoi
khoén phai sinh tr¢ lugng hop déng md (01) gidm so v&i ndm 2020, nhung trong ndm 2021, ¢6 thoi diém ghi nhan muc 0l ky luc véi
nén hap dan trong 61.090 hop dong vao ngay 14/1/2021 - mic cao nhat k& tir ngay khai truong thi truong chiing khodn phai sinh.

bai canh chi s
bién dong manh.

VNC1 Index Gia déng ctra (R1) 1.540,80 USD
== | &i suat md trong ngay 5/4/2022 (L1) 34.709
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(Ngudn: Bloomberg)

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET



40 ‘ PHAN 2 ‘ HOAT DONG KINH DOANH

Khéi ngoai day
manh ban rong
trén thj truong co
phiéu, song khdng
anh huéng qua
16n t6i thi truong
chung.

BAQ CAO THUONG NIEN 2021

Trai vai dién bién khdi sac cda thj truong cung dong vén ndi hoat dong tich cuc, khéi ngoai ban rong ky luc
v6i gid tri 1én t6i gan 62.237 ty déng trong nam 2021, tuong duong hon 2.700 triéu USD. Ap lyc ban tap trung
vao HPG (18.925 ty dong), VPB (9.330 ty dong) va VNM (6.630 ty dong). Tuy nhién, khoi ngoai ban rong la
xu thé chung cda nhiéu thi truong mdi ndi va cén bién, so sanh tuong quan véi nhiéu thi truong, dong vén
ngoai rut rong trén thi truang Viét Nam khong 16n va van cho doi rii ro gidm bét, co co hoi dé giai ngan.

Khai ngoai ban rong manh nam 2021

(Ty dong)
44.018
29.047
. 5.106
||
(6.116)
(19.310)
(62.237)
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Loi nhuan doanh
nghiép niém yét
bit toc trong nam
2021 nho hai quy
dau nam.
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Loi nhudn 16i phuc hdi cho thdy cdc doanh nghiép da c6 nén tang dé thic déy lai hoat dong sén xuat kinh doanh
chinh thay vi dung hoat d6ng tai chinh khong bén vimg bu dap téng trudng, nhung nén lgi nhuén cao nam 2021
sé la thach thirc 16n cho céc doanh nghiép trong ndm 2022.

Ve tdng trudng lgi nhuén cla toan thj truong, c6 2 diém can luu y do la (i) trong moi truong |4i suét thap, loi
nhuan céc ngan hang tdng manh su6t 2 ndm xuat hién Covid-19 va (i) da tdng trudng tich cuc cta khéi Phi tai
chinh chd yéu dén tir hai quy dau ndm khi gié nhiéu loai hang hda nhu thép, phan bén tang néng va chua bj tac
doéng qué nhiéu bdi gidn cach do Covid-19.

Nam 2022, lgi nhuan cac doanh nghiép niém yét du kién tang 19,6%, dan dat boi khoi Ngan hang.
Tang trudng LN 2022 du kién sé tiép tuc 6 mirc cao

Tong == Taichinh =—e= Phi tai chinh
60%

. 93,9%

— 2/ \
30% ‘(/ o~ ~__ %%
20% ~o—

- 19,6%
10% ./_’\‘.' e
5 N\ /
-10% \ /
a \d
0% 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
(Ngubn: Finpro)
...va tap trung 6 mot s6 nganh
|
Tang trudng % tang trudng Lo
LNST 2022 LNST 2022 % Von héa
Ngan hang 13,8% 33,9%
Moi gi6i chirng khoén 0,2% 1,3%
B4o hiém LU -0,1% 02%
Bat dong san 2,3% 16,3%
Xay dung & Vat liéu 0,5% 0,9%
Hang tiéu dung 2,1% 11,3%
Dugc pham 0,1% 0,5%
Hang hoa & vat liéu 11.7% -2,5% 7,2%
Dau khi 1,0% 8,2%
Du lich & Giai tri 369,1% 1,5% 4.3%
Khac 0,8% 15,8%

(Ngudn: Finpro)
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Boi canh kinh té vi mo
va thi truong chirng khoan nam 2022
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Du bao kinh té vi mo va thi truong chirng khoan thé gigi

Kinh té vi mo

Thi truong
chirng khoan
thé gidi

BAO CAO THUONG NIEN 2021

>

Nhiéu t6 chic uy tin da dua ra nhan dinh va du béo vé sy gidm téc cla kinh té toan cau ndm 2022. Béo
céo cap nhat dau nam 2022, IMF da du dodn sé gidm toc tlr 5,9% vao nam 2027 xudng 4,4% vao nam
2022, giam 0,5% so vai Trién vong Kinh t€ Thé gidi thang 10 (4,9%) chd yéu cho céc stra d6i du bdo &
hai nén kinh té 1én la M va Trung Quac.

Dai dich Covid-19 va céc hién chdng mdi van dugc xem la mai nguy hai cho kinh té toan cau, nhung rdi
ro I6n dén tir dp luc lam phét, gia ca hang hda, nguyén liéu co ban gia tang va chudi cung (ng chua thé
phuc hdi manh. Dang chd y, lam phét tai My tang nhanh chdng mét, cling véi phan (ing cua thi truong
va cac nha hoach dinh chinh séch da gay ra rdi ro déng k€ Ién trién vong tang trudng kinh té€ My.

Mot nhan 6 nguy hai téi qud trinh phuc hoi kinh té toan cau 2022, dé la xung dot dia chinh trj leo thang
& Nga - Ukraine, kéo theo lo ngai vé khiing hodng gid nang lugng, dit gdy chudi cung g toan cau va
céc lénh trirng phat kinh t€ tir céc bén.

Thi truong chiing khoan thé gidi nhan duagc ky vong sé tiép tuc tang trudng trong ndm 2022, tuy nhién
muc tang sé it hon va khd dat dugc mic tang trudng nhu ndm 2021. Thi truong dugc du bédo sé phai
d6i mét vdi khong it thach thirc tir lam phat, 14i suat tang trd lai, cling nhu tac dong kho luong cla dich
Covid-19, d&c biét 1a cing thang du dia chinh tri leo thang mang theo nhiéu hé luy xdu cho kinh t€ toan
cau.

Thi truong chimg khodn My dur béo sé tiép tuc tang trudng, song khd dat duge muc tang nhu nam
2021, khi su hung phan ban dau tlr viéc nén kinh t€ md clra trd lai bién mat va cac chuong trinh kich
thich tién té bj that chat. Trong khi d6, cac thi truong méi néi duge du béo sé d6i méat véi nhiéu thach
thic trong ndm 2022.

Thuan lgi van nhiéu nhung ap luc, rii ro
sé gia tang trén thj truong chirng khoan
nam 2022. Dong tién du bao sé khong
con dé dai nhu nam 2021 va sé co su
phéan héa manh mé hon, huéng dén cac

c6 phiéu cé gia tri co ban t6t. Nha dau
tw ciing sé kho khan hon trong vigéc tim
kiém lgi nhuan, nhung co hdi van I6n
néu chon dugc “ngoc trong da”.

Du bao kinh té vi mo va thi truong chirng khoan Viét Nam

Kinh té vi mo

Thi truwong
chirng khoan
Viéet Nam

>

Kinh t€ vi mo du bdo tich cuc hon khi kinh t€ ma clra trd lai va tiém ching vaccine da dugc phd rong. Tang
trudng kinh t€ sé trd lai quy dao tang nhanh hon va du bdo ndm 2022, GDP sé tang khodng 6% - 6,5%; toc do
tang CPI binh quén tiép tuc dugc ki€m sodt dudi 4%; tdng kim ngach xuat khau ting khoang 10% - 12%; tng
von dau tu phat trién toan xa hoi chiém khoéng 33% - 34% GDP.

Cac yéu t6 sé ho tro ting trudng kinh t€ ndm 2022, gdm: (1) Kinh t& thé gidi tiép tuc hoi phuc, Viét Nam Ia
quéc gia xuét khau nhiéu sé hudng loi; (2) Gai kich thich kinh t& quy m6 350.000 ty dong tac dong hoi phuc
t6i moi mat cta nén kinh t&; (3) L&i suét dugc duy tri & mirc thap dé ho trg doanh nghiép; (4) Lam phét van
trong tam kiém sodt va niém tin tiéu dung thudc top cao nhat thé gidi sé tiép tuc thic day tiéu dung trong
nudc; (5) Vn FDI git & mic cao; va (6) Rui ro tir Covid-19 suy gidm manh khi ty Ié tiém ching cao. Dy béo
ndm 2021, GDP sé tang khoéng 6% - 6,5%,

Cac yéu t6 rdi ro c6 thé lam cham tdc do phat trién kinh té: (1) Hau tac dong tir Covid-19 anh hudng téi tinh
hinh san xu&t kinh doanh cta doanh nghiép va stc cau tiéu ding: (2) Du van cé du dia kiém soét, nhung lam
phat chiu &p luc tang I6n khi gid nguyén liéu, ddc biét la ndng luong tang; (3) L&i sudt cham déy va chiu ap
luc tang; (4) Ty gia bién dong khi dong USD du bao manh Ién; (5) Chudi cung tng toan cau dit gay do cang
thang dia chinh tri va &p dung céc 1énh trimng phat kinh té....

Thi truong chimg khodn Viét Nam ndm 2022 sé nhan duoc s hé trg tich cuc tir céc yéu t6 vi mo cla nén kinh
t€ va su phuc hoi san xuat kinh doanh cda doanh nghiép. Tuy nhién, thi truong ching khodn du béo sé chiu
nhiéu &p luc hon, tan suat bién dong cao va sé cd su phan hda gitta cdc nhdm nganh. TVSI du bdo VN-Index
6 thé dat 1.541 diém vao cudi ndm 2022 dua trén cac co sd chinh nhu sau:

EPS ctia VN-Index du béo tang trudng 15% trong ndm 2022 sau khi tang 39% trong ndm 2021. Nhu vay du
béo muc tiéu cho chi sé cudi ndm 2021 sé tuong g véi P/E la 16,5 lan.

Kinh té Viét Nam sé hoi phuc manh mé trong nam nay, GDP du bdo tang 6% - 6,5%, CPI dudi 4% va ty gid bién
dong trong bién do 2%. Lai suat chiu @p luc tdng nhung co ban van duy tri & muc thdp. C6 phan hda du kién
sé duoc Chinh phu day manh trong 2022.

Gai kich thich kinh té quy m6 350.000 nghin ty dong. Dau tu cong sé tiép tuc duge ddy manh, dong thoi FDI
tang trudng trd lai.

Két qua san xudt kinh doanh cla doanh nghiép niém yét sé tang truang t6t di cung qua trinh ma cdra, phuc
hoi kinh té&, cling céc giai phap tién té, tai khda ho trg tir Chinh phu.

Kénh dau tu chimg khodn van hap dan dong tién trong nude di c6 thé khdng manh nhu ndm 2021; Dong
tién nha dau tu nude ngoai du bdo sé tich cuc hon di kem trién vong nang hang thi truding 1én méi néi sé c6
nhiing chuyén bién tich cuc vao cudi ndm 2022.

Nguoc lai, thi truong chiing khodn Viét Nam 2022 van déi dién véi nhiu thach thirc va du béo sé ¢d su bién thién
trong xu thé ting dua vao miic do téc dong clia céc yu td nhu: Lam phat ting; KEt thic chu ky tién ré; Chudi cung
(ing toan cau phuc hoi cham, tham chi gia ting dut géy; Cang thang dia chinh tri toan cau leo thang;...
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b

Hoat dong cua TVSI
so v@i cac doanh nghiéep trong nganh

Thi phan giir vitng trong béi canh
canh tranh tang cao

Nam 2021 du la mot ndm thanh cong cla nganh ching khodn, du vay murc do canh tranh gitra céc CTCK van &
mrc rat cao nham chiém Iy thi phan tir s6 lugng NDT “FO” méi gia nhap thi truong.

Trong b6i canh d6, TVSI van co thé gilr vitng thi phan minh nhd theo dudi chién luoc da dang phan khic khéch
hang. Nam 2021, cong ty dat thj phan 2,31% trén HSX, 2,44% trén HNX va thi phan chung la 2,48%, tdng 0,48%
S0 v@i ndm 2020.

Thi phan cta TVSI giai doan 2017 - 2021

3,00% 280%
. 2,61% 2,59% ’ 2,48%
2,50% 221% 2,44%
20 \ )
9 00% 1,94% % \
' 1,68% 1,54% 2,31%
1,50% 1,70% 1,70%
1,00% 1o0% 1:43%
0,50%
0,00%
2017 2018 2019 2020 2021
HSX e TP Chung === HNX (Ngun: HSX, HNX)

Quy mo von chi sé hiru tang
manh trong 4 nam gan day

BAQ CAO THUONG NIEN 2021

Tinh dén cudi ndm 2021, von chu sé hitu cua TVSI dat 3.535 ty dong, tang gén 6 1an so véi cudi ndm 2017. Quy
mo clia cong ty theo dd tiép tuc ting 8 bac 1én vi tri s6 9 trén téng s6 hon 80 CTCK dang hoat dong cho théy su
ma& rong manh mé cda TVSI.

Quy mé von chu s6 hiru cta TVSI BVT: Ty VND
3.535
600
2017 2018 2019 2020 2021

(Ngudn: TVSI téng hop)
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TVSI vuon len vi tri thir 7 CTCK
c6 doanh thu I6n nhat nam 2021

Nam 2021 tiép tuc la mot ndm thanh cong cua nganh chimg khodn. Doanh thu va Igi nhuén toan nganh tang
trudng lan luot 83,8% va 135% so véi ndm 2020, trong dé phan I6n cai thién lgi nhuan trong ndm nay.

TVSI tiép tuc ghi dau &n khi tang trudng & ca doanh thu va lgi nhuan déu cao hon mic tang chung cua thi truong,
[an lugt dat 127% va 151% so véi cling ky. Khong chi vay ndm 20271, TVSI con vuon 1én vi tri thtr 7 CTCK ¢6 doanh
thu I6n nhat thj truong, tang 1 bac so véi 2020.

Tang trudng cua TVSI so véi nganh

135% 151%

127%
84% | I ‘

Doanh thu LNST
Tong CTCK & TVS| (Ngun: TVS! téng hop)

Top 10 CTCK c6 doanh thu I6n nhat nam 2021
DVT: Nghin ty VNO
9,518

7,443

6,039
5,195
4,460

3,707
3,356 2895

gzl 1,714

VPBS SSI VND TCBS HCM VCl TvSI SHS MBS ACBS

(Ngudn: TVSI téng hop)
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Két qua kinh doanh vuot troi cla TVSI duge déng gdp bdi su tang trudng & ca 3 mang kinh doanh chinh.

Tu doanh tang trudng 87,5% vai dong luc chinh tdi tir mang tréi phiéu. Gia tri danh muc dau tu tréi phiéu cia TVSI
cudi ndm 2021 tang lén 812 ty dong, tang 3,5 lan so véi dau ndm va chiém gan 80% gid tri danh muc tu doanh
clia Cong ty.

Sur s6i dong cla thi truong ching khodn gitip doanh thu méi gidi cda TVSI tdng 304,1%, mic tang trudng cao
hon hén khi so sénh vai cac CTCK cd cung quy md nhu MBS (+166%YoY), FTS (+207%YoY), ACBS (+190%YoY).

Viéc tang von chu s hitu 2,26 [an 1én 3,535 nghin ty dong cling tao du dia gidp mang cho vay margin cta TVSI
tang 215% trong ndm 2021. Du ng margin cda cong ty hién dimg thar 11 toan thi truong.

Tang trudng cac mang kinh doanh ctia TVSI nam 2021

1600 400%
304,1%
1200 300%
214,9%
800 200%
400 764 100%
538
0 0%

Moi gidi Cho vay Tu doanh Mang khéc

B Doanh thu (ty dbng) Tang trudng % (Nqudn: TVSI téng hop)

BAQ CAO THUONG NIEN 2021 CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET



48 ‘ PHAN 2 ‘ HOAT DONG KINH DOANH HOAT DONG KINH DOANH ‘ PHAN 2 ’ 49
\<’>l
Hoat dong kinh doanh TVSI

Tinh hinh tai chinh

‘ ‘ Viéc tan dung tot co hdi thuan lgi tir thi truong chiing khodn mang lai, két hgp su kién dinh trong chién lugc phat

trién, chu dong cac giai phap kinh doanh trong boi canh tac déng da giip TVSI hoan thanh va vuot ké hoach tai
chinh deé ra tir dau nam. Theo d6, TVSI tiép tuc ghi dau an khi ting trwdng 6 ca doanh thu va lgi nhuan déu cao
hon mirc tang chung cta thi truong, lan lugt dat 127% va 151% so véi nam 2020. Chat lwgng tang trudng tiép tuc
dugc khéang dinh khi TVSI thudc nhém cong ty cé doanh thu binh quén trén dau ngudi cao nhat.

> KET QUA HOAT DONG KINH DOANH

HAu hét céc hoat dong kinh doanh chinh clia Cong ty déu hoan thanh va vuot so véi ké hoach dt ra. Theo bdo céo két qua kinh doanh, téng doanh
thu va thu nhap khéc ndm 2021 dat 3.360,6 ty dong, tAng 127% so véi ndm 2020, bang 222% ké hoach. Loi nhuén sau thué dat 587,8 ty dong, vuot
150% ké hoach, tdng 151% so vdi clng ky.

Két qua kinh doanh so véi k& hoach nam 2021 DVT: Triéu VND
Doanh thu 3.360.591 1.481.581 1.042.672 222% 127%
o . , > Doanh thu hoat dong mai gi6i dat 764 ty dong, tang 304% so véi cung ky, dat 231% so véi ké hoach. Doanh thu hoat
1. Moi gioi 763715 188.993 230977 231% 304% dong moi gidi chiém 22,7% trong téng doanh thu, tng ty trong so vdi con s 13% ndm 2020 do thj trudng tang trudng
2. Dich vu tai chinh 538.368 170.943 220.525 144% 215% manh trong ndm 2021.
3 Tu doanh 1.347.796 718.533 131.600 924% 88% > Doanh thu hoat déng dlCh vu taichinh dat 538 ty dﬁng, téng 215% s0 VO CUng ky, béng 144% kéhoaCh Du no hoat déng
cho vay tai thoi di€ém cudi ndm 2021 dat 4.543 ty dong, tdng 81% so vai 2020. Doanh thu hoat dong dich vu tai chinh
4. Tu véan va daily 152.357 168.605 12.105 1.159% -10% chiém 16,2% tng doanh thu. Hoat dong dich vu tai chinh véi cac goi san phdm tai chinh da dang, linh hoat, phi hop véi
phat hanh chig khoén nhiéu doi tugng khach hang khac nhau.
5. Léi tién gui 13.715 16.844 15.000 9% -19% > Dau tu tu doanh c6 bude tang trudng &n tugng, tang 88% so vai cung ky, dat 924% ké hoach ndm. Hoat dong dich vu
) . , tai chinh, moi gidi chimg khodn va tu doanh la nhitng hoat dong kinh doanh chi dao, mang lai ngudn doanh thu 6n dinh
8 Do i e SHEET Elacsl SSL16H ads U9 cho cong ty trong ndm tai khéa 2021, déng gdp 79% t6ng doanh thu.
7. Khdc 767 712 300 156% 8%

> Ngan hang dau tu chiém ty trong 5% trén téng doanh thu, dat 152 ty dong, gidm 10% so vdi cuing ky, nhung tang 1.159%
Chi phi 2.626.713 1.189.163 749.543 250% 121% s0 v&i ké hoach ndm. Viéc thuc hién thanh cong nhiéu hop dong lién quan dén phat hanh trai phiéu doanh nghiép véi
quy mé va gid tri Ién gép phan nang cao uy tin, khang dinh chat luong dich vu cta cong ty trén thi truong.

Lgi nhuan truée thué 733.878 292.418 293.129 150% 151%

> Doanh thu luu ky chiing khoén ghi d&u &n trong ndm dat 544 ty dong, tdng 151% so véi clng ky va tang 26% ké
Lgi nhuan sau thué 587.791 234.121 234.503 150% 151% hoach ndm.

(Ngudn: Ngubn Bdo cdo tai chinh TVSI dé kiém todn)

BAO CAO THUONG NIEN 2021 CONGTY C8 PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET



50 ’ PHAN 2 ‘ HOAT DONG KINH DOANH

> CO CAU DOANH THU NAM 2021 VA 2020 NHU' SAU

Co cau doanh thu nam 2020

Co cau doanh thu nam 2021

B Mdigidi Tur van va dai ly B Maigidi Tur van va dai ly
B Dich vy tai chinh phat hanh chiing khoan W Dichvu tai chinh phat hanh chiing khoan
= Ty doanh W Tién gui = Tudoanh B Tién gui
m Luuky CK m Luuky CK
B Khic

Lily ké trong giai doan 2017-2021, t6c d¢ tang trudng doanh thu hang ndm dat 79%, téc do tang trudng
lgi nhuan dat 90%. Doanh thu ndm 2021 tang 11 Ian, Igi nhuan sau thué tang 7 [an so véi ndm 2017,

Tang trudng doanh thu - Igi nhuan 2017-2021 .
BVT: Ty VND - %

4.000,000
3.500,000 - 3.360,591
2
3.000,000 e
2.500,000 Do\ an s
2.000,000
1.500,000 5
1.000,000 719,833 —_—
293,935 327,605 ;
200000 o294 g 60368 l LW a1 .
2017 2018 2019 2020 2021
B Doanh thu I Loinhuén sau thué

(Ngudn: Ngudn Bdo cdo tai chinh TVSI d& kiém todn cac nam, s6 liéu duoc trinh bay lai pht hop ché do ké todn mdi)
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> TAI SAN - NGUON VON

Co cau tai san - nguén vén 2017-2021
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DVT: Triéu VND

m 31/12/2017 31/12/2018 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2021

Tai sén ngan han 1.180.748 1.972.671 2.178.937 3.912.595 6.590.896
Tai san dai han 23.088 26.648 38.727 43.888 106.156
Tong tai san 1.203.835 1.999.319 2.217.664 3.956.483 6.697.052
No phdi tra 603.772 802.882 885.269 2.400.042 3.162.470
No ngén han 239.882 225.882 560.264 1.711.193 2.307.347
No dai han 363.890 577.000 325.005 688.848 855.124
Vén chi sé hitu 600.063 1.196.437 1.332.395 1.556.441 3.534.581
Tong ngudn von 1.203.835 1.999.319 2.217.664 3.956.483 6.697.052
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5.000

4.000
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Toc do tang truong Tong tai san - Vén chu s6 hiru tir 2017 - 2021

1.999 2.218
1.196

1.204
Bz I
-

Iiz
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DVT.: Triéu VND

6.697
3.956
8585
2020 2021

B Tongtaisan B Vonchl sdhiu

(Ngudn: Ngudn Bdo cdo tai chinh TVSI dé kiém todn cdc ndm,
s0 liéu duoc trinh bay lai pht hgp ché dg ké todn mdi)
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Cac linh vue hoat dong kinh doanh

> Toc do tang trudng tong tai san déng déu qua céc ndm (ngoai trir ndm 2019 va ndm 2021 do tang von diéu 1), dat dinh mdi trong vong 5

nam trd lai day tai thoi diém 31/12/2021, t6ng tai sn dat 6.697 ty déng, tng gan 70% so vdi thai diém cudi nam 2020. Tai san dai han tang Thanh khoan thi trugng chiing khoén biing né trong ndam 2021 tao co hdi cho hoat dong méi gidi gia ting doanh
142% so véi dau nam, nhung chiém ty trong nho trong téng tai san, sur tang trudng téng tai san chl yéu dén tir sy gia tang tai san ngan han 0. Vi thé, moi gidi ciing Ia hoat dong dugc TVSI chi tam day manh ngay tir dau nam, dén thoi co, dén xu hudng,
do d6 trong co cau tong tai sén, tai sdn ngan han van chiém ty trong chi yéu (98%). dua ra céc san pham, dich vu chat lugng, nhdm da dang héa khach hang. Nho d6, trong nim 2021, doanh thu va

loi nhuan tir hoat dong méi gidi tang an tuong, lan lugt dat 304,1% va 402% so v6i nam trudce - Ia 1 trong 3 mang

> Co cau tdng ngudn von cd su thay d6i so véi thoi diém dau ndm 2021, V6n chi s hitu ting manh trong ndm tir 1.556 ty déng |én 3.535 ty ich vy d6ing|gp vac ket quA ching ol TVS]

ddng tdng 127% do trong ndm co dot phét hanh trdi phi€u tdng von va nguon loi nhuan dé lai. Trong ndm 2021, cong ty da phét hanh thanh
cong 071 dot trdi phi€u doanh nghiép vdi tong gid tri 200 ty dong, t6ng s6 von huy dong qua phét hanh trai phiéu 880 ty dong.

HOAT DONG MOI GIGI

>  CAC CHi SO TAI CHIiNH

Bung né giao dich va sé lugng khéch hang mé mdi tai khoan

Chi so thanh toan 31/12/2017 31/12/2018 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2021 Gié tri giao dich trung binh phién TVSI A
Chi s6 tién mat 0,37 1,39 0,71 0,44 0,15 1400 Nh& nang cao nang luc nhan vién trong Cong ty ndi
o ) 1200 1.299 chung va Khoi M6i gi6i ndi riéng, di kem viéc phat trién
Chi sd thanh todn nhanh 492 8,71 3,89 2.29 2,90 1018 cac g6i san pham mang tinh canh tranh 16n, TVSI dé kip
Chi s6 thanh ton hién hanh 49 872 389 229 200 1000 : thoi dén dau xu hudng tham gia thi truang ching khoén
i 800 clia cdc nha dau tu FO va dat dugc nhiing két qua rét
Céc chi s ng dang ghi nhan.
600
Ty Ié ng trén tong tai san 0,5 0,40 0,40 0,61 0,46 S6 luong céc tai khodn mé méi trong ndm 2021 tai TVSI
o S 400 290.5 da dat murc ky luc 20.272 tai khodn, tdng 145% so vai ndm
Ty Ie no'trén von chd so i 1,01 0,67 0,66 1.54 0,89 200 177 197 ﬁ I 2020. Kem theo d6, gid tri giao dich trung binh phién cla
Hé s6 an toan tai chinh 706,12 592,00 520,87 347,03 375,89 0 L] . TVSI ndm 2021 véc tih dat mdc 1.299 ty dong/phién,
2019 2020 2021 tang 347,1% so vdi ndm trudc, phat trién vugt bac trong
Co cau tai san w5 Hoat dong moi gisi mm TVS| giai doan vira qua.
TSNH/ T6ng tai san 98,08% 98,67% 98,25% 98,89% 98,44%
e ) . . . . Thi phan gia ting trong béi canh ~ Nam 2021, TVSI lién tuc thay doi, lam méi d€ song hanh cling su phét trién chung
TSDH/Tong tai san 1.92% 1.33% 1.75% LI 1.56% canh tranh khéc liét, cla thi trudng, khong chi gitr viing ma con gia tang dugc thi phan cta minh nho theo
Ty suat sinh loi nha lién tuc déi méi dudi chién luge da dang phéan khic khach hang khéc nhau. Thi phan méi giGi 2021
’ dat 2,58%, tang 155% so véi cling ky nam 2020.
Doanh thu thuan/Téng tai 0,29 0,20 0,34 0,48 0,62 _—
san binh quan Thi phan TVS|
0,035
Hé s6 LN sau thué/ Vén chi 0,16 0,07 0,12 0,16 0.23 003 2,86% 281% 2.83% 2,73% 281%
) ) ) ) (o ) 0 Z, (0 % % 0
s& hitu binh quan (ROEA) 2,54% 2,61% 267% 430, 261% 2,58% 3 48%
0,025 : 4%
He s6 LN sau thué/ Tong tai 0,08 0,04 0,07 0,08 0,11 - 53% 9.29% 243% 2,42% 2319
san binh quan (ROAA) ' v
0,015 Al
Céc chi sd thanh todn co mic tang nhe so vdi ndm 2020 & dat mic an toan khi tai san ngan han luén ddm béo kha nang thanh toan ng ngan han 0,01 1.2 1,21% 1,26%
(tai san ngan han bang 2,9 1an ng ngan han). Trong ndm 2021, Cong ty ludn dédm béo tinh thanh khoan t6t khi ddm bao nguon tién doi dao va thanh
todn céc khoan ng phéi tra ding han va day du. Cac chi s6 ng giam so vdi ndm 2020 va ty |é an toan tai chinh cta Cong ty luén & mic cao, vugt 0,005
nhiéu [an ty Ié an toan theo quy dinh. Ty suét sinh Igi tdng manh so véi cting ky ndm 2020 cho thay hiéu qua kinh doanh t6t. 0
1 3 7 10 12 1 3 7 10 12 1 3 7 10 12
2019 2020 2021
HNX HSX Thi phan chung
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K&t qua clia TVSI dat duoc la nho Cong ty ludn coi viéc dau tu phat trién ngudn luc con ngudi, nd luc gay dung doi ngli moi gidi
chuyén nghiép dugc dao tao bai ban, ¢é kinh nghiém, hiéu biét sau rong vé thi truong. Tinh dén hét ndm 2021, TVSI da cd doi
ngi gan 200 mai giGi chuyén nghiép, quan Iy trén 85.000 tai khodn giao dich véi téng gid tri tai san quan ly Ién dén gan 65.000
ty dong.

Bén canh doi ngt chuyén nghiép, TVSI con nghién ctu cho ra mat cac san phdm dich vu tai chinh da dang, linh hoat va hoan
héo, mang dén nhiing lgi ich t6i da cho khach hang cling nhu sy hai long cho nha dau tu. Trong ndm 2021, TVSI dé dua ra céc
g6i san pham mdi di kem hinh thic chuyén géi san pham tu dong dé chao dén lugng 16n nha dau tu tién hanh giao dich tai TVSI
nhu céc goi san pham plus hay SFP. véi murc I4i suat uu dai hon danh cho khach hang.

Ngoai ra, TVSI khong ngirng dau tu, d6i mdi hé théng cong nghé, ha ting co sG vat chat hién dai, nam bét kip thoi cdc xu hudng
cOng nghé trén thé gidi. Hé thdng quan tri rdi ro quy chudn va minh bach nhdm dam bao quyén lgi t6t nhat cho khach hang.
Dang chu y, TVSI da nang cép hé thong giao dich online trén dién thoai théng minh thdng qua eKYC, gitp cho céc khach hang
thuan tién hon trong viéc ma tai khoén.

Doanh thu - loi nhuan moi giéi khach hang ca nhan
2021 ting trudng vuot bac

Surbiing nd cla thi trudng chimg khodn trong ndm 2021 dem dén nhimg con s6 doanh thu, lgi nhuén &n tugng cho céc CTCK.
Két thic ndm 2021, hoat dong mai gidi chiing khoén cho khéach hang ca nhan ctia TVSI dat mic tang trudng doanh thu an tugng.

Theo d¢, doanh thu tir méi gidi chimg khodn co s& ndm 2021 cua TVSI tang 304,1% so vai cling ky ndm 2020, nho chi dong xay
dung chién luge phi linh hoat, hdp dan tuong (g véi gia tri giao dich va phan khic khéch hang clia nha dau tu cé nhéan, nham
dam bao tinh canh tranh trong viéc thu hit khach hang méi va gir chan khach hang cdi. Lgi nhuan tir hoat déng mai gidi chiing
khodn co s& tang 402% so véi ndm 2021. Tuong Ung véi d6, ty sudt lgi nhuén dat trén 16,82%, déng gop dang k& vao viéc duy
tri hiéu qua kinh doanh cda Cong ty.

Sau su kién tang von diéu 1é 1én 2.639 ty dong vao quy 111/2021, han mic du ng cta TVSI duge md rong, tao da cho su quy hoach
va phat trién cta Cong ty. Cac con s ciing thé hién r6 chién lugc than trong trong viéc dua ra cac quyét dinh vé céc chinh séch,
dich vy, san pham, khau vi rdi ro, phan khtic khach hang,... két hgp hai hoa gitra nhieu yéu t6 dé dat dugc ty 1€ thi phan 6n dinh.

DVT: Ty VND - %

5.000 18,00%
16,82%  4.494
4.500 16,00%
4000 14,0%
3.5000 12,50% 12.00%
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10,00%
2.5000
8,00%
2.000 6,82% 1.632
6,00%
1.500 1.012 1.153 0
1.000 4,00%
500 249 gl 2,00%
1 I 0,00%
2019 2020 2021
Doanh thu chiing khodn co s& mmmm D g binh quén Ty sudt lgi nhuan
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Pay manh so héa
va phat trién md hinh quan ly tai san
trong nam 2022

HOAT DONG KINH DOANH ‘ PHAN 2 ‘ 55

TTCK Viét Nam van dugc du bdo cd nhiéu co hoi trong ndm 2022, tuy nhién mrc
dé canh tranh sé tao thém nhiéu &p luc cho cédc CTCK. Co hdi sé dén cho nhiing
cong ty sang tao, biét tan dung thoi co va chl dong lam mdi minh. Chinh vi vay,
s6 hda va phat trién theo m6 hinh quan ly tai san tiép tuc la trong tdm chinh cla
TVSI nam 2022.

Theo d6, bén canh tap khach hang truyén théng, TVSI tap trung phét trién khach
hang mdi tham gia thi truong hodc nhiing khach hang chuyén sang tir céc kénh
dau tu khac. Viéc phat trién khach hang dugc thuc hién thong qua nhiéu kénh
nhu: D6i ngl tu van chuyén nghiép, cac kénh ti€p can, tu van online, cac nén tang
Xa hoi...

Clng vai d6, TVSI sé tiép tuc da dang san phdm va nang cao ty |é ing dung cong
nghé trong céc san pham, tiép tuc xay dung céc goi san pham phu hop véi khau
vi ca tlrng nhom khach hang; dong thoi, chuén hda va nang cap tiéu chuén chat
lugng san phdm dé dap Umng t6t hon yéu cau ngay cang cao cta nha dau tu.

TVSI ludn xéc dinh, chat lugng doi ngl moi gidi 1a uu tién hang dau, theo hudng
nang cao ty Ié tu van dau tu véi phuong phap dau tu ré rang va dong hanh cling
khach hang trong sudt qué trinh dau tu tai Cong ty.

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET
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HOAT PONG KINH DOANH TRAI PHIEU

Con lai, 35%

Hoat dong kinh doanh tréi phiéu doanh nghiép tiép tuc I3 mét trong nhiing diém nhan thanh cong caa TVSI trong
nam 2021. Nho su tang cudng vé ca sé lugng va chat lugng nhan sy mang trong yéu nay, hoat dong kinh doanh trai
phiéu véi thuong hiéu TVSI thuc sw d la tén tudi Ion trén thj phian méi gidi. Hiéu qua tir hoat dong nay khong nhiing
hoan thanh muc tiéu nam 2021, ma doanh s6 con hoan thanh muc tiéu ké hoach 5 nam 2020 - 2025.

Dau an tang trudng vugt troi

Xac dinh la mét trong nhitng mang kinh doanh cht chét cta Cong ty, ndm 2021, linh vuc kinh doanh trdi phiéu doanh
nghiép tiép tuc dugc ddy manh, nho do da dem lai nhiéu két qud tich cyc. Nam 2021 dénh ddu 3 ndm TVSI tham gia
truc tiép phan phdi trdi phiéu cho céc nha dau tu t6 chirc va cd nhén, tréi phiéu doanh nghiép va tiép tuc cho hiéu qua
an tugng.

Vi doi ngli nhan su chuyén nghiép tai Ha Noi va TP. Ho Chi Minh, qua 3 ndm TVSI da cd thém 9.000 tai khodn md mdi,
sO du binh quan ctia 1 khach hang la 3,3 ty dong/khach hang.

San pham tréi phiéu clia TVSI hién da dang, do phi gan nhu dép ng dugc hét nhu cau clia nha dau tu. Bong thoi, TVSI
dé cd nhitng nén tang co sd dit liéu khach hang doanh nghiép cd nhu cau phét hanh tréi phiéu véi quy mé va chéat lugng
tai san dam béo t6t so vdi thi truong chung.

Nho dd, két thic 2021, hoat dong Kinh doanh trai phiéu ctia TVSI d4 tang trudng NET dat 15.000 ty dong doanh s6 ban
trai phiéu va hoan thanh ké hoach kinh doanh cho ca 5 ndm 2020 - 2025.

Thi phén tw van phét hanh cta TVSI
trong 2 mang bat dong san va nang lwgng nam 2021

TVSI dirng thit 5 thi phan tu van mang BDS TVSI dirng thit 4 mang Nang lugng

TCBS, 15%

Con lai, 22% VNDS, 36%

HDBS, 9%
CTS, 4%

TVSI, 7%

TVSI, 4% MBS, 12% SHS, 14%

(Nguén: TVSI théng ké)
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Thi phan méi gi6i trai phiéu doanh nghiép ctia TVSI Quy Il va Quy 111 2021 san HOSE

Top 10 thi phan méi gidi trai phiéu Quy Il nam 2021

Tén cong ty chimg khoan Tén viét tat Thi phan
1 Cong ty C6 phan Chimg khoan Ky Thuong TCBS 35,98%
2 Cong ty C6 phan Ching khodn Tién Phong TPS 26,15%
3 Cong ty C6 phan Chiing khodn KS KSS 8,26%
4 Cong ty C6 phan Chimg khoan Tan Viét TvSI 6,90%
5 Cong ty C8 phan Chimng khodn Thanh pho HSC 5,33%
H6 Chi Minh
6 Cong ty C6 phan Chiing khoan MB MBS 3,08%
7 Cong ty C6 phan Ching khodn Everest EVS 2,92%
8 Cong ty TNHH Ching khoan Mirae Asset MAS 2,84%
(Viét Nam)
9 Cong ty TNHH Ching khodn Ngan hang VCBS 1,95%
TMCP Ngoai thuong Viét Nam
10 Cong ty C6 phan Chimng khoan VPS VPS 1.40%

Top 10 thi phan mai gidi trai phiéu Quy Ill nam 2021

Ngudn: HOSE

Tén cong ty chiing khoan Tén viét tat Thi phan
1 Cong ty C6 phan Chimg khoan Ky Thuong TCBS 34,86%
2 Cong ty C6 phan Ching khodn Tién Phong TPS 21,00%
3 Cong ty C6 phan Ching khodn Tan Viét TSI 13,48%
4 Cong ty C6 phan Chimg khoan KS KSS 11,33%
5 Cong ty C6 phan Chimg khodn Thanh phd H6 Chi Minh HSC 5,79%
6 Cong ty C6 phan Chimg khoan MB MBS 4,60%
7 Cong ty TNHH Ching khodn Mirae Asset (Viét Nam) MAS 2,06%
8 Cong ty C6 phan Chiing khodn KIS Viét Nam KIS 1,27%
9 Cong ty C6 phan Chimng khodn Dau khi PSI 1,20%
10 Cong ty C6 phan Chimg khodn VPS VPS 1,04%

Ngudn: HOSE
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Tiép tuc khang dinh thuong
hiéu nha phan phdi Trai phiéu
TvSI

Thi truong tréi phiéu doanh nghiép dugc dénh gia la con nhiéu du dia tang trudng, md rong
nhung kho c6 thé dat téc do than toc. Nhu cau da dang hda danh muc dau tu cla cac t6
chuc, cd nhan trong diéu kién dong tién doi dao hira hen sé tao nén lugng cau Ién trén thi
truong; tuy nhién, véi mot s6 rii ro can kiém sodt, thi truong nay cd thé sé chuyén bién manh
han vé mét chat lugng va bén viing. Dya trén nhiing dénh gid vé xu hudng phét trién cua th
truong, cing nhu danh gid vé nguodn luc TVSI tiép tuc xem day la linh vire tiép tuc ddy manh,
dong thoi ting chat lugng san phdm chao ban va tang chat lugng phuc vu nha dau tu, dé
nang cao thuong hiéu “Tréi phiéu TVSI".

Trong ndm 2022, TVSI sé dur kién tuyén thém nhén sur dé phét trién thém khach hang mdi; tap
trung chét lugng phan phoi, tu van, dua thuong hiéu “Trai phiéu TVSI" ma Cong ty phan phoi
la sén pham uy tin trén thj truong.

HOAT DONG PAU TU' & KINH DOANH NGUON VON

Hoat dong dau tu va kinh doanh ngudn vén la mot trong nhimg dinh hudng I6n trong chién lugc phat trién
dai han, bén vitng cta TVSI. Bén canh dau tu tw doanh va két qua an tugng cta hoat dong kinh doanh tréi

phiéu, hoat dong ngan hang dau tu clia TVSI tiép tuc khang dinh dugc chat lwgng cung cap dich vu va tao
ra ky vong cho mot giai doan phat trién méi.

PAU TU' TU' DOANH

Tang trudng tot nho diéu
kién thi trwong thuan lgi

B4t chap khd khan tlr nén kinh té do tac dong tir lan séng thir 4 cua dai dich Covid-19, thi
truding ching khodn Viét Nam ndm 2021 van duy tri ting manh ca vé thanh khoan va diém sg,
tao diéu kién thuén Igi cho hoat dong dau tu. Cuing véi sy phat trién Ién manh ctia TVSI, hoat
dong dau tu cling cd nhitng budc tién nhanh chdng va viing chéc. Hai mang dau tu chinh cda
cong ty la ¢ phiéu va tréi phiéu da co budc chuyén minh quan trong va kién tri theo chién lugc
dau tu ding dan da gitp hoat dong dau tu lién tuc tang vé quy mé va cdi thién vé hiéu qua.

V6i tam thé cha dong nam bét co hoi, dau tu an toan, sinh 161 hiéu qua, hoat dong dau tu cla
TVSI tiép tuc dat dugc nhiing két qua rét tich cuc trong ndm qua. Két thic nam 2021, doanh
thu tir hoat dong dau tu dat 1.347,7 ty dong; chénh léch 14i/16 tir hoat dong dau tu dat 353 ty
dong, tdng hon 3 1an so véi ndm 2020.
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HOAT DONG DICH VU NGAN HANG PAU TU’

Chat lugng tu van dich vu
ngéan hang dau tu
tiép tuc dugc khang dinh

Phét trién theo hudng
toan dién, da dang

Qua 15 ndm phat trién, ndng luc tai chinh & ndng lyc tu van ngay cang dugc nang cao, tao
diéu kién dong hanh clng cac doanh nghiép tiép can céc ngudn von Ién, phu hop véi cée
chién luge kinh doanh cua tirng doanh nghiép.

N&m 2021, ciing véi sy phét trién soi dong cda thi truong tréi phigu doanh nghiép, TVSI tiép
tuc khang dinh chat lugng tu van trong hoat dong dich vu Ngan hang dau tu, dac biét 1a dich
vu turvan thi truong ng. Theo dé, TVSI da cung cép thanh cong dich vu tu van phat hanh nhiéu
g6i trai phiéu vdi téng s6 von huy dong cho cdc doanh nghiép hang chuc nghin ty dong va lot
Top 3 cong ty chiing khodn vé khéi lugng tu van phét hanh tréi phiéu ndm 2021,

Bén canh mang tu vén thi truong ng, hoat dong dich vu tu vén thi truong von clia TVSI trong
ndm 2021 cling da c6 nhiu khdi sac. TVSI da tu van thanh cong cho nhiéu doanh nghiép
niém yét trén san UPCoM, phat hanh c@ phiéu va céc dich vu tu van khac.

Nhos d6, t8ng doanh thu dich vu ngan hang dau tu ndm 2021 dat 152,4 ty dong, tiép tuc duy
tri vi thé 6n dinh so véi ndam 2020.

Dua trén nhing két qua dat dugc va dinh hudng chién luge, ndm 2022, TVSI sé phét trién hoat
dong dich vu ngan hang dau tu theo hudng toan dién, da dang hod dich vy, trong d6, chi trong
vao cdc nhiém vu trong tam:

Tiép tuc phét trién dich vu tur van phét hanh tréi phiéu doanh nghiép, hudng dén nhém khéch
hang muc tiéu, ho tro céc nha dau tu tiép can day du cc thong tin minh bach, gop phan gidp
cho thi truong tréi phi€u ngay cang md rong va phat trién bén ving.

Tang cuong céc dich vu tu vén thj trudng von va céc dich vu tu vén tai chinh doanh nghiép
vdi muc tiéu dong hanh cung doanh nghiép phat trién 1au dai va dong gép vao su gia ting gid
tri doanh nghiép.

Ti€p tuc tuyén dung va dao tao, ning cao nang luc doi ngl tu van nhdm cung cép céc san
ph&m tai chinh toan dién cho cac doanh nghiép.
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Hoat dong van hanh - Quan tri ho trg

Nghién ciru va phat trien san pham

Ung dung cong nghé
tra thanh xu hudng

Chu trong t6i hiéu qua
dau tu cta khach hang

Tang cudng tin hoc héa
quan tri va van hanh

BAQ CAO THUONG NIEN 2021

Trong ndm dau tién cua ké hoach 5 ndm 2021-2025, hoat déng nghién ctu va phat trién san pham tai TVS|
duge ddy manh dau tu, ing dung nhiing cong nghé méi véi muc tiéu mang lai trdi nghiém t6t hon cho khéch
hang. Nhiéu du an dugc trién khai song song d€ gap rut mang dén nhiing san pham, tién ich mai.

Nam 2021, TVSI da img dung manh mé giai phap eKYC, hudng dén cung cap tat ca cac dich vu truc tuyén, xéa
di khodng cdach dia ly gitra TVSI va khach hang. Chi véi mot vai thao tac trén dién thoai hodc may tinh, khéch
hang cda TVSI da cd thé md tai khoan online 100%, thay d6i thong tin, tham chi linh hoat dang ky va chuyén
d6i cac gai dich vu.

V&i su ra mat cla tng dung TVSI iTrade-Mobile, TVSI da hoan thién b cong cu giao dich truc tuyén véi céc
san pham tai chinh ctia minh. Viéc lién tuc nang cép, bé sung tinh nang ciing nhu giao dién cho mg dung nay
thé hién mong mudn mang dén cho khéch hang nhiing tréi nghiém ngay cang t6t hon.

Mong mudn khach hang co dugc hiéu qua cao nhét trong qué trinh dau tu, cac cong cu giao dich va ho trg
giao dich dugc TVSI chu trong dau tu, nang cép.

Hé thdng iFin duoc xay dung va trién khai vai dinh hudng trd thanh mot nén tang ho trg dau tu toan dién danh
cho moi khéch hang, cung cép tin tirc, xu hudng thi truong, phan tich, danh gia va xép hang c6 phiéu theo tiéu
chi cta TVSI cling cac chi bdo giao dich httu ich.

Hé thdng bang gid duoc tinh chinh, néng cép nén tang cong nghé, gidp khach hang cd thé bam sat thi truong.
Toc do bang gia TVSI hién tai thudc nhdm nhiing bang gia nhanh nhat thi truong.

Hé théng iTrade-Home, TVSI Mobile ban nang cép da dugc thir nghiém, véi ky vong mang lai trdi nghiém dau
tu tot hon cho khéch hang.

Song song vdi phat trién hé théng cong cu cho khéch hang, céc hé thng lam viéc ndi bo, van hanh va quan tri
ho tro tiép tuc duoc nang cép, b6 sung tinh ndng véi muc tiéu tng dung cong nghé dé nang cao nang suét lao
dong. Hé thong tai lieu dugc s6 hda, dam bao luu trr an toan, tranh that lac va tra cru thuan tién nhat. Viéc
tu dong hoa va hé thong hoa cac quy trinh tiép tuc duge ddy manh, giam thiéu ho so ching tir, giam thai gian
x(r ly cong viéc, han ché t6i da viéc sai s6t trong thao téc con nguaoi.

DINH HUONG 2022

SO HOA + TiCH HOP

HUGNG DEN XAY DUNG HE SINH
THAI DAU TU “ALL IN ONE”

Tw dong héa

Ca nhan héa

Xa hoi héa
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Hudng dén muc tiéu xay dung mot hé sinh thai dau tu day du va toan dién cho khach hang, TVSI
sé tiép tuc ing dung manh nhitng cong nghé mdi nhét, theo hai dinh hudng chinh:

S6 hoa toan dién, dua tat cé san pham dich vu cda TVSI [én moi trudng online, hd trg khach
hang cd thé tiép can mot cach dé dang, bao mét va nhanh chdng nhat

Tich hop tét ca san pham dich vu clia TVSI vao cling mot nén tang, mang dén trdi nghiém don
gian, thuén tién va dong nhét cho khach hang

Hé théng quan tri va van hanh ciing sé dugc dinh hudng phat trién bang cong nghé, tich hop
trén cling mot nén tang. Pay sé la budc dau tién trong qua trinh s6 hoa hoat dong quan trj va
van hanh doanh nghiép, ndng cao hiéu suat cong viéc.

Su phét trién khong nging cua Al va robot ma ra co hoi lén cho tu dong hoa hoat dong cham
soc, tu van khach hang. Trong ndm 2022, TVSI nghién ctu trién khai hé thdng chatbot, khong
chi tré 16i nhitng c&u hdi clia khach hang, ma con ¢d kha nang tu véan, dénh gid thi truong va
dua ra nhiing khuyén nghi pht hop téi khach hang. Xa hon nita, mét trg Iy do thong minh 1 dich
dén ma TVSI hudng téi dé mang dén su hd trg nhanh chong va hiéu qua nhat cho khach hang

V&i dinh hudng khach hang la trung tam, TVSI sé tiép tuc day manh viéc tim hiéu sd thich, thoi
quen, ngay cang hiéu khach hang dé cd thé cung cap nhing dich vu phi hgp nhét tdi tirng khach
hang. Trai nghiém khach hang sé dugc ca nhan hda, thay doi theo timg nha dau tu.

Trong cudc cdch mang cong nghé 4.0, viéc két ndi gitta nguai véi ngudi, gitta cdc nhém, cong
ddng trén moi truong mang la nhu cau tat yéu va ngay cang mé rong. Nam bat duge yéu to nay,
trong ndm 2022, TVSI nghién ctu va xay dung dién dan, mang xa hoi, cung cép cho khach hang
khong gian két ndi va chia sé, tao nén mot cong dong dau tu vai nhiing gia tri chung. Bén canh
dd, viéc nghién ctu trién khai hé thdng dau tu cong dong cling 1a mét muc tiéu ma TVSI hudng
dén trong ndm 2022.
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Xay dung va phat trién san pham chitng khoan

Xay dung cac goi
san pham chung
va g6i san pham

chuyén biét

Pay manh céc géi
san pham danh cho
Khach hang mg méi

Piéu chinh chinh sach
cac g6i san pham, don
gian héa ho s, quy
trinh giao dich
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Nam 2021 1a m6t ndm thang hoa véi thi truong chimg khodn Viét Nam khi cac ky luc lién tuc bi pha vé veé gia
tri giao dich, s6 lugng nha dau tu FO tham gia thi truong, cdc méc diém so cda Vnindex. Ding trudc yéu cau
phai lién tuc thay ddi, sang tao dé cd thé bat kip duoc xu hudng thi truong, TVSI tap trung chd trong xéy dung
cac san pham, tién ich da dang, cting céc chinh sach linh hoat nham cé nhan hda, t6i uu hoa tdi timg nhom,
timg ddi tugng khach hang. Cu thé:

Bén canh cdc gdi san pham uu dai vé |4 vay dp dung chung cho toan bd khéch hang tai TVSI nhu A30, A30
plus, TVSI dua ra cac g6i san phdm chuyén biét theo déc thu cua timg dia ban nhu géi TV Flex ép dung cho
khu vuc mién Trung, CS HCM 2022.05 ap dung cho khach hang khu vuc mién Nam, géi Bond ép dung cho
Khach hang thudc Khai Kinh doanh trdi phiéu...

Nham thu hdt khach hang méi, huéng t6i gia tang chat lugng trai nghiém céc dich vu clia TVSI, ngoai cac tién
ich dich vu vé cong nghé bt kip xu hudng thi truong nhu md tai khoan qua eKYC, thuc hién giao dich nhanh
gon, chinh xac qua cac Ung dung dién tt, khach hang md mai tai TVSI con dugc hudng céc uu déi vé phi giao
dich, 14i vay str dung dich vu margin thong qua céc géi san phdm nhu M mai siéu uu dai, TV8.8, 15 ngay mién
phi giao dich... Dy la céc goi sén pham thu hit dugc dong ddo lugng khéch hang md mdi tham gia st dung
va dugc dénh gid cao trén thi truong vé chinh séch hap dan, thi tuc don gian, gon nhe.

TVSI cling 14 1 trong céc don vi di dau trong viéc ap dung tich hop céc diéu khoan va diéu kién trong bo Hop
dong Md tai khodn va cung cép st dung dich vu nham cap nhat méi céc quy dinh cda Phap luét, don gian hoa,
s6 hda céc thd tuc, ho so gidy to cho khach hang va luu trir tai TVSI.

Ngoai ra, cac chuong trinh nhu Li xi d4u xuan, TV Thanks Day ting 15 g6i béo hiém stic khoe cho khach hang
triing quay s6 ngau nhién hang thang... cing céc chuong trinh qua tang khac - chinh la 16i cdm on, 16i tri an
clia TVSI tdi cdc khach hang da lua chon, gan bo song hanh cung TVSI trén budc duong phét trién hon 15
nam qua.

PINH HUONG HOAT DONG
NAM 2022
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TVSI d3, dang va sé tiép tuc xay dung céc dich vy, sén phdm theo hudng ca nhén
hda, t6i uu hda cho timg nhdm va ddi tugng khéch hang thong qua cac hoat dong:

Danh gid, phan tich thi truong, nhu cau va trai nghiém khéach hang. Phdi hgp chat
ché vdi céc don vi kinh doanh dé cd thé dua san phdm phi hgp, ding thoi diém,
nhu cau.

Xay dung cdc san phdm mang tinh &n dinh, canh tranh, tién ich cao dé khach
hang cd thé dé dang tiép cén, t6i uu hda chi phi va lgi nhuén trong qué trinh giao
dich tai TVSI.

Phai hop thuc hién ban chéo céc san phdm vai cac doi tac tai chinh, dich vu dé
dem lai nhiéu tién ich két hop da dang dich vu theo hudng hé sinh théi toan dién.

Ch trong phét trién doi ngl nhan su ndng dong, nhanh nhay vdi thj truong va cé
nén tang kién thirc chuyén mon tét, lién tuc cai tién quy trinh, chat lugng dich vu
dat chuén SQL.
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DICh vu tu vé'n N&m 20271, song hanh véi su phat trién manh mé cla cédc mang hoat dong kinh doanh, TVSI duy tri di
va chim séc ngtij nhan su cAhé't Ilqungw(lquérl] ly t\ép khfch h:‘an(? vGi t?‘mh q‘uén NAV 100 —\20('J ty (Aibng{phfén su D(f?i ng?

. . nhan su chuyén trch ti€p xuc va tu van cho tép khach hang da dang tir ca nhan, doi tac, t6 chuc vdi
khach hang nghiép vu chuyén sau. Cong ty tiép tuc ma rong doi tugng cd nhu cau cham sdc va khai thac céc khéach

hang tiém nang san c6; ho trg dich vu hudng t6i tang trudng gid tri déng gép dong thoi phat huy hiéu
qua dau tu cla tép khach hang ¢ va céc khach hang md mdi.

Ngoai céc khach hang truyén thong gan bo lau ndm, viéc md rong dai tac, phét trién thi truong theo
hudng da dang ca vé vi tri dia ly va doi tugng khach hang & céc khu vuc Tay Nguyén, Nam Bo... cac
khach hang nguoi nudc ngoai Han Quéc, Nhat Ban ciing nhu cac qui da gop phan tao nén tinh da dang
trong hoat déng cham séc khéach hang cta TVSI.

Trong qud trinh khai théc, nhiéu khach hang cl da giao dich trd
lai cung TVSI sau thoi gian dai dong bang trude do. Lugng khach
hang md& mdi tang déng ké trong ndm 2021 la xu hudng chung cla
ca thi truong va TVSI. Ching t6i c6 thém lugng khéch hang méi
tlr cdc chuong trinh uu dai clia Cong ty, do ngudi than gidi thiéu...
trong d6 c6 nhiéu khach hang I6n tin tudng st dung dich vu va tiép
tuc gidi thiéu thém ban bé tai véi TVSI.

Clng vdi dich vy ho trg tu van truc tiép, cdc ban tin hang ngay,
khuyén nghi giao dich hodc dau tu dugc gl thuong xuyén cho
toan bd cdc khach hang. Céc chuyén vién tu van ti€p can va thau
hiéu nhu cau, khau vi rti ro cua timg khach hang dé€ gidp khach
hang Iua chon céc san pham, dich vu, géi tu van phu hop. TVSI
ti€p tuc nghién ctu, trién khai nhiéu san phdm mdi ap dung cong
nghé phl hop véi cac doi hdi méi, ddp tng thi hiéu cua lugng 1én
khéch hang ma mai va dat hiéu qua 6n dinh theo hudng di cla
dong tién.

Bang sy tan tAm va nd luc, ching téi dem dén nhiing trai nghiém
t6t nhat cho khach hang va mang lai su téng trudng manh mé
trong hoat dong kinh doanh.

Nam 2022, TVSI mé rong hoat dong kinh doanh véi mong mudén
mang lai chudi san pham tai chinh da dang cho moi nha dau tu
v6i nhiéu nhu cau vé giao dich, dau tu va quan Iy tai san. Véi su
thanh lap mdi Khai Dich vu dau tu va Quan Iy tai san, hoat dong
tu van va cham sdc khach hang dugc tap trung phét trién manh
V@i no luc va ky vong nang tam dich vy, mang lai trai nghiém tgi
uu cho khach hang cung véi céc chinh sach va chuong trinh uu
dai hudng tdi cdc khach hang méi. Ching t6i mong mudn mang
lai sy hiéu qua trong giao dich va hai long cho moi khdch hang ma
ching t6i phuc vu.
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> Cong nghé thong tin

Dau nam 2021, trudc nhirng bién chuyén tich cuc cua thi truong chitng khoan, khi gia
tri giao dich va so lugng khach hang tang dot bién, TVSI xac dinh day vira la tin-hiéu
tot va dong thai ciing la thir thach I6n doi véi hé thong cong nghé thong tin. Chinh vi
Ié do, trong nam dau tién thuc hién ké hoach 2021-2025, TVSI da chii trong dau tu vao
ha tang cong ngh@ thong tin mot cach manh mé, dap tng kip thoi nhu cau mé rong hé
thdng varsan sang cho ting truéng trong tuong lai, virng vang chinh phuc nhiing ky luc
mdi cua thj trudng chimg khoan Viét Nam.

Théch thiic dé thanh cong, ndm 2021 hang loat céc du én cong nghé thong tin duoc trién
khai manh mé va da hoan thanh ké hoach. Trong d6 néi bat la céc dur én nang cap ha
tang, tiéu chuén két ndi trong hé thdng mang gidp ddy nhanh téc do két ndi trong céc hé
thdng ndi bo ndi chung cta TVSI, dong thai lién tuc md rong bang thong clia toan bo kénh
truyén dan Ién nhiéu [an dap tng nhu cau str dung cta khach hang; Dau tu mdi hé thong
may chd, luu trit véi cac trang bi cau hinh manh mé va hién dai, dap ing nhu cdu ma rong
cua hé thong trong tdm nhin 5 ndm tdi; An ninh thong tin ddc biét dugc chu trong dau
tu, nang cép ca vé mat phan cting, phan mém, tang cuong bao vé da tang, dam bao an
toan thong tin theo nguyén ly Zero-Trust nhu céc hé thong Next-Generation Firewall, IPS,
DDOS, WAF...; trién khai tuan thi céc tiéu chuén an ninh bdo méat ISO 27007 cung nhiéu
gidi phap bao mat dong bo khac.
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Song song d6, hé thdng phan mém (g dung cling lién tuc dugc cép nhat, cai tién,
hoan thién. Céc nén tang giao dich truc tuyén, téng dai cham soc khéach hang,
website, trung tdm phén tich va hé théng bang gia cta TVSI da dén nhan so luong
|6n ngudi dung truy cap thuong xuyén trong nam, trong dé cé nhitng cong cu nhu
béng gid giao dich chiing khoan, trung tdm phan tich dugc khach hang dénh gia
cao Ve toc do va chat lugng thong tin. Viéc tng dung sau rong cdc giai phép dinh
danh dién t&r (eKYC), nhéan dang ky tu quang hoc (OCR) va tri tué nhan tao (Al) da
gilp nha dau tu co thé md tai khodn truc tuyén tai TVSI mot cach an toan, nhanh
chdng, thuén tién. Vé véan hanh, quan tri, TVSI d4 ¢d nhing budc di khé sém trong
qué trinh chuyén ddi s6 doanh nghiép va tiép tuc dugc thuc hién trong 2021 thong
qua nhiing hoat dong s6 hoa, tin hoc héa va déc biét img dung CNTT dé tao ra
nhitng thay d6i trong van hanh, quan tri nhdam mang lai nhing co hoi, gia tri va
hiéu suét cong viéc mai.

NGi tiép nhing két qué cta ndm 2020, mang ho trg, van hanh CNTT van dugc phét
huy mot céch hiéu qua. Hé théng CNTT dugc dam bao van hanh mot céch an toan,
6n dinh, chinh xac ngay cd khi can phai trién khai lam viéc tai nha (WFH) cho toan
b6 cén b nhan vién ma van duy tri céc hoat dong kinh doanh dién ra lién tuc, khong
bi gian doan bdi dai dich Covid-19, gop phan vao thanh cong chung ctia Cang ty.

Nam 2021 cling la ndm ma déi ngd nhan su CNTT c6 dugc su tang trudng va phat
trién manh ca vé chét va lugng thong qua cac bién phap ddy manh cong tac tuyén
dung, dao tao chuyén maon, va tiép tuc ¢ ké hoach ma rong véi quy mo I6n hon nita
trong ndm t6i. Nho dé nhan sy CNTT ndi riéng va hé théng CNTT néi chung da thich
(ng rat tt vai tinh hinh mdi, bién khd khan thach thirc thanh nhitng dong luc va hanh
dong cu thé trong hoat dong van hanh, trién khai céc du én, cong viéc trong 2021 va
ngay mét nhiéu trong nhiing nam tiép theo.

Hudng t6i 2022, hé théng cia TVSI sé tiép tuc duge nang cap, md rong nham dap
ing ky vong vé sur biing nd thanh khoan cling nhu sy tham gia ctia dong déo nha
dau tu méi. Cac du an trong diém cd thé ké dén nhu: Trién khai b cong cu giao dich
truc tuyén méi da nén tang, da tai san, da chic nang; Nang cap tinh nang va nang
lue phuc vu clia phan mém 16i giao dich chiing khoan tich hop hé thong phan mém
KRX ctia S& Giao dich chiing khoan va Trung tam luu ky; Trién khai céc cong cu mdi
vé giao dich thuat toan, sao chép giao dich; Cung cap cac san phdm vé chimg chi
quf, dau tu tich sén...; Ung dung CNTT vao céc hoat dong van hanh quan tri con lai
theo 16 trinh chuyén ddi s6 doanh nghiép...
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Ty |& nhan sy theo bang cap tai TVSI 2021
> Quan tri nguon nhan luc
‘ ‘ Tai TVSI, doi ngii nhan s la tai san quy gia nhat cua t6 chirc, 1a yéu to quyét dinh cho su phat trién bén
viing ctia doanh nghiép, dugc Ban Diéu hanh vu tién hang dau. Vi vay, TVSI ludn chii trong xay dung va phat
trién nguon nhan luc chat lugng cao.
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Dudi dai hoc B Daihoc
Phat trién manh mé Trai qua 15 ndm hinh thanh va phét trién, TVSI da xay dung dugc mot doi ngli nhan su nong c6t luén mang > Trongndm 2021, ty Ié tdng trudng nhén su tang cao nhat trong 05 ndm (2017 -2021) la 43%, dac biét & cac khai kinh doanh véi ty
nguén nhan lyc trong minh niém tin, su ty hao di véi 6 chic. Boi ngli d6 khong nglng tang trudng qua tirng ndm cd vé quy & tr 41% d€n 57%, nang tdng s6 CBNV 1én 521 ngudi. Ludn hudng téi mot su phét trién bén viing cho méi CBNV cling nhu d6i vai
chat lugng cao mo nhan su va phét trién chiéu sau vé chat luong. chinh minh, TVSI dua ra cc chinh sach thu nhap va phuc lgi t6t, moi trudng lam viéc van minh, than thién. TVSI khong chi thu hat
thém nhiéu nhén su chat lugng ma con la noi dé nguoi TVSI dugc phat huy hét kha nang va gan bd lau dai véi t6 chic trong ca
$6 luvgng nhan su tai TVSI qua cdc nim Do vi tinh: Nguoi cong viéc va doi sng tinh than. Tham nién trung binh cia CBNV trong ndm 2021 1a 3,3 ndm va ty 1é gan bé trén 5 ndm dat 23%.
600 - > Bén canh d6, TVSI da thu hdt rat nhiéu chuyén gia, d6i tac, cong tac vién hop tac va lam viéc tai TVSI, g6p phan déng ké vao viéc
500 521 gia tang chéat lugng nhan su. Dac biét, TVSI da phai hop véi nhiéu truong dai hoc uy tin, lién tuc tuyén dung thuc tap sinh, cung
cép cac chuong trinh hoc bong hitu ich t6i sinh vién uu td, ho trg sinh vién phan ddu trong hoc tap dé gép phan xéy dung ngudn
400 nhan lyc cho thi truong ching khodn ngay cang t6t hon. TVSI [a méi truong thuc hanh t6t d€ cac thuc tap sinh ¢d thé dp dung
366 kién thirc hoc tap vao moi truong thuc té va ndng dong. Tai TVSI, thuc tap sinh duge huén luyén bai ban céc kién thirc bang nhiing
300 290 khda hoc vé thi truong chimg khoén tir trinh do co ban dén nang cao, dugc dao tao day dd céc quy trinh lam viéc va phai hop
256 cong viéc trudce khi tham gia thuc tap va lam viéc tai Cong ty.
184 201
200
100
0 ;
2016 2017 2018 2019 2020 2021

Dic diém nhan sy TVSI ndm 2021

Ty |é cong tac vién,
thuc tap tai TVSI 2021 [ Thyc tap sinh

[ CBNV toan thoi gian

[ Ban lanh dao M Ti 1 ndm dén dudi 5 ndm [ Nam
[0 TU 5ndm dén dudi 10 ndm B NG

Dai tac, chuyén gia, CTV
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Toi da
hoa tiém nang

Ché do dai ngd
phc lgi tai TVSI

BAQ CAO THUONG NIEN 2021

DAu tu vao con ngudi chinh 1a dau tu cho tuong lai, trong d6 dao tao va phat trién 1a mot trong nhing yéu t6
chi chét thic ddy cac budc tién trong nghé nghiép cia méi ¢é nhan, la nhitng dong nang lugng cong hudng
vao survan dong manh mé, hiéu qua hon cua t6 chirc. Cong téc dao tao phat trién con nguoi ludn dugc TVSI
uu tién hang dau trong bat ky giai doan phat trién nao. Nam 2021, bt chép trd ngai dich bénh, Cong ty van
duy tri va tdng cudng céc chuong trinh dao tao va nang cao k§j nang cho cén bd nhan vién cda minh.

Ngoai viéc cung cap dao tao chuyén séu vé san pham, quy trinh va cong nghé cho cén bd nhan vién, ching
t6i cling tap trung vao viéc xay dung va nang cao nang luc cho déi ngli 1anh dao va déi ngl quan Iy ké can cua
minh. Tinh dén cudi ndm 2021, TVSI da trién khai 228 git dao tao cho 735 lugt CBNV tham gia.

Chi s6 dao tao tai TVSI nam 2021

S0 luong cdc khoéa dao tao, s6 gio dao tao & lugt tham gia duge duy tri tuong doi dong déu qua cac ndm, phu
hop vai nhu cau, ké hoach dao tao tiimg ndm. Nguon luc tai chinh danh cho cdc hoat dong dao tao ciing luén
duac chuén bi & cung cép day du, ddm bao céc co hoi cho toan thé CBNV trong Cong ty.

D Van héa - Thé thao

Dal, ngq_ Nghi mét hang nam
Phiic loi SR
. Nghi phép hang nam

Qua cho CBNV nit: 08/03, 20/10

Luong hiéu qua
doanh

Can bang cudc s
e wong Qudc té thiéu nhi, Trung thu
—
uong thang thd 13
—_—
Bao hiém stc khoe
. Kham stic khde dinh ky
Luong co ban Chim s6c st khse /
—_—
—_—
Qua tang sinh nhat, hiéu hi
Khen th -trg Cé'p - Qua tdng cho con CBNV: 01/6, Trung thu...
—_—
Tro cdp an trua

Trg cdp xang xe, dién thoai

Qua cho CBNV nam: 19/11,

Thudng ban nién

Gan két doi ngii
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Céc chuong trinh dao tao ndi bg, hoat dong teambuilding, ché d6 khen thudng... cda TVSI luon duge xay dung
va trién khai bam sét theo hé gia tri c6t 16i, van hda kinh doanh ma Ban Diéu hanh dét ra cho timng giai doan
phat trién cta Cong ty.

Thu hit

Tuyén dung Hoa nhap Gan két

Minh bach

Chat lugng Hop téc Dan chd
Da dang Chia sé Cong bang
Hiéu qua Pai ng6 xting dang

Cong bang

Moi truong
than thién

Luén hudng téi mot su phat trién bén viing cho méi cé nhan va toan thé doanh nghiép, vdi cac chinh séch thu
nhap va phuc lgi tot, moi truong lam viéc van minh, than thién, TVSI khéng chi thu hit thém nhiéu nhan su
chét lugng ma con gilt chan hién tai, 1a noi d€ nguai TVSI dugc phét huy hét kha nang va gan bé 1au dai véi to
churc trong ca doi séng cong viéc va doi song tinh than.

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET
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&

Bdo cdo hoat dong cua Hoi dong Quan tri

> Co cau Hoi dong
Quan trj

BAQ CAO THUONG NIEN 2021

&

Ong NGUYEN TIEN THANH
Cha tich HPQT, Téng gidm déc

Thac sy Quan ly phat trién
Asian Institute of Management
Philippines

Ctr nhan Tai chinh ngan hang
Dai hoc Kinh té Qudc dan

2019: Chu tich HDQT
CTCP Chting khodan Tan Viét

2016: Téng Giam doc kiém Giam doc
CN.TP. H6 Chi Minh
CTCP Chting khoan Tan Viét

2008: Phé Tong Giam ddc
kiém Giam doc

CN.TP. Ho Chi Minh

CTCP Chting khoan Tan Viét

2007: Giam daoc Dich vu chimg khoan
CTCP Chtng khodn Tan Viét

S6 ¢6 phan dang s6 hiru tai TVSI:
8.735.550 cG phan

Ong NGUYEN VIET CUONG
Thanh vién HPQT, Phé Tong gidm doc

Thac sy Quan tri kinh doanh
Pai hoc Kinh t€ Qudc dan

Ky su tin hoc
Dai hoc T6ng hop Ky thuat Sofia,
Bulgaria

2007: Phé Tong Giam ddc
kiém Thanh vién HDQT
CTCP Chiing khodn Tan Viét

1997: Phé Giam ddc Trung tam tin hoc

Ngan hang Ngoai thuang Viét Nam

S6 c6 phan dang so hiru tai TVSI:
1.078.036 0 phan

Ong TRAN VIET BUC
Thanh vién HDQT

Chuyén gia quan tri
Pai hoc Harvard, Hoa Ky

Thac sy Quan tri kinh doanh
Pai hoc Texas, Arlington, Hoa Ky

Ctr nhan Luat kinh doanh
Dai hoc Xa hoi va Nhan van

Ctr nhan Quan tri Kinh doanh
Pai hoc Kinh t€ Qudc déan

2017: Thanh vién HPQT doc lap
CTCP Chting khodn Tan Viét

2014: Giam déc
Quy dau tu IDG Ventures Vietnam

2007: Pho Giam déc
Cong ty Kiém todn Viét Nam

1998: Trg giang

Pai hoc Texas, Arlington, Hoa Ky
1996: Kiém toan vién

Cong ty Deloitte & Touch, Hoa Ky

S6 ¢6 phan dang s6 hitu tai TVSI:

0 c6 phan.
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Ong LE THANH TUNG
Thanh vién HPQT, Phé Téng gidm ddc

Thac s§ Quan tri kinh doanh
Chuong trinh Cao hoc Viét - Bi
Dai hoc Kinh té Quoc dan

Ctr nhén Tai chinh Ngéan hang
Hoc vién Ngan hang

Ctr nhéan Ngoai ngir
DH Ngoai nglt - BH Quéc gia

2018: Thanh vién HBQT
CTCP Ching khoén Tan Viét

2017: Phé Tong Giam déc
CTCP Chting khodn Tan Viét

2008: Giam déc tai chinh/Ke toan trudng

CTCP Chting khodn Tan Viét

2005: Trudng phong K& toan Tai chinh
CN NH TMCP Ngoai thuong Viét Nam

S6 ¢6 phan dang s6 hitu tai TVSI
226.581 0 phan

Ba BUI THI THANH HIEN

Thanh vién HDQT, Phd Téng
gidam ddc, K& todn trudng,
Gidm déc CN. Ha Thanh

Ct nhan ké toan kiém toan
Pai hoc Kinh t€ Qudc déan

Ct nhan luét kinh t&
Pai hoc Luat Ha Noi

2019: Thanh vién HDQT
CTCP Chutng khodan Tan Viét

2019: Phé Tong Giam déc
CTCP Chtng khoan Tan Viét

2017: K& todn trudng
CTCP Chting khodan Tan Viét

2017: Trudng phong ké toan
CTCP Chtng khodan Tan Viét

S6 ¢6 phan dang s6 hitu tai TVSI
6.565.259 c6 phan

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET
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Bdo cdo hoat dong cua HDQT nam 2021

Nam 2021, Hoi dong quan tri TVSI nhiém ky 2018-2023 khong ¢6 su thay doi vé nhan sur va van tiép tuc duy tri so
lugng 5 thanh vién trong d6 c6 4 thanh vién HBQT kiém nhiém diéu hanh va 01 thanh vién HDQT doc lap dé dam
bdo tinh khach quan trong viéc diéu hanh, quan tri clia HDQT. Cac thanh vién ctia HDQT déu cd nhiéu ndm kinh
nghiém, kién thirc viing vang trong [inh vuc tai chinh, quan tri cong ty, cling nhu nganh chimg khoén.

Trong ndm 2021, HDQT tiép tuc tap trung vao nhiém vu lanh dao, dinh hudng, quan tri Cong ty mang lai su tang
trudng rét tich cuc trong két qua hoat dong kinh doanh ciing nhu nang luc quan tri Cong ty.

HDQT d4 hoan thanh trach nhiém va vai tro clia minh trong viéc tham gia day du céc cudc hop HDPQT cling nhu dua
ra cac quyét dinh trong yéu trong ndm 2021. V& hoat dong dinh ky, HDQT thuc hién 4 cudc hop, ban hanh 42 Nghi
quyét bao gdm ca cac Nghi quyét Iay y kién bang van ban, thdng qua nhiéu chi truong, dinh hudng quan trong ndi
bat trong nam 2021 nhu sau:

T6 chic Pai hoi dong ¢ dong thuong nién trong ndm 2021.

Chi dao trién khai cdc thi tuc tang von diéu 1€ lén 2.639 ty dong theo chu truong cla Dai hoi dong c6 dong.

Téi b6 nhiém Téng giam dac sau khi nhiém ky 5 ndm két thic vao thang 1 nam 2021.

Diéu chinh co cdu t6 chic cta Cong ty theo dinh hudng md rong quy mo cling nhu linh virc hoat dong kinh doanh
va lay khach hang lam trong tam.

Ung ho qu vaccine phong chang dich Covid gop phan chung tay day Iui dich bénh trong giai doan kho khan cla
ca nude.

Lua chon don vi kiém todn ddc lap cho ndm tai chinh 2021.
DAu tu phat trién ha tang co sd hé thdng cong nghé thong tin, cu thé nhur dau tu mua sdm hé théng firewall, storage.

B6 sung ngudn von cho hoat dong kinh doanh md rong, ddp tng nhu cau cua khach hang bang viéc ti€p can vén
vay tlr cac ngan hang uy tin.

Thong qua cac chd truong phuong an dau tu trdi phiéu doanh nghiép cd uy tin, chat lugng nhdm quan tri t6t rdi ro
va t6i da hoa nguon doanh thu cho Cong ty.

Qud trinh trién khai thuc hién céc Nghi quyét cda Bai hdi dong c6 dong (PHBCD) va HDQT clia Ban Diéu hanh duoc
HDQT thutng xuyén theo ddi, gidm sat. Song song vdi dd, cac hoat dong diéu hanh khac cia Ban Diéu hanh ciing
dugc HBQT quan tdm dinh hudng, va theo doi sét sao bdo ddm tuan thi ding quy dinh tai Diéu 1é cta Cong ty, Luét
ching khodn va Luat doanh nghiép.

BAQ CAO THUONG NIEN 2021
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Bdo cdo danh gia cia HDQT

Panh gia vé hoat dong cua HDQT tiép tuc danh gid cao cong tac diéu hanh hoat dong trong ndm 2021 cla Ban Diéu hanh véi nhiéu but

Ban Diéu hanh pha trong két qua kinh doanh ciing nhu nang luc diéu hanh, quan tri Cong ty.

Nam 2021 tiép tuc chimg kién su bung phéat clia dai dich Covid ké tir khi xuat hién vao cudi ndm 2019. Nham
(g phd vai dai dich Covid ddm béo hoat dong kinh doanh thong su6t, Ban Diéu hanh da dua ra nhiing chi dao
quyét liét, kip thai tap trung trién khai tmg dung cong nghé trong cong viéc dé céi tién nang suét lao dong dong
thoi dam bao moi truong lam viéc an toan cho nhan vién va cho céc khach hang giao dich.

Cac Nghi quyét clia DPHDCD va Nghi quyét clia HPQT ban hanh trong ndm 2021 d& dugc Ban Diéu hanh t6
chic thuc hién trién khai nghiém tuc, day du.

Bén canh d6, Ban Diéu hanh van tiép tuc chu trong tinh minh bach trong céc hoat dong kinh doanh va quan tri
cong ty dam bdo loi ich clia khach hang, c6 dong véi muc tiéu phét trién cong ty bén viing va tang cuong niém
tin cta khach hang. V&i muc tiéu nay, cac hoat dong quan tri rii ro, kiém tra kiém soét ndi bo thuong xuyén
dugc thuc hién dinh ky va dot xuat; nghia vu cong b thong tin duge thuc hién kip thoi, day dd, ro rang, tuan
thd nghiém ngét cac quy dinh phap luat lién quan.

Hon thé nira, muc tiéu chung tay vi cong dong cling duoc Ban Diéu hanh quan tdm thuc hién bang viéc trién
khai céc hoat dong xa hoi nhu ting hd qui vaccine phong dich Covid 19, tai trg cac dung cu y té cho cac bénh

Vién, w...
Danh gia tinh hinh hoat N&m 2021 van la m6t ndm nhiéu bién dong trong boi canh dich Covid cd nhiéu dot bung phat. Kinh t€ thé
ddng ctia Cong ty trong giGi ndi chung va Viét Nam néi riéng van gép nhiing khd khan théch thirc. Tuy nhién di ngugc lai véi tinh hinh
nam 2021 kinh té chung, chi s6 VN-Index nhiéu [an thiét lap dinh lich st méi, dinh cao nhat la vao ngay 25/11/2027 khi

VN-Index cham méc 1.500,81 di€ém. Tan dung nhitng thuan lgi cda thi truong, cling véi su nd luc cua Ban Diéu
hanh va toan thé€ doi ngt nhan vién Cong ty, két qua hoat dong kinh doanh cia Cong ty da dat dugc nhiing
thanh qua vuot bac.

Két qua hoat dong Hoan thanh va vugt K& hoach kinh doanh ndm 2021: Doanh thu hoat dong 2027 dat 3.360,6 ty dong, tdng gap
kinh doanh 2,3 1an so vdi ndm 2020 (1.481,6 ty dong) va hoan thanh 222% k& hoach nam. Lgi nhuén trude thué 2021 dat
733,9 ty VND, tang trudng 151% so véi ndm 2020 (292,4 ty dong).

Vén diéu |é tang tir

1.080:
2.639.

Téng tai san dat Vén chi s¢ hiru dat

6.69/,1.  3.534,6:

s0 v6i ndm 2020 [an so véi ndm 2020
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Quan tri

DINH HUGONG HOAT
DONG NAM 2022

M6 rong cac mang
hoat dong kinh
doanh méi

BAQ CAO THUONG NIEN 2021

Stra d6i co cau t6 chirc véi muc tiéu tinh gon, chuyén biét hoa céc chic ndng, nang cao hiéu qua van hanh
trong céc phong ban/don vi; déng thoi da dang hoa céc linh vuc kinh doanh, dua ra nhiéu san pham, dich vu
dé phuc vu t6i da nhu cau ctia khach hang.

Lién tuc kiém tra, ra soat, cap nhat céc quy trinh hién tai, va bG sung céc quy trinh, quy ché méi, phi hgp véi
thure tién hoat dong, tap trung chu trong tinh chuyén nghiép trong qua trinh tuong tac ndi bo gitra cac phong
ban cling nhu céc khach hang.

Cong tac quan tri rdi ro lubn duoc chi trong va thuc hién dinh ky; céc dot kiém tra, ra sodt noi bo thuong xuyén
duoc trién khai nham phat hién sém cdc rdi ro trong yéu dé khac phuc kip thoi va phong ngura trude kha ndng
Xay ra.

Ty 1 an toan von kha dung clia TVSI trong ndm & mrc an toan 327,7% vuot nguéng 180% theo quy dinh cla
Uy ban Chting khodn Nha nudc.

Tiép budc mot ndm hoat dong duge danh gid la thanh cong, HDQT tiép tuc dua ra cac dinh hudng va muc
tiéu tang trudng cho ndm 2022. Dinh hudng phat trién chung cho giai doan 2021-2023: La giai doan tang tc,
biit phé cta hau hét cdc mang kinh doanh c6t 16, truyén théng hién hitu, dong thoi sé la giai doan chuan bj, thit
nghiém trién khai mét s6 cdc mang dich vu, linh vue kinh doanh méi hodc con dang bo ngd cua Tan Viét. Dy
ciing la giai doan tap trung dau tv manh vao nhiing yéu t6 mang tinh nén tang bao goém ngudn vén, céng nghé
théng tin (CNTT) va déi ngd.”

Céc chi tiéu kinh doanh va dinh hudng cu thé cho ndm 2022 nhu sau:

Céc chi tiéu kinh doanh DVT: Triéu VN - %

Doanh thu 2.484.006 3.360.591 74%
Chi phi 1.780.123 2.626.713 68%
Lgi nhuan trudc thué 703.882 733.878 96%
Lgi nhuan sau thué 563.106 587.791 96%

D&y manh hoat dong clia Khi Dich vu Dau tu va Quan ly Tai sén mdi duge thanh Iap cudi ndm 2021, mang lai
nhiéu lya chon hon cho cac khach hang hién hitu va dép Umg nhu cu cua céc khéch hang méi bao gém cé
céc khach hang c6 nhu cau riéng, déc thu.

Tiép tuc dau tw
manh mé, dong bo
cho mang CNTT
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dua CNTT thyc su la tru cdt, 1a bé phong d€ ddm béo 6n dinh hé théng, md ra céc sén pham, tinh nang
hé théng mdi cac nén tang va nang cao chat lugng dich vu phuc vu khach hang. Diéu nay cling gitp
tang ty lé tu dong hda, s6 hda, tdng nang suat lao dong trong cong viéc clia cac Khai Van hanh, Ho trg,
giam thiéu sai sot, rdi ro trong van hanh, nang cao nang luc giam sét, quan trj, kiém soat sau...

Chd trong nang cao chéat lugng san pham, dich vu: Lién tuc hé thong hoa, chuén héa va da dang hoa
céc san pham, dich vu va dat khach hang lam trong tdm, d€ mang lai céc san pham dich vu mdi ciing
nhu trdi nghiém t6t nhat cho khach hang.

Tang cuong dau tu ngudn luc nhan su: LAy nhan vién, yéu t6 doi ngl lam trung tdm dé cd su dau tu,
quan tam ddc biét trong cac vén dé lién quan dén dao tao dé nudi dutng phat trién t6i da céc tiém
nang cta doi ngl nhan su. Bong thai lién tuc céi tién ché do chinh séch, luong thudng, va chu trong
cong tac quy hoach, b6 nhiém dé ludn gitr dugc céc nhéan sy gan b véi Cong ty va thu hit cdc nhan
surmai tai nang.

Tiép tuc nang cao nang luc quan tri pht hop véi qui mo va cac budc phét trién cia Cong ty, linh hoat
hon trong viéc Uy quyén, giao viéc, tao khong gian phét trién cho doi ngli quan ly tré ¢ dao durc, tdm
huyét va n6i troi trong cdc mang kinh doanh, chuyén mén... dong thoi ddy manh cac cong téc quan tri,
kiém sodt sau, quan tri rii ro 3 16p, cling nhu ting cudng céc khoa dao tao vé quan tri cong ty cho toan
b6 doi ngli quan ly, lanh dao cling nhu nhén vién tiém nang cé té chat quan y.

DAu tu cho co s@ vat chat, gidi quyét nit that vé mat bang van phong trong ngan han va co dinh hudng
cho dai han, ddm bao muc tiéu hoat dong phat trién bén ving.

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET



82 ‘ PHAN 4 ‘ QUAN TRI DOANH NGHIEP HIEU QUA

J

Bao cao cua Ban Kiem soat

Ba NGUYEN THJ HA
Truong ban

Cur nhan Tai chinh Ké todn
bai hoc Thuong Mai

2018: Pho Giam dac
khai Dich vu Ngan hang dau tw
CTCP Chting Khoan Tan Viét

2015: Phy trach CN

Cong ty TNHH Tu van va Kiém todn S&S
CN. Ha Noi

2002: Ké toan trudng

CT CP Thiét bi Thuc phdm - CN. Ha Noi
2000: Ké toan truong

CT TNHH Son Ha

S6 ¢6 phan dang s6 hitu tai TVSI
62.500 c0 phan

BAQ CAO THUONG NIEN 2021

Ong TRAN HO'U THANH
Thanh vién

Thac sy

Tai chinh Ngan hang - Hoc vién Ngan hang

Cur nhan

Tai chinh Ngan hang - Hoc vién Ngan hang

2019: Phé phong Phat trién san pham
Cong ty c6 phan Ching khodn Tan Viét

2016: Kiém soat vién Quan tri rai ro
Cong ty c6 phan Ching khodn Tan Viét

2009: Chuyén vién Dich vu chirng khoan
Cong ty ¢d phan Ching khodn Tan Viét

C6 phan dang so hitu tai TVSI
58.765 ¢4 phan

Ba DO NGOC HOANG YEN

Thanh vién

Thac si Tai chinh Ngan hang
Pai hoc Kinh t¢ TP HCM

Ctr nhan Tai chinh Tin dung
bai hoc Ngan hang TP. HCM

2009: Phé phong Dich vu Chirng
khoan CN.HCM

Cong ty C6 phan Chimg khoan
Tan Viét

2007: Chuyén vién phong Dich vu
Chitng khoan CN.HCM

CTCP Chting khodan Tan Viét

2006: Chuyén vién ke toan
Ngan hang TMCP Sai Gon

$6 cd phan dang s hitu tai TVSI
7.645 c0 phan

&
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Hoat dong cua Ban Kiém soat

Hoat dong ctia Ban Kiém soat

Hoat dong:

Ban Kiém soat (BKS) cta TVSI gobm 3 thanh vién: 01 trudng ban, 02 thanh vién. Hoat dong cda BKS thuc
hién theo quy dinh cta diéu |é TVSI, Quy ché t6 chic va hoat dong cua BKS, K& hoach hoat dong BKS
ndm 2021 va tuan thu theo phap luat.

Cac hoat dong clia BKS thuc hién trong ndm 2021 nhu sau:

Thuc hién ki€m tra, gidm sat viéc chap hanh cac quy dinh cta phép luét, Diéu 1é ctia Cong ty, tinh hinh
thuc hién Nghi quy&t PHDCB, Quyét dinh cla Hoi dong quan tri (HDQT) va Téng gidm déc trong ndm
2021,

Tham du cdc cudc hop dinh ky ctia HDQT trong ndm 2021,
Gidm sat HDQT, BDH trong viéc quan ly va diéu hanh Cong ty;

Thurc hién kiém tra, gidm sat viéc lap cédc bdo cdo tai chinh hang quy, bdo cdo tai chinh bén nién va bao
cdo tai chinh nam 2021.

Cac cudc hop cua BKS trong ky

BKS d4 t6 chirc 04 cudc hop vdi su tham gia day du cua cac thanh vién.

Thang 4/2021

Thang 8/2021

Thang 10/2021

Thang 03/2022

Théng nhéat thong qua Béo céo tai chinh va
Bdo cdo ty |é an toan tai chinh Quy 1/2021

Thong qua Bao cdo tai chinh va Bao cdo
ty |é an toan tai chinh Quy 1/2027

Théng nhat thong qua Béo cdo tai chinh va
Bdo cdo ty 1 an toan tai chinh 06 thang dau
nam 2021 (da duoc soat xét).

Thong qua Bao cdo tai chinh va Bdo cdo
ty Ié an toan tai chinh 06 thang dau nam
2021 (da dugc sodt xét)

Bénh gid viéc thuc hién cac NQ HPQT 6
thang dau nam 2021

Théng nhat thong qua bdo cdo dénh gid
theo bién ban hop.

Bénh gid viéc thuc hién cac NQ HPQT 9
thang dau nam 2027; Xem xét so bd béo
cdo tai chinh va Béo cdo ty € an toan tai
chinh Q3/2021

Théng nhat thong qua béo céo dénh gia
theo bién ban hop.

Danh gia viéc thuc hién ké hoach kinh
doanh 2021 theo NQ BHDCB.

Thong nhat théng qua bdo cdo dénh gid
theo hién ban hop.

Th&m dinh Bdo cdo tai chinh va Bdo céo
ty 1& an toan tai chinh ndm 2021 da duoc
kiém todn

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET



84 ‘ PHAN 4 ‘ QUAN TRI DOANH NGHIEP HIEU QUA QUAN TRI DOANH NGHIEP HIEU QUA ‘ PHAN 4 ‘ 85

Két qua cong tac giam sat cua BKS

Keét qua giam sét hoat dong cia HDQT Su phai hop giira BKS véi HDQT va BBH
Trong ky bdo céo, HBQT thuc hién céc cudc hop va ldy y kién theo ding trinh tu va quy dinh clia phap BKS da duoc cung cép day du, kip thoi thong tin vé céc Nghj quyét, Quyét dinh ctia HDQT va BDH Cong
lut. Céc ndi dung phu hgp véi nhiém vu va thdm quyén ctia HDQT theo Quy ché, Diéu Ié cta TVSI; ty; trao ddi thuong xuyén véi HDQT va BDH vé tinh hinh thuc hién k€ hoach kinh doanh va cac Nghij quyét

. ) ] ] da duogc BHDCD thong qua trong ky bao cdo.
HBQT chu dong giam sat va diéu hanh viéc thuc hién ké hoach kinh doanh theo Nghj quyét da dugc Dai

hoi dong ¢6 dong thudng nién ndm 2021 thong qua. o
Tham dinh Bao cdo tai chinh

Trong ky béo céo, HDQT dé ban hanh cc Nghi quyét, Quyét dinh va nhiéu chu truong dé BDH trién khai Viéc 16 chic cong tac ké todn théng ké da tuan thd day du céc quy dinh lién quan, ddm bdo nguyén tac
th)uc hien. Cac Nghi quyét/ Quyét dinh duoc ban hanh déu thuoc pham vi tréch nhiém va tham quyén trung thuc, than trong, hop Iy va béo cdo tai chinh da dugc |ap trén co sé tuan thu day du cac quy dinh
cua HBQT; hién hanh.

Nam 2021, HDQT tap trung vao cong tac quan tri, nhan su, vén va cong nghé dé hudng téi da dang hoa
céc linh vuc kinh doanh, tao ra nhiéu san pham nham dép Ung t6i da nhu cau khach hang dé nang cao
gid trj cla Cong ty. Chinh vi vay, ndm 2021, HDQT ban hanh céc Quyét dinh vé viéc stra d6i co cdu t6
chtrc, stra d6i quy ché bo mdy diéu hanh Cong ty, ban hanh Chinh sach quan tri rdi ro, trién khai phét
hanh c6 phi€u TVSI, dau tu mua sdm nang cap hé théng cong nghé thong tin nhu mua sam hé théng
firewall, storage...

Trong qud trinh thuc hién kiém tra, gidm sat viéc lap cac béo cdo tai chinh quy, béo cdo tai chinh soat xét
bén nién 2021, bao céo tai chinh kiém toan ndm 2021, BKS chua phét hién ¢6 hién tugng vi pham trong
cong tac tai chinh, ké todn thong ké trong ky. BKS dénh gid céc bdo cdo da dém bao tinh tuan thi cao
ddi véi céc quy dinh hién hanh vé noi dung va thai gian lap béo cdo. Cong ty da cong bé day du, ding
han cdc béo cao tai chinh quy, ban nién 2021 va bdo cdo tai chinh ndm 2021.

Hiéu qua hoat dong cta Cong ty da dugc phan anh trén Bao cdo tai chinh kiém todn ndm 2021: doanh

Cac thanh vién HBQT tuan tha nghiém tlc cac quy dinh cta phép luat va Bieu lé Cong ty. Dong thoi thu hoat dong nam 2021 dat 3.360,6 J ddng, tang 222% so véi nam 2020: Loi nhuan sau thué dat 572,95
khong cd xung dot Igi ich cla cdc thanh vién HDQT vdi lgi ich clia Cong ty. ty dong, taing 144,7% s0 v6i nam 2020,

Ty 1é an toan von kha dung trong ky bdo céo ctia Cong ty duy tri & mic cao.
Két qua giam sat hoat dong cta Ban Diéu hanh

Hoat dong digu hanh cda Ban Biéu hanh (BBH) dugc thuc hién theo ding nhiém vu, tham quyén dugc Danh gia tinh hinh thuc hién cac chi tiéu ké hoach va Nghi quyét BHDCD nam 2021

phan céng, phén cép. Céc thanh vién Ban Diéu hanh tuan tha nghiém tdc céc quy dinh cda phap luat, V& tinh hinh thuc hién k& hoach kinh doanh nam 2021:
Quy ché va biéu 1é Cong ty;

BDH chi dao sét sao cac don vj kinh doanh, cdc phong ban thuc hién ké hoach kinh doanh theo Nghj
quyét ctia Dai hoi dong c6 déng va HDQT,;

Kip thoi xay dung phuong &n va trién khai cho cén bo nhéan vién thuc hién lam viée tir xa dam bao an
toan trong nhting thai diém dich bénh cing thang va quyét liét dua tmg dung cong nghé trong cong viéc
dé tang nang suat lao dong; Doanh thu (Doanh thu hoat 1.042,67 3.360,59 2.317,92 222%

. ; , , , . ddng va thu nhap khéc)
BBH da quyét liét trong cong tac dieu hanh hoat dong kinh doanh, quan ly nhan su, quan trj rdi ro va st

dung hiéu qua ngudn von cla Cong ty. Do d6, hoat dong kinh doanh ndm 2021 cta TVSI dat hiéu qua

cao, BDH da hoan thanh xuét sac ké hoach kinh doanh nam 2021. Ch,' ph', (Usimg] T iV 749,54 R RS 5
phi khéc)

BDH khong cd xung dét Igi ich véi HDQT va vdi lgi ich cta Cang ty. :
Lai nhuén trude thué 293,13 733,88 440,75 150%
Loi nhuén sau thué 234,50 587,79 353,29 151%
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Panh gia

>

Nam 2021 nén kinh té tiép tuc chiu anh hudng ndng né tir dai dich Covid -19, tuy nhién thi truong chimng
khodn da phuc hoi va cé su but pha manh mé, tinh chung cé nam 2021 VN-Index da tdng gan 36% so vai
thoi diém cudi ndm 2020. Nam bat dugc nhiing co hoi thuan loi clda thi truong, HDQT va BBH Cong ty
d4 c6 nhiing quyét sach ding dan dé khai thac lgi thé cla thj truong, phat huy duge ndi luc trong Cong
ty. Chinh vi vy, két qué hoat dong kinh doanh ctia TVSI trong ndm 2021 dat nhiing con s6 &n tugng, cu
thé: Doanh thu thuc hién ndm 2021 dat 3.360,59 ty dong, tdng 222% so vai ké hoach va tdng 127% so
vai thuc hién ndm 2020; loi nhuén sau thué nam 2021 dat 587,79 ty dong, tang 150% so vdi ké hoach va
tdng 151% so vai thuc hién nam 2020.

Théng 6/2021, Cong ty da thuc hién tédng vn thanh cong tlr 1.080 ty dong 1én 2.639 ty dong (thong qua
phat hanh c6 phi€u cho cd déng hién hitu va tré ¢6 tic bang 6 phiéu). Ngay 08/07/2021 Cong ty da
dugc UBCKNN cap Gidy phép diéu chinh Gidy phép thanh lap va hoat dong cong ty ching khoén véi s6
von diéu |é méila 2.639 ty dong, thude top 5 cong ty chimg khodn cé quy mé von I6n nhat.

Dong thai trong ndm 2021, Cong ty da chinh thic rdt nghiép vu kinh doanh chimg khodn phéi sinh.

>  Trong tam ké hoach hoat dong cua BKS
trong thoi gian tiép theo

BAO CAO THUONG NIEN 2021

Trén co s6 chire ndng, nhiém vu dugc quy dinh tai diéu 1é Cong ty va Quy ché t6 chic hoat dong clia BKS,
BKS xac dinh trong tam hoat dong trong nam 2022 nhu sau:

Xay dung quy ché hoat dong Ban kiém soét.

Gidm sét viéc tuan tha céc quy dinh phép luat va diéu lé trong viéc quan tri, diéu hanh Cong ty.

Gidm sat HDQT va BDH Cong ty trong viéc quan Iy va diéu hanh Cong ty.

Gidm sat viéc thuc hién Nghi quyét BHBCD ndm 2022.

Tham gia céc cudc hop dinh ky ctia Hoi dong quan tri, Ban Diéu Hanh.

Ph&i hop nang cao hiéu qué hoat dong kiém todn ni bd nam 2022.

Tham dinh, gidm sat qua trinh lap va kiém todn bdo cdo tai chinh ban nién va béo céo tai chinh ndm
2022. Ra soat cac hgp dong, giao dich vai ngudi ¢ lién quan thudc thdm quyén phé duyét cda HDQT
hodc BHDCD.

Kiém tra va danh gia hiéu qua ctda hé thong kiém sodt n6i bo, quan tri rli ro clia Cong ty.

QUAN TRI DOANH NGHIEP HIEU QUA ’ PHAN 4 ’ 87

“Minh bach, uy tin Ia cau néi duy nhat va bén vig nhat
gan két TVSI véi co dong, déi tic va khach hang. Tai
TVSI, sy minh bach dugc coi la kim chi nam trong moi
hoat dong quan trj va diéu hanh."
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\<’>l
Hoat dong Phap ché va Quan tri rui ro

Tong quan tinh hinh Quan tri rii ro nam 2021

Trong ndm 2021, céc cong ty chiing khodn trong do ¢6 TVSI da phai d6i mat vai nhiéu
rii ro tr hoat dong lién quan dén y€u t6 dich bénh va céc yéu td rdi ro tiém &n khac khi
chi s6 Vnindex lién tuc thiét 1ap nhiing dinh méi véi nhiing phién giao dich bung né vé
thanh khoan. Tuy nhién, véi doi ngi nhan su manh, ¢6 chién lugc r6 rang tir Ban Diéu
hanh, céc kich ban hoat dong phu hop véi thuc té va tién lugng nhiing rdi ro lién tuc
duoc dua ra cling v6i hé thdng chinh sach va quy trinh tiép tuc dugc cap nhat; b6 sung
cdc yéu t6 vé quan tri rdi ro nham dam bao phl hop vdi yéu cau thuc tién va muc tiéu
kinh doanh cda cong ty.

Hoat dong quan tri rdi ro & TVSI dugc thuc hién theo mé hinh “ba tuyén phong tha”.
Theo d6, mdi tuyén phong tha déu cé vai tro cu thé, trach nhiém rg rang va déu cé vai tro
quan trong trong viéc dam bao hoat dong clia Cong ty dugc an toan, minh bach. Hoat
dong cta bo phan Quan tri rdi ro ludn dam bao tinh doc 1ap, dong thoi cé tréch nhiém
bdo cdo va gidi trinh véi Ban Diéu hanh kip thoi.

1. L6p phong thi thi nhat 3. L6p phong thu thif ba
> Cac don vj kinh doanh > Tuyén phong thu dau tién trong qua trinh kinh doanh va van hanh hoat dong cta Cong > BophanKiémtodn, >  Hien nay, vdi sy canh tranh khc liét cda thi truong, sur phat trién manh cda nganh ching
va van hanh nghiép vu ty, doi dién truc tiép vai céc rdi ro phat sinh. Kiém soat ndi bo khodn, hé thang quan tri rii ro va kiém soat néi bo ngay cang dugc quan tam nhiéu hon
nham han ché cac su ¢, thiét hai va ting hiéu qua hoat dong clia Cong ty. Kiém soét ndi bo
> Cac don vi kinh doanh, bo phan véan hanh hoat dong va tim kiém co hoi kinh doanh duoc tiép can theo phuong phép chli déng va nang cao nang luc chuyén mén dé cé nhitng
pht hap trong khuon khé céc yéu cau vé quan tri rdi ro can dugc tuan tha tai Cong ty. chién luoc, phuong phap van hanh hiéu qua nhat thay vi nguoc lai la thu dong, khong phat

.. O . . trién duoc nang luc ban than.
> (0 trach nhiém béo cdo céc rui ro phai déi mat cua bo phan khi hoat dong dén cdc g

tuyén phong thu sau, phoi hop de xuat cai tién nham nang cao kha néng phong thu cla > Ldp phong thi nay da theo ddi va dénh gid viéc tuan thd ctia hoat déng kinh doanh déi véi
tuyén nay. céc chinh séch, quy ché va quy trinh ndi bo. Dé xuét hudng x ly déi véi céc vi pham trong
o ohong thit thi hai nGi bo Cong ty. Thuc hién cdc cong viéc khéc lién quan dén ki€ém sodt tuan tha, kiém todn
2. Lop phong thu thif hai noi bo Cong ty theo quy dinh cta Phap luat, Diéu 16, quy ché noi bo.
> Phong Quan tri rti ro > Hoat dong tap trung va doc 1ap, cé tréch nhiém t6ng hop, giam sét, dé xudt cac hoat

. N . NN . PR R > Ph6i hgp chat ché vai tuyén phong tha thir hai trong hoat dong quén tri rdi ro, dam bdo céc
40ng quan i i o phu hop vai tinh filnh hogt dong thic té va dinh fuidng cta Cong ty. chiic ndng kiém sodt doc lap. Bong thoi, dua ra céc bdo cdo doc 14p vé cong tac hoat dong
> HG6 tro 16p phong thd thit nhat thong qua viéc xac 1ap cac han mue, tiéu chudn nhim quan tri rdi ro tai tuyén phong thd dau tién.

uan tri rdi ro va kiém sodt hiéu qua. e e .
g : U4 > Kiém todn ndi bd dam bao hiéu qua cla quan tri kinh doanh, quan trj rii ro va kiém soat noi

> Xay dung cac cong cu, mo hinh va céc kich ban hé trg, nang cao hiéu qua cho 16p phong bo trong Cong ty. Day la bd phan truc thudc Ban Kiém sodt va khdng thudc Ban Biéu hanh
thi dau tien. nén viéc danh gia hai tuyén phong thd trudc va cac rdi ro co thé xay ra duoc khach quan va
doc lap.

> Dao tao vé nhan thic rdi ro doi vai céc don v kinh doanh, cac phong véan hanh.
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I.  Quy trinh quan tri rai ro tai TVSI

1. Xéc dinh rdi ro

2. Do ludng rii ro

BAQ CAO THUONG NIEN 2021

TVSI xéc dinh céc rii ro dua trén co sé phan tich dir liéu qua khir va tiém an xay ra trong tuong lai.
Céc phong/ ban/ b phén trong Cong ty déu c6 trach nhiém nhén dién rii ro, gii céc théng tin dinh
ky dén Phong Quan tri Rui ro dé téng hgp, phan tich. Dit liéu dau vao dé xac dinh rti ro bao gom:

Co s dir liéu ve cdc rdi ro trong kinh doanh da xdy ra, da dugc nhan dién va cac rdi ro da dugc béo cdo,
phat hién dua trén cac hoat dong Kiém soat noi bg, Kiém toan Noi bo, va Kiém toan Doc 1ap. Dua trén
céc d liéu nay, Cong ty cd thé danh gia va du doan cac rdi ro cé khuynh hudng/ kha ndng xay ra trong
tuong lai.

Nhing thay d6i trong chién lugc kinh doanh, trong quy trinh van hanh cling nhu viéc phat trién cac sén
pham mdi cta Cong ty.

Nhiing khuyén céo cua Co quan Quan Iy Nha nudc, Kiém todn Doc 1ap, Kiém toan Noi bo, Kiém soat Noi bo.
Thay d6i vé chinh sach va phép luét.

Cac yéu t6 khach quan anh hudng chung dén kinh té nhu thién tai, dich bénh,..

TVSI sir dung phuong phép dinh tinh va dinh lwong cho tirng loai rii ro cu thé. Véi méi phueng phap
déu dugc trao doi cu thé véi bd phan xi Iy nghiép vu lién quan nham xac dinh r6 tinh hiéu qua va y
nghia. Véi cac phuong phéap khac nhau. TVSI déu cé nhitng quy chuén cu thé:

Phuong phép dinh tinh dugc do luong va thé hién thong qua cac s6 liéu cu thé hodc ty 1é %. Cong thic,
céch thic do luong déu duge mo té chi tiét trong tai liéu nghiép vu cia Phong Quan tri Rui ro va dugc
trao d6i théng nhat vdi cdc bd phan lién quan trude khi dua vao ép dung.

Phuong phép dinh tinh dugc do ludng bang viéc danh gid, phan loai rii ro theo cac mic dé nghiém trong
hodc tan sudt xay ra. Vi cac cdp do canh bao khéc nhau, Phong Quan tri RUi ro sé theo déi hodc canh
bdo dén cac bo phan lién quan tim phuong an xd Iy.

Cong ty uu tién dp dung cdc mo hinh dé lugng héa rii ro. Cac mo hinh duge TVSI xay dung dua trén céc
thong 1é qudc té duge Cong ty diéu chinh dua trén hoat dong kinh doanh thuc té hodc cdc mé hinh duoc
tim hiéu phét trién dua trén van ban hudng dan cla céc Co quan Quan Iy Nha nudc.

3. Xac dinh han mirc
rai ro

4. Béo cdo rui ro

5. Xtr ly rdi ro

Tap trung rdi ro
trong yéu

Giam thiéu rii ro

Chia sé rui ro
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Nham dam bao rii ro dugc giéi han ¢ mic thap nhat, mirc c6 thé chap nhan dugc ciing nhu dé nang
cao hiéu qua hoat ddng cua gidm sat rui ro, Cong ty da xay dung bé chi béo rui ro ciing han mitc cho
céc rui ro trong yéu.

Han mikc rii ro dugc xac dinh bang phuong phép dinh tinh va phuong phap dinh lugng. Trong dé, uu
tién str dung phuong phap dinh lugng.

Han muc cho ting loai rdi ro duoc xac dinh dua trén:
D liéu va céc su kién lich st lién quan dén céc rii ro dugc gidm sat;
Kh&u vi rdi ro va mong mudn cla Hoi dong Quan tri;

Tinh hinh thyc t€ van hanh cda cac b phan kinh doanh va bo phan nghiép vu lién quan dua trén y kién
cla céc trudng bo phan.

Trudng phong Quan tri RUi ro dé xuat han muec rdi ro déi véi timg loai rii ro theo ddc trung cla tiing Bo
phan va Nghiép vu Ién Téng gidm ddc phé duyét.

Tong gidm ddc dé xudt tdng han muec rdi ro cling véi han mc rdi ro cla timg Bo phan va Nghiép vu 1én
HGi dong Quan tri phé duyét.

TVSI duy tri hé théng bdo céo rii ro dinh ky hang ngay, tuan, thang, quy, ndm vdi nd luc dua cac béo cdo
dugc thuc hién dinh ky véi khung thoi gian thdp nhat dé co thé canh bao kip thoi téi cdc bo phén lién
quan. Bong thai, Phong Quén tri Rui ro lubn thé hién béo cdo véi cac xu hudng duge trai dai qua timg thoi
ky va nhan dinh céc ri ro dang d6i mat hoc tiém &n trong tuong lai.

TVSI duy tri viéc thuong xuyén cai tién bao cdo d€ bat kip xu hudng thay déi hién tai, khac phuc nhiing
khuyét diém cla céc bao cdo st dung mé hinh ¢t va khong hiéu qua. Cong ty san sang dimg st dung
céc bao cdo, mo hinh dénh gia rdi ro khong mang lai hiéu qué va khong thé hién chinh xéc rii ro ¢6 thé
do6i mét.

TVSI xir Iy rai ro dwa trén mirc d6 nghiém trong, tan suat xay ra, dac diém va chi phi cta tirng loai rui
ro. Cong ty xay dung céc kich ban c6 san dé xir Iy rai ro khi gép phai. Bén canh dé, véi nhiing rai ro
chua c6 kich ban hodc chua thé tién lugng, Phong Quan tri Rui ro két hgp cuing cdc bd phan lién quan
théng nhat vé cach thirc xi ly rui ro.

Cong ty thuc hién mot s6 bién phap xt Iy rdi ro co ban nhu sau:

TVSI tap trung x( Iy céc rdi ro trong yéu ma t6n that gay ra ¢d thé anh hudng nghiém trong dén tinh hinh
tai chinh va khé ndng hoat dong lién tuc cta Cong ty. Bén canh do, nhiing rdi ro cé tan suét Iap lai lién
tuc cling dugc Cong ty ddc biét chu y va tap trung xdr Iy.

Cong ty xay dung céc ké hoach, kich ban nham giam thiéu kha ndng xay ra hodc giam thiéu tac dong xay
ra cla rdi ro. Xem xét cap nhat nhiing chinh séch va quy trinh lién quan dé khong xay ra sur 6 tuong tu.

TVSI chuyén tat ca hodc mét phan rui ro cho céc déi tugng khac thong qua viéc mua bao hiém (néu cd)
cho cdc hoat dong kinh doanh.

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET



92 ‘ PHAN 4 ‘ QUAN TRI DOANH NGHIEP HIEU QUA

Il.  Hoat dong quan tri rii ro chinh

1. Rui ro thi truong

2. Rui ro thanh toan

BAQ CAO THUONG NIEN 2021

Trong qua trinh hoat ddng, cac loai rui ro dugc nhan dién c6 anh hudng Ion t6i hoat dong kinh doanh,
tai chinh, van hanh va danh tiéng cta TVSI la: Rui ro thj truong, Rui ro thanh khoan, Rui ro thanh toan,
Rui ro hoat ddng, Rui ro phap ly & tuan thua va Rui ro thuong higu.

Chi tiét m6i loai rti ro trong yéu cuing cach thic kiém sodt va két qua nam 2021 sé dugc trinh bay dudi day.

Cac hoat dong chinh tiém &n rdi ro thj truong bao gém hoat dong cho vay giao dich ky quy va hoat dong
d4u tu o6 phiéu, trai phi€u. D& gidm thi€u rdi ro tir cac nghiép vu nay, Cong ty duy tri cong tac dénh gid
rii ro chuyén sau véi su két hop cht ché cua céc bo phan lién quan nham dénh gid, nhan dinh xu hudéng,
du béo thij truong, dua ra dinh muc, chién lugc phan tich rdi ro, hé thdng canh bao va x( Iy rdi ro. Cu thé,
Cong ty da thuc hién nhiig nghiép vu nhu:

Thuong xuyén dénh gid, du bdo thj truong va diéu chinh ké hoach, céc phuong an xr Iy tuy theo dién
bién thj truong. Chl dong gidm rii ro & céc tai san dugc dénh gia cd rii ro cao sang cac tai san co rii
ro thap hon.

Hoi dong dau tu, HOi dong tin dung vai cac phién hop dinh ky dam bdo viéc dau tu va cho vay giao dich
k§ quy an toan trong han muc phé duyét va bdm sét ké hoach kinh doanh, hoat dong ctia Cong ty.

Gidm sét tinh hinh cho vay va tai san dam béo, Cong ty luon ¢ gang phan bd du ng da dang theo mé va
theo khach hang, tranh tap trung rdi ro.

Xay ra trong nghiép vu cho vay giao dich ky quy khi di téc khong thé thanh toan ding han hodc chuyén
giao tai san nhu cam két. Cong ty da thuc hién cac hoat dong sau dé phong ngtra rdi ro thanh todn:

Xay dung Quy ché Giao dich ky quy lam co sé& cho hoat dong cho vay quy dinh ré rang vé han mic cho
vay, tai san duoc dung lam tai san dam bdo, céch thic xtr Iy tai sén va thong béo dén khach hang, doi
tac. Thuong xuyén cép nhat, bo sung, stra ddi theo tinh hinh kinh doanh thuyc t€ va bam sét cac quy dinh
cua phép luat.

Danh gia lién tuc kha nang thanh todn cta ddi tac, Phong Quan tri Ri ro két hop cung Khai Dich vu Tai
chinh theo di sét sao tinh hinh du ng theo timg khéach hang va ¢ nhiing canh bao kip thai trong timg
giao doan.

Xay dung md hinh dinh gid, phan loai tai sdn nham dam bao tai san dam bdo cla cac dai tac duoc ding
déky quy cho vay la nhitng tai san gid tri, dé dang thu hoi va ¢6 tinh thanh khodn cao.

Rui ro thanh khoan

Rui ro hoat ddng
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TVSI ludn duy tri hgp ly céc chi tiéu tai chinh nhdm dam bao viéc thanh toén cac nghia vu dén han thé
hién thong qua:

Ty |é an toan tai chinh cdia Cong ty ludn duge duy tri & muc cao, dam béo ludn vuot xa yéu cau cla Co
quan quan Iy 1a 180%.
Quan ly ré rang va tach biét tién gui clia nha dau tu va tién clia TVSI.

Cong ty xay dung hé thdng bdo céo dinh ky chi tiét, cap nhat tuw dong trang thai tai chinh véi céc so liéu
day d dong thai thé hién xu hudng va cénh bao.

Ty I& an toan vén kha dung cta TVSI 2021

400,00%
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200,00%
100,00%

0,00%
Thang Thang Thang Thang Thang Thang Thang Thang Thang Thdng Théng Thang
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—— TVSI Yéu cau clia co quan quan ly

TVSI luén dénh gia rii ro hoat dong la mot trong nhiing rii ro hang dau can dugc kiém soat, cac nguyén
nhan dén tlr viéc van hanh khong t6t céc hé thdng, quy trinh. Dong thai, ndm 2027 tré thanh mét ndm
day thach thirc do su bung phét trg lai clia Dai dich Covid-19 vdi nhiéu bién thé méi dugc ghi nhan bat
budc Cong ty phéi doi mat véi nhiéu rdi ro hoat dong hon do nhén vién lam viéc tir xa. TVSI da st dung
céc bién phép giam thi€u rdi ro nhu sau:

Xay dung cac quy ché, quy dinh va cac vén ban hudng dan nham dam bao chat ché cong téc quan ly,
hoat dong trong cac bé phén cling nhu lién két trong Cong ty. Céc van ban néu ro trach nhiém cua ting
bo phan, ca nhan dong thoi cling quy dinh chi tiét nhiém vu, chitc ndng trong céng viéc.

TVSI da nhanh chéng md rong dép Umg duoc yéu cau truy cap tir xa cling nhu gidm sét an ninh thong
tin cho toan b nhén vién. Ngoai ra, TVSI da ban hanh day dd céc quy trinh, hudng dan cho nhén vién
lam viéc tur xa.

TVSI ghi nhén va théng ké céc 16i phat sinh trong qué trinh hoat dong, danh gia timg 16i theo mic do
nghiém trong va tan suét phat sinh nham xac dinh murc d6 uu tién xt Iy khac phuc va gidm thi€u rdi ro
trong tuong lai.

Cong ty khong chap nhéan nhimg hanh déng c6 tinh lam sai dan dén mat mét cho khach hang, thiét hai
nghiém trong dén Cong ty va luén cé nhing cam két, quy ché dén timg nhan vién dé canh béo nhiing
hanh dong nay.

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET
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5. Rui ro phap ly &
tuan thu
6. Rui ro thuong higu

BAQ CAO THUONG NIEN 2021

TVSI ludn cé gang cap nhat va hoat dong theo céac van ban phap Iy méi nhat, Cong ty ludn huéng téi
viéc thuc hién diing huéng dan cta phap luat va cac co quan quan ly. Dong thoi, dé phong ngira rai
ro phép ly va tuan tha, TVSI thuc hién:

Phong Phap ché cap nhat thuong xuyén cac van ban phap luat va so sanh cac diém khdc biét, thay doi
S0 véi cac van ban quy dinh da hét hiéu luc va phd bién t6i toan hé théng TVSI, thong bdo dén céc khach
hang khi cén thiét.

Thuong xuyén gop y t¢i cc du thdo thay doi thong tu, nghi dinh. Dong thoi, Phong Quaén tri Rii ro két
hop véi cac bo phéan nghiép vu lién quan 1én kich ban va ép dung véi céc van ban dang duge du thao.

Dinh ky ra soat céc van ban noi bo va thuong xuyén bé sung cac van ban mdi phi hgp véi hoat dong kinh
doanh cting nhu quy dinh hién tai cta phap luat. Bong thoi, hoat dong dao tao hudng dan quy trinh tuan
thd t6i cdc b phan nghiép vu.

Hop téc chat ché vdi cdc Co quan chic ndng trong viéc béo cdo, cong b thong tin va ho trg céc doan
thanh tra, ki€ém tra cac giao dich bat thuong.

Phong Quan tri Rui ro k&t hop vdi Kiém sodt Noi bo thudng xuyén ra soat, kiém tra tuan thd cua cac
Phong/Ban/Bo phan theo dinh ky hodc khi cd phat sinh bat thuong mot céch chat ché. Tir d6 dua ra
nhiing dé xuét cai tién, thay déi quy trinh [am viéc khi cé nhiing vudng mac phat sinh dong thai sén sang
x(r Iy cdc truong hop vi pham quy dinh clia Cong ty.

TVSI hiéu 16 thuong hiéu khong chi don thuan 1a ddu hiéu nhéan biét, dinh vi san phdm/ dich vu doanh
nghiép ma da tra thanh mot tai san cd gid tri déc biét véi Cong ty. Thuong hiéu thuong xuyén duoc liét
ké va dua vao danh sdch céc rti ro méi ngi trong céc cudc khao sét vé rdi ro Idn ma céc t6 chic phai doi
mét. Di clng vdi niém tin, thuong hiéu déi véi doanh nghiép chiém vi thé vo clng quan trong tuy nhién
cling la yéu t6 dé chiu tac dong bdi céc yéu t6 bén ngoai, vi vay ludn tiém &n céc yéu to vé rii ro. Chinh
vi vdy ma TVSI luén xem viéc minh bach tir hoat dong kinh doanh dén cong b thong tin 1a ton chi duy
nhat vé truyén thong dé giam thi€u i da ri ro thuong hiéu clia minh ngay tir nhitng ngay dau thanh lap.
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Pinh hudng hoat dong Quan tri rai ro trong nam 2022

Trong nam 2022, hoat dong
Quan tri rai ro sé tiép tuc
dugc nang cao va hoan thién
dé phu hop véi cac tiéu
chuan quéc té ciing nhu thuc
té kinh doanh cta TVSI.

V@i d6i ngl nhan su, hé théng mang ludi chi nhanh, cling nhu s6 lugng khach hang ngay
mot gia tang, cling véi dé la mot loat céc hé théng giao dich va phan mém ho trg, du kién
trong nam 2022, TVSI sé tiép tuc doi méat véi cac van dé lién quan dén rdi ro hoat dong,
ddc biét la tir nguyén nhan hé thong, tlr yeu t6 bén ngoai lién quan dén dich bénh Covid-19
va tir con nguoi.

Clng vai dé la tinh chéat phurc tap cla dai dich Covid-19, chién tranh thuong mai, bat 6n
chinh tri ciing la nhiing nguyén nhén lam cho rui ro thi truong tang cao, co thé dan tdi
nhitng dot bién dong gid manh trén thi truong. Tir viéc rdi ro thi truong tang cao sé dan
dén rdi ro tin dung lién quan dén hoat dong cho vay giao dich ky qu§ va chi phi phong ngira
rii ro tai chinh sé tang cao.

V6i sy tang trudng manh clia du ng cho vay giao dich ky quj bén canh dé ngudn vén con
duoc phan bo cho mét s6 hoat dong kinh doanh khac nhau mot céch linh hoat dé nang
cao hiéu qua str dung ngudn luc tai chinh, thi van tiém &n rdi ro thanh khoén.

Trong ndm 2022, TVSI sé chu trong dén viéc dau tu ndng cao chat lugng va s lugng nhan
su Quan tri RUi ro, c6 kha nang xtr ly toan dién 05 rdi ro trong yéu. B phan Quan tri RUi
ro cai thién nhan su nham ddy manh viéc xay dung, cap nhat cac mé hinh do luong rdiro
méi phi hop véi Cong ty, dong thoi két hop vdi cée bo phan khéc dé cong nghé hda cac
cong cu theo doi, nhan dién, gidm sét rdi ro nang cao hiéu qua cong viéc. Tu dong hoa
trong quy trinh quan trj rdi ro sé tng do chinh xéc, t6i uu nang suét lao dong va gitip viéc
quan tri rdi ro kip thoi, hiéu qua.

Viéc xay dung va ap dung cdc mé hinh dénh gia rdi ro méi nhdm xay dung dugc co cau tai
san, doanh thu, lgi nhuan viting chac trudc cac rdi ro thi truong, thanh khoan la mét trong
nhiing uu tién hang dau trong giao doan nay ctia bo phan Quan tri Rui ro.

TVSI sé thuc hién mot s6 hoat dong dao tao nhdm nang cao nhan thic vé quan tri rdi ro
d6i vai tap thé nhan vién trong cong ty. D6 la mét trong nhiing yéu to quan trong gitip TVSI
€6 thé phat hién va phong tranh nhiing rdi ro tiém an.

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET



\~\ / QO/
e BAO CAO @
£ N

> &

Y £ A N AN
Tt




98 ’ PHAN 5 ‘ BAO CA0 PHAT TRIEN BEN VNG BAO CA0 PHAT TRIEN BEN VNG ’ PHAN 5 ’ 99

\©I
Dau an phat trién bén vitng nam 2021

‘I \‘I
Phat trién bén virng luén dugc TVSI xac dinh 13
v v hudng di lau dai, muc tiéu quan trong can vuon tdi
N ) VND ) VND & duy tri dé tao ra nhiéu gia tri cho doanh nghiép,

hth ; L. .. déng gop cho su phat trién cla xa hdi néi chung
Doanh thu ® Déng gép ngan sdch Nha nude ° va thi truong tai chinh néi riéng.

<> Gan két chat ché vdi viec dam bao két qua kinh doanh lubn tang trudng, TVSI chi dong ddm bao hai hoa lgi ich
cla t4t cé cdc bén lién quan va kip thai ho trg cac hoan canh kho khan, gép phan tao diéu kién, méi truong cho

Y
moi thanh vién trong xa hoi cling ¢d co hoi phat trién.
; : ; : ; 9 \TILD ‘ O P 8 Nhitng ndm vira qua, dai dich Covid-19 gay ra tac dong nghiém trong trén toan cau & cac mat vé kinh té, xa hoi
)

va moi truding, tlr lao dong, viéc lam, an sinh xa hoi, tiém an suy thodi kinh t&. Phét trién bén viing, véi TVSI ndm
Lgi nhuan trudc thué Thi phan moi gidi trai phiéu san HOSE 2021 chinh vi vay gan véi hoat dong trong bai canh binh thudng mai.
o o

Céc hoat dong ho trg phong - chéng Covid-19 Dao tao & phat trién nhan sy

<> Ty lé tang truéng nhéan sy

3336 439,

D6nc 266 0wt Covid-1 ol
6ng g6p Quy Covid-19 cua cao nhét 5 nim 2017-2021
Chinh phu

\<‘>I \O Thuc hién

1 735.

Ung hd cac y, béc s§ tuyén dau . . .
chéng dich Covid-19 dao tao CBNV véi 228 gio
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\©I
Tong quan béo cao
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Pinh hudng
phat trién bén virng

V&i ba try c6t chinh 1a Kinh t€ - Xa hoi — Méi truong, TVSI ludn dinh hinh hai hoa lgi
ich gitra céc bén. Cu thé dinh hudng phat trién bén vimg ndm 2021 nhu sau:

Kinh té > Bam sat muc tiéu da dugc BPHBCD thong qua;

> Dam béo tang trudng 6n dinh qua cac nam;

> Duy tri quyén Igi cho ¢6 dong, mang dén san pham, dich vu t6t nhat cho khéach hang;

> Kiém sodt t6t rti ro va duy tri sy minh bach trong hoat dong.

Xa hoi > Dam bao cam két vdi céc bén lién quan;

> Tang cudng trach nhiém vdi xa hoi qua nhitng hanh dong thiét thuc & kip thoi.

Méi truong > Béo vé mdi truang va tiét kiém nang luong.

Quy trinh quan tri thong tin
phat trién bén viing

Quy trinh quan tri thdng tin phat trién bén viing clia TVSI gbm sau bude nham dam
bdo do tin céy, day du, kip thoi cda thong tin nhu sau:

Theo doi Xur ly
>3 phan hoi

Tiép nhan Panh gia Trinh bay

thong tin thong tin thong tin

thong tin thong tin
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Nhan dién cac bén lién quan

va kénh tiép nhan - phan hoi

TVSI xéc dinh cac bén lién quan dén phét trién bén vitng & ludn sén sang lang nghe & tweng tac véi cac bén thong qua cac kénh tiép

nhén - phan héi nhu sau:

Chi tiét bén lién quan Kénh truyén thong

Bén trong
doanh nghiép

- C6 dong

- Nha dau tu

- Tai Dai hoi dong c6 dong
- Thong qua website cta TVS|

- C6 dong goi dién thoai, gui thu, email, facebook

Nguai lao dong

- Théng qua bo phan nhan su, cong doan
- Thong qua héi nghi so két, tong két
- Thong qua trao d6i truc tiép, goi dién thoai, gui thu, email, facebook

- Théng qua cac chuong trinh dao tao ndi bo

Bén ngoai
doanh nghiép

Khéch hang

-Thong qua y kién cdia doi ngli mai giGi va nhan vién tiép xuc khéch hang
- Truc tiép ti€p xuc tai San giao dich

- Trung tam Dich vu Khach hang 1900 1885

- Khach hang goi dién thoai, gt thu, email, facebook, zalo

Co quan quan ly Nha nudc

- Tiép xuc tryc tiép
- Qua hoi thao, hdi nghi
- Thong qua trao di dién thoai, cong van, thu tlr, email

- Cong bd thong tin, bdo céo

Co quan thué - Thong qua trao ddi tryc ti€p, goi dién thoai, email
- Cac cudc thanh kiém tra dinh ky
Thé hé tré Théng qua céc chuong trinh, hoi nghi sinh vién

Cong dong dia phuong va
xa hoi

- Thong qua chinh quyén dia phuong, co quan sé tai

- Tiép xuc truc tiép

Bdo chi & truyén thong

- C4c budi hoi thao va phang van
- Céc dién dan

- Thong qua trao ddi truc ti€p, goi dién thoai, email

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET
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\<‘>I
Piém dén ly tuong cho muc tiéu tai chinh
& phat trién nghé nghiép
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1. Quan tri bén vitng & quyén loi cd dong

Gitra lan song cac doanh nghiép cat gidm hoat dong, cat gidm nhén su dudi tdc dong cda dai dich Covid-19, TVSI
van 16i ngugc dong, duy tri két qua kinh doanh tang trudng duong & gat hai nhiing thanh cong nhat dinh: Tong doanh
thu & thu nhap khéc dat 3.360,6 ty dong, gap 2,3 1an ndm 2020. Li nhuén trudc thué dat 733,9 ty dong, gép 2,5 lan
nam trudce. So véi ké hoach dé ra, TVSI vuot ca vé muc tiéu doanh thu va lgi nhuén.

Chi tiéu Thuc hién 2021 Thuc hién 2020 % thuc hién 2021/2020
Doanh thu va thu nhap khac 3.360,6 1.481,6 226,8%
Loi nhuén trudc thué 7339 292,4 251,0%

> Ve tdng tai san va vén

Tong tai san ctia Cong ty da tang 69,3% so vai nam trudc, dat 6.697,1 ty dong trong dé riéng von chi s& hitu da tang
127,1%, dat 3.534,6 ty dong.

Chi tiéu Thuc hién 2021 Thuc hién 2020 % Thuc hién 2021/2020
T6ng tai san 6.697,1 3.956,5 69,3%
Vén cht s hitu 3.534,6 1.556,4 127,1%
Von diéu lé 2.639 1.080 144,4%

> Ve thj phan moi gi6i

Két thic phién giao dich 31/12/2021, thi phan méi gidi chimg khodn trén san HNX cta TVSI 1a 2,48%, trén san HSX

1a2,31%
Thi phan 2021 2020 %2021/2020
HNX 2,48% 2,83% 87,6%
HSX 2,31% 1,68% 137,5%
Thi phan chung 2,44% 1,96% 124,5%

Bang su linh hoat, nhanh chdng thich nghi gitta bién dong kinh té - xa hoi, TVSI da cho théy tinh than phan dau khong
biét mét mai, ludn tién 1én phia trudc va dam bao cac quyén loi tai chinh cho ¢6 dong va nha dau tu trong ndm 2021.

Bén canh hiéu qua dau tu, cac quyén lgi co ban khac nhu quyén tham gia & biéu quyét tai Dai hoi dong cé dong,
quyén dugc chi trd ¢ tic... dugc thé hién rd trong Diéu 1é Cong ty & thuc hién day di qua 15 ndm hoat dong.

BAO CAO THUONG NIEN 2021

> Ve quan tri Cong ty

Tai TVSI, cong téc quan tri rdi ro ludn dugc coi trong & dam bao tuan thi céc quy dinh cta Uy ban Chiing khoan Nha
nude, cac Sa Giao dich. Viéc thiét 1ap bo quy trinh hoat dong day du gitip TVSI chli dong ki€m sodt cac rdi ro c6 thé
gdp phéi. Cung vdi sur canh tranh ngay cang khéc liét cua thi truong, su phét trién manh cta nganh ching khodn,
hé théng quén tri rdi ro va ki€m soat ndi bo ngay cang duoc quan tdm nhigu hon nhdm han ché céc su cd, thiét hai
va tang hiéu qua hoat dong ctia Cong ty.

> Quan tri t6t cac loai rdi ro trong yéu

Dua trén nén tang quan tri rdi ro céc ndm trude, TVSI ti€p tuc xay dung cac chuong trinh hanh dong dp dung chinh
séch quan tri vao tng loai rdi ro, cu thé ndm 2021:

Loai rti ro Quan tri tai TVSI

Rui ro Thi trudng > Duy tri cong téc dénh gia rdi ro chuyén sau véi su két hop chat ché cla céc bo phén
lién quan nham danh gid, nhan dinh xu hudng, du béo thj trudng, dua ra dinh mic,
chién lugc phan tich rii ro, hé thong canh béo va xu Iy rdi ro.

Rui ro Thanh toan

\"4

Xay dung Quy ché Giao dich ky qui lam co sd cho hoat dong cho vay
> Danh gia lién tuc kha ndng thanh todn cua ddi tac, khach hang

> Xay dung m6 hinh dinh gig, phén loai tai san dam bao cla khach hang

Rui ro Thanh khoan

\"4

Ty lé an toan tai chinh trung binh trong ndm 2021 cda Cong ty dat 327,7%, vuot xa
han mic cho phép clia co quan quan ly 180%, cho thdy Cong ty da thuc hién t6t céc
giai phap dé nang cao nang lyc tai chinh ctia Cong ty, gop phan phét trién bén viing.

Thuc hién Thue hign % Thuc hién
2021 2020 2021/2020

Ty 1é an toan 327,7% 438,5% 74,7%
tai chinh trung binh

Ty Ié an toan 372,3% 687,1% 54,2%
tai chinh cao nhéat

RuiroHoatdong > Xay dung cac quy ché, quy dinh va cac van ban hudng dan nham dam bao chat ché
¢ong tac quan Iy, hoat dong trong cac bd phén cling nhu lién két trong Cong ty.

> M@ rong dap img dugc yéu cau truy cap tir xa, cling nhu gidm sat an ninh thong tin cho
toan b nhan vién trong boi cénh gidn cach xa hoi.
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Loai rdi ro Quan tri tai TVSI Tinh hinh nhan sy tai TVSI nim 2021

Rui ro Phap ly & > (Cép nhat va hoat dong theo céc vén ban phap Iy méi nhat, Cong ty luon hudng tdi viéc
Tuan thu thuc hién ding hudng dan cua phap luat va céc co quan quan ly.

> Dinhky ra soat céc van ban ndi bo va thutng xuyén bé sung cac van ban méi pht hop B Ban Lanh dao
vGi hoat dong kinh doanh ciing nhu quy dinh hién tai cla phép luat. '

- s [ Nam
I Khéi ho trg, quan tri, van hanh
> Thuon én ra so&t, kiém tra tudn thd cda cac Phong/Ban/Bd phan theo dinh ky -
O] ST ) L9 Tl e W0 T ) 19 B Bl ) P e B Khdi kinh doanh B N
hodc khi c6 phat sinh bat thuong mot cach chat ché.
Rui ro Thuong higu > Minh bach tir hoat dong kinh doanh dén cong bé thong tin 13 ton chi duy nhét
Ve truyén thong dé giam thi€u t6i da rdi ro thuong hiéu ngay tir nhitng ngay dau Théing ké theo nghiép vu Théing ké theo gidi tinh
thanh lap. ep VL
> Tang cudng cdc hoat dong kiém sodt
e e, A s . e e I Tt nam dén dudi nam I Dudi dai hoc
Cdc chinh sdch, quy trinh vé quan tri rdi ro, kiem sodt ndi bo cua Cong ty trong ndm 2021 tiép tuc dugc ra soat, diéu C
chinh, hoan thién, ddm bao phu hop véi xu thé thi truong & hoat dong kinh doanh ngay cang canh tranh. W TU10ndmtrdlen B Daihoc

Bén canh dd, cac bién phap quan trj rdi ro & tdng cuong kiém soat duge TVSI dp dung song song vai viéc tmg dung TS ndm én dudi 10 nam B Trén dai hoc

cong nghé théng tin trong quan ly, gitip phét hién nhanh chéng & x{ Iy rdi ro kip thoi. B DuGi 1 ndm
85%
2.  Phat trién nguon nhan luc Thong ké theo tham nién Thong ké theo trinh do
> Quan tri nhan sy > Tuyén dung
Nhiéu ndm qua, TVSI khong ngimg ch trong dau tu chiéu sau trén nhiéu linh virc quan tri ngudn nhén luc, trong dé TVSI tiép tuc duy tri sur vilng manh cta ngudn nhan luc thong qua céc hoat dong tuyén dung, thu hit nhén tai. Xuat
c6 cac chinh sach tuyén dung nham thu hit luc lugng lao dong tré, trinh d6 chuyén mén cao, ndng dong, séng tao, phat tlr nhu cau vé ngudn nhan luc ¢ kién thiic chuyén mon va kj nang cao, nang dong tiép cén cong nghé méi
giau nhiét huyét va dugc trang bi kién thic co ban va nang cao dé phu hgp véi yéu cau kinh doanh trong béi canh trong giao dich khéch hang & quan tri, TVSI da tuyén mdi 155 nhan su trong nam 2021.

canh tranh & cong nghé di sau vao hoat dong quan tri doanh nghiép.
) g nane oenga ' oniep Va dé gilp nhan sy mdi sém hoa nhép, thich tmg nhanh vai cong viéc, cam nhén dugc moi truang, van héa déc sac

Tai thoi diém 31/12/2021, t6ng s6 nhan sur dang lam viéc tai TVSI 1a 521 can bd nhan vién, ting 42,3% so vai thoi diém clia doanh nghiép, TVSI d4 thuc hién 2 chuong trinh Chao mirng nhan sy méi & Ngudi ban dong hanh vdindi dung
32/12/2020. Ty & lao dong c6 trinh d6 dai hoc & trén dai hoc chiém 94% t6ng s6 lao dong, ddm béo nén tang hiéu biét, chinh: Cén bo nhan vién hién hitu chi dong hd trg, dao tao nguoi méi, xda khoang cach gitta doi ngd, nhanh chéng
kién thirc chuyén mon dé phat trién & cung tng san pham dich vu ¢d chéat lugng téi khach hang. Khéi kinh doanh truc bat nhip cong viéc, nang cao hiéu sudt hoat dong.

tiép ludn duoc Cong ty dam bao duy tri co cdu vai ty trong trén 60% tong s6 lao dong. Bén canh dé, khai van hanh, quan

tri ho tro 1a 38% & 1% nhan su thudc Ban Lanh dao. > Gido duc va dao tao

Chu dong hoc hdi, phét trién ban than 1a digu ma TVSI rat dé cao, ciing nhu luén ¢d gang tao mai truong nham phéat

Xét vé doi tudi & thAm nién, d6i ngd nhan surtai TVSI chd yéu tap trung & do tudi 25 - dudi 40 tudi, véi thAm nién trung R o
trién nguon nhan luc ndi bo.

binh ctia CBNV trong ndm 2021 1a 3,3 ndm va ty lé gan b trén 5 ndm dat 23%.
Bén canh cac chimg chi dao tao phuc vu cong viéc hang ngay hay theo tiéu chudn nghé nghiép, Cong ty ciing tao
dieu kién d€ can bo nhan vién dugc hoc tap & hoan thién céc kj nang quan Iy chuyén séu. Tai TVSI, s6 lugng céc
khda dao tao, s6 gio dao tao & lugt tham gia dugc duy tri & ndng cao qua cac nam. Ngubn luc tai chinh danh cho céc
hoat dong dao tao ciing luén dugc chudn bi & cung cap day du, ddm bao cac co hoi cho toan thé€ CBNV trong Cong
ty. Va trong diéu kién binh thuong mdi, trién khai cac khda dao tao online da gitip hoat dong nhan su nay lan toa, dé
tiép can téi dong ddo CBNV tai TVSI, dong thoi dua céc chi s6 dao tao tang trudng so véi ndm 2020.
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Nam 2021, dudi téc dong cua Covid-19, dac biét 1a khu vuc phia Nam, céc hoat dong thuong nién nhu du lich nghi
mat, teambuilding,... kndng thé t6 chirc. Tuy vay, chuyén doi s6 da gitip mot s6 hoat dong trong yéu van duge dam
bdo, gitip CBNV can bang cong viéc & cudc sng, gia tang gan két ndi bo.

> Mot sé'khda dao tao tiéu biéu trong nam:

> Phat trién tiém nang Ianh dao thoi dai 4.0

« P N Cac chuong trinh phtc loi danh cho ngudi lao dong ndi bat tai Cong ty ndm 2021:
> Lé&nh dao d6i mdi & truyén cam hing

> T6 chirc khdm stic khoe dinh ky tai cac bénh vién I6n
> Phén tich co ban & dinh gia c6 phiéu e ' ‘

o R L > Chuong trinh béo hiém strc khde cao cap cho CBNV & ngudi than
> Ky nang giao dich chuyén nghiép

- p PSRN > Chuong trinh tdng nhu y&u phdm hé trg CBNV trong giai doan dich Covid-19 bung phat manh
> Ky nang tu van & cham sdc khach hang

> Chuong trinh t6ng két ndm qua cong nghé thuc té do (virtual reality)
Chi s6 dao tao tai TVSI nam 2021
Trong su6t hanh trinh 15 ndm, TVSI hiéu rang y€u t6 con ngudi, su doan két, bén long cua doi ngl méi la thude do
danh gid thanh cong cla t6 chirc. Dau tu vao con nguoi chinh 1a dau tu cho tuong lai, dao tao phét trién la yéu to
chii chét thic day ni luc. Vi vay, nguon luc cho hoat dong nhan sur ludn tap trung & 2 mang dao tao & phuc loi.

> V&n héa - Thé thao

> Bdo hiém sirc khoe > Nghi mét hdng ndm

> Kham stc khoe dinh ky > Nghi phép hdng ndm

> Ché do lwong, thudng & phic lgi Chim sé¢ Can bing

L (rc kho dc son
Pam bao tinh canh tranh trén thj truong, khdng chi doanh thu, Igi nhuén ma luong thudng danh cho cdn bd nhan vién SHERHEE guc song

cling dugc xem la thude do cho thanh cong clia mot doanh nghiép. V6i TVSI, chinh sach lutong thudng hay phic loi
gan lien véi nang luc, hiéu qua cong viéc ma moi cé nhan cang hién cho t6 chic, dam bao cong bang & tao dong luc
lam viéc, phét trién ban than hay timg phong ban.

Céac chinh séch vé thu nhap, dénh gid hiéu qua nhu KPIs, OKR lu6n dugc doi ngli cap nhat theo xu thé, céi tién nham

phu hgp vai tinh hinh thuc t€ & van hda doanh nghiép, dam béo lgi ich cda ngudi lao dong. Sinh nhét, hiéu hi gy Ukl

va khen thudng gidi

v

> Qua cho CBNV nii:
08/03,20/10

> Qua cho CBNV nam: 19/11

A"

Qua tang cho con CBNV:

Khong thé thiéu & da hinh thanh nhu mét théi quen cta doi ngli nhan su TVSI, cdc hoat dong thi dua dinh ky da dugc 01/06, Trung thu..

vun dap qua nhiéu ndm & hiéu nhu 1a mot nét van hda déc biét ctia Cong ty. Theo dé, Cong ty, cac khdi/phong/ban
t6 chic cac chuong trinh thi dua, binh bau, danh gid va khen thudng can b, nhén vién xuat séc, cé nhing thanh tich
déng gop tich cuc cho hoat dong kinh doanh hang quy, hang théng & dot xuat. Két thic ndm 2021, Téng giam ddc > Phu cdp xing xe, dién thoai
d4 khen thudng 09 tap thé, 13 cé nhan ¢ thanh tich xuat sac. Ché do khen thudng bang ca tinh than va vat chat,
dinh ky & dot xuat da tao ra phong trao thi dua lién tuc gilta céc can bg, nhan vién va gitta cdc phong ban - nho do,
t3ng nang suat lao dong va chét lugng san pham, dich vu cung cép cho khéch hang.

A"

Phu cap an trua > Trung thu, Qudc t& thiéu nhi

> Tro cap thai san
> ESOP

Ché dd phiic loi tai TVSI

Ngoai ché d¢ luong thudng canh tranh, cac khodn phu cép, trg cép khéc tly thudc theo déc thu cong viéc, vi tri cong
tac, ndng luc lam viéc clia méi nguai va két qua hoat dong kinh doanh clia Cang ty (nhu phu cép dién thoai, xang xe,
an ca, cong tac phi, sinh nhat, ngay 08/03, ngay 20/10, TVSI's Men day...) van duoc duy tri tai TVSI.
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Can bang giira cudc song & cong viéc

Nguyén tac co ban dau tién trong linh vuc nhan su, la TVSI lubn tudn thu ding & day di cac quy dinh lién quan dén
luat Lao dong, véi cac hé gid tri co ban:

’ LE CONG BO
N 2 ~ » N > f TOR SO0 DOAMNH MGHIEP
Binh dang nam nit trong tuyén dung va tra luong i TANG TRUGNG MHANH MHAT VIET RAM MAN 2021

Khong phan biét doi xur _

COMG TY CF CHURG KHOAN TAN WET

Khong st dung lao dong tré em
Khéng lao dong cutng buc
Cai ma tham gia céc thda udc tap thé, cong doan

Dinh ky nhiu ndm, céc cén bo nhén vién tai Cong ty ludn dugc quan tam tdi stic khoe thé chat & tinh than, thé hién
qua cac chuong trinh tham kham thutng nién nham phat hién bénh hodc céc nguy co mac bénh.

Cac hoat dong thé thao dinh ky nhu da béng, tennis, yoga, dap xe,.. dudi anh hudng cua gidn céch xa hoi phong
chdng Covid-19 bj gian doan, nhung ciing nhanh chdng dugc thiét 1ap trd lai vao dip cudi nam.

Bén canh do, stic khde tinh than cla cén bo nhan vién TVSI trong ndm 2021 dugc dé cao hon ¢, véi céc chuong
trinh thi dua, gan két noi bo dugc t6 chic online thutng xuyén, cd thé ké dén nhu:

Cudc thi viét 15 ndam "TVSI trong t6i"
Cudc thi mda hét “Gia dinh yéu thuong”

Céc su kién nho, do vui cé thudng

Céc chuong trinh trén da thu hat dong ddo doi ngii nhan sur Cong ty & thanh vién gia dinh hudng tng, tham gia, gidp
(gan két...) doi ngli 3 mién Béc - Trung - Nam, vg/chong/con cai/bd me co cdi nhin tich cuc & thau hiéu cho cong
viéc ma céc CBNV TVSI dang dam nhiém ngoai xa hoi.

Tu do Iap hdi va thuong luong tap thé

Cong ty thuc hién ché do lao dong theo Luat Lao dong va céc quy dinh hién hanh cla Phép luat & t6 chiic Cong
doan duoc thanh 1ap va duy tri, bao vé quyén loi cla ngudi lao dong. Nam 2021, céc t6 Cong doan da tich cuc hoat
déng, phoi hop thuc hién:

Trich nép kinh phi va doan Cong doan phi

Hoat dong vén hda, thi dua khen thudng

Cdc chuong trinh tur thién

Dai thoai dinh ky gita ngudi lao dong, Ban Diéu hanh & Cong doan

TVSI hudng dén su phét trién nhan luc bén viig cho xa hoi, trd thanh di€ém dén ly tudng cho cac ¢ nhan phét trién
su nghiép. DE dat dugc dieu do, Cong ty ludn nd luc tao mai truong thuan lgi dé cdc cd nhan & tap thé dugc thé hién
nang luc, phét huy t6i da tiém nang, khong quén céc chinh sach lién tuc déi mdi gidp CBNV can bang cudc séng,
dat dugc Igi ich xing déng.
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&
Kién tao gia tri cho cac bén lién quan

3.  Khach hang ludn la trung tam cta moi hoat dong

Phét trién san pham dich vu Quyén bao mat thong tin khach hang

Nam 2021, thi truong chiing khodn tiép tuc ghi nhan thanh khoan ky luc & lugng Ién nha dau tu méi gia nhap (nha dau tu
F0). Su tang trudng cua thi truong, doi hdi nén tang cong nghé thong tin ludn phai 6n dinh dé ho trg khach hang giao dich.
Va véi dinh hudng dem lai cac dich vu t6t nhat cho khach hang, trong ndam 2021, TVSI tiép tuc nang cép hé thong cong
nghé thong tin va tich cuc trién khai cong téc phat trién san phdm mdi. Trong ndm 2021, Cong ty ciing thuc hién thiét ké
lai website, gitp khach hang thuén tién hon trong viéc st dung céc dich vu cta TVSI.

Cong tac nghién ctiu & phat trién cac tinh ndng, san phdm mdi nham dap tmg nhu cau ngay cang cao & khat khe clia nha
dau tu duge TVSI nghiém tic dau tu & thuc hién. Vi mot ndm nhiéu bién dong vé xa hoi, doi ngl TVSI van miét mai, tan
tam cho ra céc san phdm mang tinh tur dong cao, dugc khach hang quan tdm & tin tudng trai nghiém sr dung nhu hé thong
trung tdm phén tich mdi - iFin, ndng cdp hé thdng md tai khodn bang cong nghé eKYC, tién ich tly chon goi dich vu tai
chinh, ra mat ng dung giao dich tréi phiéu TVSI iTrade-Mobile... gitip Cong ty giam tdi thai gian x(r Iy ho so khach hang &
khach hang hoan toan chd dong dugc céc giao dich.

Di doi vai viéc cdi thién nang cép hé théng cong nghé thong tin va tich cuc phét trién san phdm mdi, doi ngl phan tich
nghién ctru clia TVSI tiép tuc cho ra céc bdo céo, phén tich duge dich ra tiéng Anh ¢é chét lugng cao phuc vu cho chién
lugc dau tu clia nha dau tu, khach hang trong nudc & qudc té.

Nam bat tam ly thé hé tré, nhém nha dau tu FO, ho trg khach hang bam sét thi truong & chu dong hon nita trong viéc giao
dich, trong ndm TVSI da thanh 1ap Khéi Dich vu Dau tu & Quan ly Tai san, véi muc tiéu cung cép cac dich vu tu van canh
tranh, gidi quyét nut that thong tin cua khach hang. Cudi ndm, TVSI da thuc hién chay thir nghiém nhiing s6 dau chuong
trinh L&ng kinh Giao dich véi céc ndi dung chinh cap nhét giao dich trong tuan, nhén dinh dién bién & tré 10 cc thac mac,
ban khodn clia khéch hang truc tuyén. Véi hinh thirc tuong tac truc tiép hai chieu mdi nay, déng ddo nha dau tu da to ra
thich thd & quan tdm, theo déi chuong trinh.

Tai TVSI, ching t6i cam két bdo mat thong tin khach hang.

Chinh sach dich vu khach hang

4.

Chinh séch san phdm & uu dai giao dich tai TVSI lién tuc duoc diéu chinh, dam bdo canh tranh vdi thi truong & ho tro toi
da cho nha dau tu. Nam 2021 vdi nhiéu diéu kién yéu cau céc cong ty ching khodn phéi linh hoat, nhanh nhay nam bat
xu thé, tdm Iy clia thé hé nha dau tu méi & cung Ung ra thi truong nhiing chinh sach méi, TVSI cling khéng ngoai 1€ khi ra
mat céc chuong trinh mdi dugce khach hang dénh gid cao: Khai xuan nhu y, TV Thanks day danh tang cac géi bao hiém surc
khde cao cap cho céc khach hang may man, 15 ngay giao dich mién phi danh cho khach hang md& mdi, céi tién & gia han
san phadm TV8.8, TV Flex 8,5% danh riéng cho nha dau tu tai Da Nang,..

TVSIuén ton trong & lang nghe cac dong gdp, thac mac clia khach hang & kip thoi xd ly. Chinh vi vay, cudi ndm 2021, Cong
ty da bat dau trién khai dich vu chdm sdc khach hang qua Zalo, dép g tiéu chi tién Igi nhat cho khach hang trong giao
dich & da dugc phan I6n nha dau tu quan tam, két noi.

Trach nhiém véi thi truong & co quan quan ly

Vé thuc hién nghia vu véi Ngan sach Nha nudc

NOp thué la nghia vy & tréch nhiém clia moi cong dan & t6 chc trong viéc xay dung dat nude. TVSI luon tu v thic duge
nghfa vu nop thué & céc khoan phai nép cho Ngan séch Nha nude tlr ngay thanh 1ap. Riéng trong ndm 2021, TVSI da déng
gop 474,8 ty dong vao Ngan séch Qudc gia.

BVT: Ty VND
Vé quan ly an toan tai san cho khach hang
500,0 4748
La mot trong nhig cong ty chimg khoan uy tin, TVSI Ia lua chon tin cdy cla céc nha dau tu ca nhan va té chuc trong va 4500
ngoai nudc. Vi doi ngt moi giGi ¢d trinh d6 chuyén mon cao, giau kinh nghiém va nhay bén, cung su ho trg va chia sé tur 400'0
nhiéu dai téc I6n, trén nhiéu linh vuc, TVSI tu tin mang dén cho khéch hang dich vu tot nhat. ; O’O
50,
Co thé xét dén qua két qua nam 2021, TVSI: 300,0
Quan ly 85.000 tai khoan, tang 13% so véi ndm trudc 2500
200,0
Tong tai san quan ly cda khach hang dat trén 65.000 ty dong 150,0
100,0
50,0 I |
0,0 |
2017 2018 2019 2020 2021
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Tong thué & céac khoan phai thu TVSI da nop vao Ngan sach Nha nudc 5 ndm qua
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La thanh vién co trach nhiém cua thij truong ching khoén,
tich cuc tham gia cac Hiép hoi

La thanh vién tich cuc trong nganh tai chinh - chiing khodn, TVSI y thirc dugc trach nhiém cta minh trong viéc déng gop,
xay dung, phat trién nganh, cling nhu chli déng tham gia céc hiép hdi, cling céc hoat dong trong nganh. Nam 20271, TVSI
duy tri & tich cyc:

Ddng gdp nhiéu y ki€n quan trong cho co quan quan ly Nha nude (nhu UBCKNN, cac SGDCK, VSD,....) trong viéc nang cao
chat lugng hoat dong cua céc cong ty chimg khodn, van hanh hé théng clia cac don vi.. gép phan xay dung TTCKVN an
toan, hiéu qua va nang cao chat lugng hoat dong cda nganh.

&

CHUFNG KHOAN TAN VIET

Tham gia t4t ca céc hoi thdo stra d6i van ban phap luat do UBCKNN t6 chic, tham gia tat ca céc hoi thdo phd hién vén
ban phap luat, phd bién quy dinh vé quén tri cong ty, quy dinh vé Iap bdo cdo thutng nién va bao cdo phat trién bén ving.

D4 gui cac bdo cdo va cong bd thong tin day dd, kip thoi, minh bach cho tat ¢a co quan quan ly: UBCKNN, 2 S& GDCK, VSD,
UB GSTCQG, Ngan hang Nha nudc, Co quan thué, Co quan théng ké, Co quan bao hiém...

Da gidi trinh day du, hgp Iy vé tinh hinh kinh doanh, tinh hinh tai chinh va tinh hinh khach hang theo yéu cau cla cac co
quan quan ly Nha nudc khi dugc yéu cau.

Tiép tuc ddy manh hop téc truyén thdng véi nhiéu co quan, bao, dai nham cung cap thong tin chi dong, day du, kip thoi va
¢6 trach nhiém dén cong ching.
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Mot phan gan két
trong boi canh binh thuong méi
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5.

Thé hién trach nhiém sau sac
doi v6i cong dong dia phuong va xa hoi
Tiép tuc la mot nam kho khan vai thé gidi ndi chung & Viét Nam naéi riéng khi dich bénh ngay cang dién bién kho luong, hang

triéu ca nhiém Covid-19, gidn cach xa hdi kéo dai, hang nghin doanh nghiép tam ngirng hoat déng, nhiéu nguoi that nghiép,
cudc song kho khan chong chat... Chua timng cd tién 1€, ndm 2021 [a mot ndm dé lai rat nhiéu budn dau cho ca xa hoi.

Vi vai tro 1a mot doanh nghiép hoat dong tich cuc trong céc du én phic loi xa hoi, cing quan diém doanh nghiép chi phat
trién bén viing khi xa hoi 6n dinh, thinh vugng; trong ndm 2021, TVSI trién khai céc phuong an lam viéc tir xa, 1am viéc luén
phién, ddm béo dich vu thong sudt phuc vu khach hang, 6n dinh tinh hinh viéc lam cho CBNV; dédc biét tap trung dong gop
& h6 tro kip thai téi cac don vi tuyén dau phong - chdng dich Covid-19, véi cac hanh dong cu thé:

> Ung ho 3.336 ty dong vao Quf Vaccine Phong Covid-19 clia Chinh phi

> Trao tdng hon 3.000 khdu trang 3M tdi Bénh vién Hiru nghi Viét Dic

> Trao tdng 15.000 khau trang N95 cho Bénh vién Dai hoc Y Ha Noi

> Trao tdng 2.000 bo d6 bao ho chdng dich téi Bénh vién da chién truc thude Dai hoc Y Ha Noi tai TRHCM

> Traotdng 3.000 bo d6 bdo ho chdng dich tdi Trung tdm hoi stic tich cuc ngudi bénh Covid-19 (Bénh vién da
chién s6 14) truc thudc Bénh vién Trung uong Hué tai TPHCM

Cac dong g6p tuy con khiém ton, nhung thiét thuc khi cd thé hé trg luc lugng tuyén dau la céc y béc s, céc tinh nguyén
vién han ché lay nhiém, an tdm cong téc, diéu tri cho céc bénh nhan khac.

Tao diéu kién toi da cho thé hé tre

Bén canh nhiing hoat dong thiét thuc vdi cong dong dia phuong, chung tay day 1ui Covid-19, TVSI nhén thic r6 trach nhiém
clia minh trong viéc tham gia dong gép dé xay dung va phat trién mai trudng con ngudi va xa hoi Viét Nam, dac biét 1a su
phat trién cda luc lugng nhan su tham gia thi truong chiing khoan Viét Nam.

Nam vira qua, TVSI tiép tuc tao digu kién, méi truong thuc tap cho I8p sinh vién tré, ndng dong dén tlr cac truong dai hoc
trong & ngoai nudc; cu thé md ra hon 40 co hoi nghé nghiép cho céc ban sinh vién kinh té tré tham gia vao thi truong chiing
khodn Viét Nam & thé gidi trong tuong lai.

TVSI cling tang cudng lién két cht ché gitta doanh nghiép va truong hoc nhdam nang cao chat lugng ngudn nhan luc thong
qua hoat dong tai trg cudc thi kinh doanh chimg khodn cua sinh vién truong BH Ton Bic Thang - TPHCM.
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7.  Moi truong

Y thirc bao vé mai truong

Nam 2021 qua di, ca thé gi¢i cdng minh chéng dai dich Covid-19, nhung con dd nhiing “cudc chién” ma con nguai phai doi
mét - dd 1a cac van dé moi truong. Cude khing hodng khi hau dang gia tang véi tdc do chua ting cé. Ching kién tat ca
nhitng thay d6i cia moi truong, TVSI Y thic duge vai tro cda minh trong cong cudce béo vé mai truding séng, ¢6 nhiing chinh
sach nhat dinh trong tap thé, thong qua cac hinh thic truyén thong & xay dung van hda doanh nghiép, céc thoi quen, y thiic
lam viéc,...

Chat thai va nudc thai

Tirkhodng 5 nam trd lai day, TVSI da thuc hién b tiéu chi 5S nhu 1a mét thude do y thic cda di ngli nhén su trong viéc bao
vé, xay dung mai trudng séng, moi trudng lam viéc gon gang - sach sé - xanh.

DE hién thuc hoa tiéu chuén 5S, Cong ty da thuc hién nhiéu bién phép tuyén truyén, phd bién dén CBNV cac phuong phap
giam thiéu phét thai ra mai truong; lubn cd k€ hoach khi str dung céc hang hda, vt liéu trong van phong vira dam béo tiét
kiém vira han ché tac dong téi moi truong; khuyén khich nhan su “néi khong véi nha ding mot [an”.

Nang lwgng va nuée

Viéc lam don gian nhu tat dén khi khong st dung dién, uu tién str dung bong den tiét kiém dién, thuong xuyén kiém tra céc
voi nudc dam bao khdng bi ro ri nude, bo quén khong tat voi nude... han ché st dung nudc udng dong chai (chi yéu Cong ty
dung chung hé thdng nudce udng vdi toa nha), tiét kiém & han ché rac thai ra moi truong da duge cén bo nhan vién cia TVSI
tu gidc tuan thu. Cong ty ky Hop dong bao dudng dinh ky hé thdng diéu hoa va may maéc (may tinh, may in..) dé ddm bao
duy tri cong suat mdy, han ché that thoat dién nang. Bang cac bién phép d6, théi quen tigt kiém dién dan hinh thanh & ting
cé nhan, gop phan déng ké cho viéc strdung nang lugng tiét kiém tai van phong. Théi quen st dung dién tiét kiém dan di vao
nép song, van héa Cong ty. Cac nhan vién méi vao cling nhanh chdng tiép thu nép song tich cuc nay.
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Ké hoach phat trién bén vitng nam 2022
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Trén co so danh gia két qua hoat dong phat trién bén vimg nam 2021 va ké hoach thuc thi giai
doan 2021 - 2025, TVSI d@ ra k& hoach hanh dong phat trién bén viing cho nam 2022 nhu sau:

1.  Nang cao hiéu qua kinh doanh
> Hoan thanh va hoan thanh vugt mic ké hoach kinh doanh ndm 2022 dugc DHDCD thong qua

> Hoan thanh céc muc tiéu phi tai chinh khac

2.  Dam bao cam két véi cac bén lién quan
> V6i nguoi lao dong

> Quan tri nhan su bén viing thdng qua cac nén tang Chinh séch tuyén dung, quy ché tién luong, thudng,
chinh séch dao tao, Chinh sach Quan Iy két qua cong viéc nhan vién

> Tdng thu nhap trung binh, phuc Igi cho CBNV

> Tao mai truong lam viéc binh dang, chuyén nghiép, trao d6i md va thang tién

> Cung cép céc chuong trinh dao tao nang cao chuyén mon lam viéc

> Tiép nhan & phan hoi céc y kién, dénh gid cla nguoi lao dong cdi md thong qua hoi nghi thuong nién
> V@i cd dong

> Lién tuc tang trudng & st dung von hiéu qud, an toan

> Dam bao ¢ tirc va quyén lgi tai chinh khéc cla o6 dong

> Dam bao cac quyén lgi phi tai chinh: Cha dong cong b théng tin kip thai, day dd, minh bach;
Tuong téc va tich cuc phan hoi véi c6 dong thong qua céc cude hop Pai hoi dong C6 dong

> Véi khach hang, nha cung cap
> Dadang d6i tugng khach hang va da dang san pham, dich vu cung cép
> DG mdi, hoan thién va tiép tuc nang cao chat luong san pham, dich vu
> Ladoi tac thuong xuyén, tin cdy va cling chia sé lgi ich
> V6i co quan quan ly, hiép hgi va truyén thong
> Hoan thanh nghia vu véi ngan sach Nha nudéc
> Tontrong va cam két tuan thd cac quy dinh cla phap luét
> Tham gia tham vén cung céc co quan chic nang trong viéc hoan thién hé thong chinh sdch TTCKVN

> Hop tdc trong bdo cdo, cong bd thdng tin va truyén théng

BAQ CAO THUONG NIEN 2021

3. Tang cuong trach nhiém xa hoi
Véi moi truong

> Tuén tha quy dinh phép luat vé bao vé moi truong

> Thuc hién cac giai phap dé tiét kiém hon nita ndng lugng, tai nguyén nudc, han ché hon nita anh hudng xau dén moi truong...

> Khuyén khich st dung céc tai nguyén, nang lugng, vat liéu tai tao
V6i thé hé tré

= Tiép tuc tao thém nhiéu co hdi thuc tap, hoc tap va lam viéc

> Tang cuong tai trg tai chinh cho céc quy khuyén hoc/hoc béng thé hé tré
Véi xa hoi

= Duy tnl & phat huy hon nita céc cong tac thién nguyén

> C6 thém nhiéu déng gdp kip thoi téi cdc khu vuc kho khan

> Taitrg cdc chuong trinh/du an cong dong thiét thuc, ¥ nghia

! LE TIEP NHAN UNG HO
QUY VAC-XIN PHONG, CHONG COVID-19 VIET N

-

T L P, ool O

3T 336 TRIEY BONG : \
ay

=y

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET



- Ninle \ /QO/
2" Bhocho @
@> TAI CHINH DA BUQC A
T KiEM TOAN @

2§ W~

Y £ A N AN
Tt




120 ‘ PHAN 6 ‘ BAO CAO TAI CHINH DA BUOQC KIEM TOAN

b
Bao cao cua Ban Tong giam doc
BAN TONG GIAM DOC CONG TY CO PHAN CHU'NG KHOAN TAN VIET (GOI TAT LA “CONG TY”)

DE TRINH BAO CAO NAY CUNG VG1 BAO CAO TAI CHINH CUA CONG TY CHO NAM TAI CHINH
KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2021.

HOI DPONG QUAN TRI VA BAN TONG GIAM DOC

Céc thanh vién cua Hoi dong Quan tri va Ban Tong Giam déc Cong ty da diéu hanh Céng ty
trong nam va dén ngay lap bao cdo nay gom:

HOI DPONG QUAN TRI

Ong Nguyén Tién Thanh Chu tich

Ong Nguyén Viét Cudng Thanh vién
Ong Lé Thanh Tung Thanh vién
Ong Tran Viét Dirc Thanh vién
Ba Bui Thi Thanh Hién Thanh vién

BAN TONG GIAM POC

Ong Nguyén Tién Thanh T6ng Gidm ddc (Tai b6 nhiém ngay 15 thang 01 ndm 2021)
Ong Nguyén Viét Cudng Pho T6ng Gidm doc
Ong Lé Thanh Tung Phé Téng Gidm déc
Ba Bui Thi Thanh Hién Ph¢ Tong Giam ddc
Ong Ta Minh Phuang Phé Téng Gidm déc

Nguai dai dién theo phap luat

Nguoi dai dién theo phép luat clia Cong ty trong ndm va cho dén thoi diém lap bdo cdo nay la

Ong Nguyén Tién Thanh - Téng Gidm d6c Cong ty.

BAQ CAO THUONG NIEN 2021
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TRACH NHIEM CUA BAN TONG GIAM pOC

Ban Téng Giam d6c Cong ty c6 trach nhiém 1ap bdo cdo tai chinh phan anh mot cach trung thuc va hop Iy tinh hinh tai chinh clia Cong ty
tai ngay 31 thang 12 ndm 2021, cling nhu két qua hoat dong kinh doanh, tinh hinh luu chuyén tién té va tinh hinh bién dong vén chi sé hitu
cho ndm tai chinh két thic cling ngay pht hgp véi Chudn muc Ké toén, Ché do KE toan doanh nghiép Viét Nam dp dung cho cong ty chimg
khoan va cac quy dinh phap ly c6 lién quan dén viéc 1ap va trinh bay béo céo tai chinh. Trong viéc 1ap cac bdo cdo tai chinh nay, Ban Téng
Gidm ddc dugc yéu cau phai:

Lua chon céc chinh séch ké todn thich hop va dp dung céc chinh séch dé mot cach nhat quan;
Bua ra cdc xét dodn va ude tinh mot cdch hgp ly va than trong;

Néu ré céc nguyén tac ké todn thich hop cé dugce tuan tha hay khdng, cé nhing ép dung sai léch trong yéu can dugc cong b va giai
thich trong bédo céo tai chinh hay khong;

Lap bdo cdo tai chinh trén co sd hoat dong lién tuc trir truong hgp khong thé cho ring Cong ty sé tiép tuc hoat dong kinh doanh;

Thiét k€ va thuc hién hé thdng kiém sodt noi bd mot cach hiru hiéu cho muc dich 1ap va trinh bay béo cdo tai chinh hgp Iy nhdm han
chértiro va gian lan.

Ban Téng Gidm doc dam bao céc s6 ké todn ¢ lién quan dugce luu gitt day du dé phan dnh tinh hinh tai chinh, tinh hinh hoat dong cta Cong
ty v&i mie do chinh xéc hop Iy tai bét ky thoi diém nao va cac s ké toan va béo cdo tai chinh dugc 1ap tuén thi cac Chudn muc KE toan,
Ché do Ké toan doanh nghiép Viét Nam ap dung cho cong ty chiing khodn va céc quy dinh phap Iy cd lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bdo
cdo tai chinh. Ban Téng Gidm ddc cling chju trach nhiém quan ly céc tai san cta Cong ty va do dé da thuc hién cac bién phap thich hop dé
ngan chdn va phat hién cdc hanh vi gian Ian va sai pham khac.

Ban T6ng Giam ddc cam két da tuan thi cac yéu cau néu trén trong viéc Iap bao céo tai chinh.

Theo y kién clia Ban Téng Giam ddc, béo céo tai chinh da phan anh trung thuc va hop Iy tinh hinh tai chinh cta Cong ty tai thai diém ngay 31
thang 12 ndm 2021 cling nhu két qua hoat dong kinh doanh, tinh hinh luu chuyén tién té va tinh hinh bién dong von chi sé hitu cho ndm tai
chinh két thic cting ngay, phit hgp véi céc Chudn muc KE todn, Ché do Ké toan doanh nghiép Viét Nam ap dung cho cong ty chimg khodn
va céc quy dinh phép Iy cd lién quan dén viéc lap va trinh bay bdo céo tai chinh.

Thay mat va dai dién cho Ban Téng Giam déc,

Nguyen Tién Thanh
Tong Giam ddc

Ha Noi, ngay 24 thdng 3 ndm 2022

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET



122 ‘

b

BAQ CAO

PHAN 6 ‘ BAO CAO TAI CHINH DA BUGC KIEM TOAN

Bdo cdo kiém toan doc lap

Kinh gtri: Céc c6 dong, Hoi dong Quan tri va Ban Tong Giam déc
Cong ty C6 phan Chiing khoan Tan Viét

Ching t6i d4 ki€m toan béo céo tai chinh kém theo cta Cong ty C6 phan Chiing khodn Tan Viét (goi tat 1a “Cong
ty") dugc 1ap ngay 24 thang 3 ndm 2022, tlr trang 04 dén trang 39, bao goém Béo cdo tinh hinh tai chinh tai ngay
31 thang 12 ndm 2021, Bdo céo két qua hoat dong, Béo cdo luu chuyén tién té va Béo céo tinh hinh bién déong
vén chu sd hitu cho ndm tai chinh két thiic ngay 31 thang 12 ndm 2021 va Ban thuyét minh bdo cdo tai chinh
(goi chung la "béo céo tai chinh”).

Trach nhiém cua Ban Toéng Giam doc

Ban Téng Gidm ddc Cong ty chiu trdch nhiém vé viéc [ap va trinh bay trung thuc va hop Iy béo cdo tai chinh cua
Cong ty theo Chu&n muc Ké toan, Ché do Ké toan doanh nghiép Viét Nam ap dung cho cong ty chiing khodn
va céc quy dinh phap ly ¢d lién quan dén viéc lap va trinh bay bdo cdo tai chinh va chiu trach nhiém vé kiém
soét ngi bo ma Ban Téng Giam ddc xac dinh 1a can thiét d€ dam bao cho viéc I4p va trinh bay bao cdo tai chinh
khong c6 sai sot trong yéu do gian 1an hodc nham lan.

Tréach nhiém cua Kiém toan vién

Tréch nhiém cla ching toi la duara y kién vé béo cdo tai chinh dua trén két qua cta cudc kiém todn. Ching toi
d4 tién hanh kiém todn theo Chuan muc Kiém todn Viét Nam. Cac chuén muc nay yéu cau ching t6i tuan thu
chuén muc va cac quy dinh vé dao dic nghé nghiép, lap k€ hoach va thuc hién cudc kiém toan dé dat dugc su
dam béo hop Iy vé viéc liéu béo cdo tai chinh ctia Cong ty ¢d con sai s6t trong yéu hay khong.

THUONG NIEN 2021
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Cong viéc kiém todn bao gom thuc hién cac thi tuc nhdm thu thap céc bang ching ki€m todn vé cac s6 liéu va
thuy&t minh trén béo cdo tai chinh. Cac thi tuc kiém toan dugc lua chon dura trén xét doan cua Kiém todn vién,
bao gom dénh gid rii ro c6 sai sot trong yéu trong béo cdo tai chinh do gian lan hodc nham lan. Khi thuc hién
danh gia cac rdi ro nay, Kiém todn vién da xem xét kiém soét ndi bo cia Cong ty lién quan dén viéc lap va trinh
bay bdo cdo tai chinh trung thuc, hop Iy nham thiét ké céc thi tuc kiém todn phu hgp véi tinh hinh thuc t€, tuy
nhién khong nham muc dich dua ra y kién vé hiéu qua cla kiém soat ngi bo ctia Cong ty. Cong viéc kiém todn
cling bao gom dénh gia tinh thich hgp cla céc chinh sach ké todn dugc dp dung va tinh hgp Iy clia céc udc tinh
k€ todn cua Ban T6ng Giam déc cling nhu dénh gid viéc trinh bay t6ng thé béo cdo tai chinh.

Chng t6i tin tudng rang cac bang chiting kiém todn ma ching t6i da thu thap dugc la day du va thich hgp lam
0 sa cho y kién ki€ém todn cua ching toi.

Y kién clia Kiém toan vién

Theo y kién cta ching t6i, bdo céo tai chinh d& phan anh trung thuc va hop ly, trén céc khia canh trong yéu tinh
hinh tai chinh clia Cong ty tai ngay 31 thang 12 ndm 2021, ciing nhu két qua hoat dong, tinh hinh luu chuyén
tién té, tinh hinh bién dong von chu s& hitu cho ndm tai chinh két thic cling ngay, pht hop véi Chuan muc Ké
todn, Ché do Ké todn doanh nghiép Viét Nam dp dung cho céc cong ty chiing khoén va céc quy dinh phap Iy
c6 lién quan dén viéc lap va trinh bay bdo cdo tai chinh.

Lé Xuén Thang Dang Thj Minh Hanh
Phé Téng Giam déc Kiém todn vién

Gidy CN DKHN Kiém todn s6: 0043-2022-156-1 Gidy CN DKHN Kiém todn s6: 3290-2020-156-1
Thay mat va dai dién cho
CONG TY TNHH KIEM TOAN VACO

Ha Noi, ngay 24 thédng 3 ndm 2022
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Bao cao tinh hinh tai chinh s st 1200 20

Don vi: VND
Chi tiéu Ma so Thuyét minh S0 cudi nam S0 dau nam
A. TAI SAN NGAN HAN (100 = 110 + 130) 100 6.590.895.705.933 3.912.594.898.971
1. Tai san tai chinh 110 6.576.484.018.198 3.908.618.236.380
1. Tién va céc khodn tuong duong tién m 5 349.001.187.461 748.692.894.968
1.1. Tién 111.1 349.001.187.461 748.692.894.968
2. CAc tai san tai chinh ghi nhan théng qua 14i/16 (FVTPL) 112 7 1.018.035.075.824 299.179.695.285
3. Céc khoan dau tu nam gitr dén ngay dao han (HTM) 113 8 81.221.039.468 183.759.277.302
4. Céc khoan cho vay 114 9 4.542.675.564.545 2.505.923.320.510
5. Du phong suy gidm gid tri cdc tai san tai chinh va tai san thé chap 116 (46.580.484) (46.580.484)
6. Cac khodn phai thu 17 10 1.790.199.627 5.613.365.793
6.1. Phai thu ban cdc tai san tai chinh 117.1 11.332.500
6.2. Phéi thu va du thu cd tic, tién Iai cdc tai san tai chinh 117.2 1.790.199.627 5.602.033.293
6.2.1. Dy thu ¢d tiec, tién I&i chua dén ngay nhan 117.4 1.790.199.627 5.602.033.293
7. Tra trude cho nguoi ban 118 10 579.186.386.211 149.204.618.670
8. Phai thu cac dich vu CTCK cung cap 119 10 5.273.591.631 16.384.217.341
9. Cac khodn phai thu khac 122 10 381.981.410 11.854.490
10. Du phong suy giam gia tri céc khodn phai thu 129 11 (1.034.427.495) (104.427.495)
1. Tai san ngan han khac (130 = 131 =>135) 130 14.411.687.735 3.976.662.591
1. Tam Ung 131 322.406.714 722.764.714
2. Vat tu vdn phong, cong cu, dung cu 132 1.439.948.000
3. Chi phi tré trudc ngén han 133 12 12.628.888.777 3.233.453.632
4. Thué gia tri gia tang dugc khau trir 135 20.444.244 20.444.245
B. TAI SAN DAI HAN (200 = 220 + 240 + 250) 200 106.156.093.979 43.887.937.147
. Tai san cé dinh 220 22.443.164.354 6.550.798.307
1. Tai san ¢ dinh hitu hinh 221 13 18.930.594.592 4.569.794.929
- Nguyén gid 222 45.174.814.159 27.245.183.172
- Gid tri hao mon luy ké 223.a (26.244.219.567) (22.675.388.243)
2. Tai san ¢ dinh v hinh 227 14 3.512.569.762 1.981.003.378
- Nguyén gid 228 19.834.350.962 17.151.406.799
- Gid tri hao mon luy ké 229.a (16.321.781.200) (15.170.402.821)
II. Chi phi xay dung co ban dé dang 240 3.485.061.125 2.429.143.950
I Tai san dai han khéc 250 80.227.868.500 34.907.994.890
1. Cam cd, thé chap, ky quy, ky cuoc dai han 251 48.336.114.135 2.214.814.135
2. Chi phi tré trudc dai han 252 12 668.314.120 1.323.555.230
3. Tién nop quy ho trg thanh toén 254 15 21.177.060.532 21.343.393.160
4. Tai san dai han khéc 255 16 10.046.379.713 10.026.232.365
TONG CONG TAI SAN (270 = 100 + 200) 270 6.697.051.799.912 3.956.482.836.118

BAQ CAO THUONG NIEN 2021
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Don vi: VND
Chi tiéu Ma so Thuyét minh S0 cudi nam S6 dau nam
C. NQ PHAI TRA (300 = 310 + 340) 300 3.162.470.373.850 2.400.041.591.835
l. No phai tra ngan han 310 2.307.346.628.380 1.711.193.219.692
1. Vay va ng thué tai san tai chinh ngan han 3N 17 70.000.000.000 160.000.000.000
1.1 Vay ngan han 312 70.000.000.000 160.000.000.000
2. Trai phiéu phat hanh ngan han 316 18 40.000.000.000
3. Phai tra hoat dong giao dich chiing khodn 318 19 11.529.105.905 5.273.121.466
4. Phai tra ngudi ban ngan han 320 20 8.669.903.519 2.846.374.611
5. Ngudi mua trd tién trude ngan han 321 21 2.842.020.000 2.320.070.000
6. Thué va céc khoan phai nop Nha nude 322 22 140.100.057.767 81.345.022.174
7. Phai tra nguai lao dong 323 112.262.721.145 65.893.165.821
8. Céc khoan trich nop phc lgi nhan vién 324 701.117.454 676.652.459
9. Chi phi phai trd ngan han 325 23 26.601.108.461 8.813.581.413
10. Doanh thu chua thuc hién ngan han 327 24 63.762.097.488 70.057.626.322
1. Nhan ky qu¥, ky cugc ngén han 328 25 1.697.942.478.461 1.266.654.400.000
12. Cac khodn phai trd, phai nop khéc ngan han 329 26 38.473.981.762 4.741.227.449
13. Du phong phai trd ngan han 330 27 74.565.037.799 29.165.744.485
14. Quy khen thudng, phtc loi 331 19.896.998.619 13.406.233.492
. No phai tra dai han 340 855.123.745.470 688.848.372.143
1. Tréi phi€u phat hanh dai han 346 18 840.000.000.000 680.000.000.000
2. Doanh thu chua thuc hién dai han 351 24 5.112.328.767
3. Thué thu nhap hoan lai phéi tra 356 28 15.123.745.470 3.736.043.376
D. VON CHU SG HU (400 = 410) 400 3.534.581.426.062 1.556.441.244.283
l. Vén chui s6 hitu 410 29 3.534.581.426.062 1.556.441.244.283
1. V6n dau tu cda chl sd hitu 411 2.639.000.000.000 1.080.000.000.000
1.1. Von gép cua chd sd hitu 411.1 2.639.000.000.000 1.080.000.000.000
a C6 phiéu phé thong c6 quyeén biéu quyét 411.7a 2.639.000.000.000 1.080.000.000.000
2. Quy durtrlr b6 sung von diéu lé 414 25.576.883.457 14.492.274.912
3. Qu§ du phong tai chinh va rdi ro nghiép vu 415 34.576.883.457 23.492.274.912
4. Lgi nhuan chua phén phoi 417 835.427.659.148 438.456.694.459
4.1. Loi nhugn dé thuc hién 417.1 777.030.294.080 423.712.534.346
4.2. Loi nhudn chua thuc hién 417.2 58.397.365.068 14.744.160.113
TONG CONG NO PHAI TRA 440 6.697.051.799.912 3.956.482.836.118

VA VON CHU SG HO'U (440 = 300 + 400)
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Cac chi tiéu ngoai bao cao tinh hinh tai chinh e s w120 20
bon vi: VND Dbon vi: VND
Chi tiéu Ma so Thuyét minh S0 cudi nam $6 dau nam Chi tiéu Ma so Thuyét minh S0 cudi nam S06 dau nam
A.  TAISAN CUA CTCK VA TAI SAN QUAN LY THEO CAM KET 3. Tai san tai chinh cho ve cia Nha dau tu 023 35 343.629.880.000 379.041.760.000
1. Nog khé doi da xdr ly 004 56.595.406.780 56.595.406.780 4. Tai san tai chinh dugc hudng quyén cia Nha dau tu 025 36 54.186.970.000 43.735.900.000
2. Ngoai té céc loai (USD) 005 186,97 200,17 5. Tién guri cua khach hang 026 37 1.712.585.130.553 791.573.683.407
3. C6 phiéu dang luu hanh 006 263.900.000 108.000.000 5.1. Tién gui cta Nha dau tu vé giao dich chimg khoan 027 1.576.334.424.703 784.564.498.298
4. Taisantai chinh niém yét/dang ky giao dich tai VSD clia CTCK 008 30 80.868.220.000 16.123 450,000 theo phuong thitc CTCK quan ly
5. Taisan tai chinh 44 luu ky tai VSD va chua giao dich ctia CTCK 009 2.580.000 2.620.000 52. Tien gui ky quj cua NDT tai VSD 027.1 SGLLILIRY
6. Tai san tai chinh cha vé cia CTCK 010 31 3.500.000.000 5.3.  Tién g bu trir va thanh toan giao dich ching khoan 029 136.250.705.850 2.569.912.369
7. Taisan tai chinh chua luu ky tai VSD cda CTCK 012 3 751.200.900.000 224.938.600.000 a. Tién guib trirva thanh toan giao dich chuing khoan 029.1 (BT TRl
cua Nha dau tu trong nude
8. Taisan tai chinh dugc hudng quyén cta CTCK 013 57.780.000 30.000 TR S ; ;
o R L, S b. Tign gui bu trir va thanh todn giao dich ching khodn 029.2 783.720.370 1.897.317.883
B.  TAISAN VA CAC KHOAN PHAI TRA VE TAI SAN QUAN LY otia Nha d3u tu nude ngodi
CAM KET V61 KHACH HANG . SN
6. Phai tra Nha dau tu vé tién gtri giao dich chirng khoan 031 38 1.712.585.130.553 791.573.683.407
1. Taisan tai chinh niém y&t/déng ky giao dich tai VSD ciia Nha dautr 021 33 11.728.489.400.000 10.272.329.240.000 theo phuong thirc CTCK quan 1§
a. Tai san tai chinh giao dich tu do chuyén nhuong 021.1 9.166.497.930.000 8.690.594.560.000
b. Tai sén tai chinh han ché chuyén nhuong 021.2 67.751.330.000 27.223.990.000
c. Tai san tai chinh giao dich cam cd 021.3 2.144.460.800.000 1.164.448.520.000
d. Tai san tai chinh phong tda, tam gitt 021.4 10.133.760.000 10.133.760.000
e. Tai sén tai chinh cha thanh toan 021.5 339.645.580.000 379.928.410.000
2. Tai san tai chinh da luu ky tai VSD va chua giao dich ciia Nha dau tu 022 34 48.121.910.000 46.837.770.000
a. Tai sén tai chinh d& luu ky tai VSD va chua giao dich, 022.1 48.106.910.000 46.822.770.000 .i,._-—_l-———— o
tir do chuyén nhugng H,...-""'"_
b. Tai san tai chinh da luu ky tai VSD va chua giao dich, 022.2 15.000.000 15.000.000
han ché chuyén nhuong
Nguyén Tién Thanh Bui Thj Thanh Hién Nguyén Minh Tién
Téng Giam déc K€ todn trudng Nguoi lap biéu

Ha Noi, ngay 24 thang 3 nam 2022
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v ” A7, > N
Bao cao két qua hoat dong i wisnim et e gy a1 ing 12 ram 201
Don vi: VND bon vi: VND

Chi tiéu Ma so Thuyét minh Nam nay Nam trude Chi tiéu Ma sé Thuyét minh Nam nay Nam trude
L DOANH THU HOAT BONG . DOANH THU HOAT DONG TAI CHINH
1.1 Lai tir cdc tai san tai chinh ghi nhan thong qua 14i/16 (FVTPL) 01 39 1.347.796.572.062 718.532.922.780 3.1 Doanh thu, du thu c6 tic, I4i tien gui ngan hang khong c6 dinh 42 4.998.613.697 2.311.506.562
a. L&i bén cédc tai san tai chinh FVTPL 01.1 40 350.044.999.252 188.039.043.738 Cong doanh thu hoat dong tai chinh (50 = 42) 50 43 4.998.613.697 2.311.506.562
b. Chénh léch tang vé danh gid lai cdc TSTC FVTPL 01.2 41 56.938.510.470 13.868.252.988 V. CHI PHi BAN HANG 61 44 458.184.954.162 147.248.798.631
c. CE tuc, tién I4i phat sinh tir tai sén tai chinh FVTPL 01.3 41 940.813.062.340 516.625.626.054 V. CHI PH QUAN LY CONG TY CHUNG KHOAN 62 45 106.795.722.423 57.538.472.303
1.2. Lai tir cdc khoan dau tu nam gir dén ngay déo han (HTM) 02 41 8.716.021.158 14.532.141.764 VI. KET QUA HOAT DONG (70 =20 +50 - 40 - 61 - 62) 70 733.876.732.919 292.437.329.558
1.3. L4i tir cac khoan cho vay va phai thu 03 41 538.368.475.369 170.942.950.117 Vil THU NHAP KHAC VA CHI PHi KHAC
14. LA tlr tai san tai chinh sdn sang dé ban (AFS) 04 21.369.863 1.972.603 7.1. Thu nhép khéc 71 853.362 223.312
1.5. Doanh thu nghiép vu méi gidi chimg khoan 06 763.714.837.004 188.992.674.364 7.2. Chi phi khéc 72 6.995 19.974.767
1.6. Doanh thu nghiép vu bdo lanh, dai ly phat hanh ching khodn 07 149.111.487.500 166.110.000.000 Cong két qua hoat dong khéc (80 = 71 - 72) 80 846.367 (19.751.455)
1.7. Doanh thu luu ky chiing khoén 09 543.873.341.993 216.950.624.108 VIl TONG LQI NHUAN KE TOAN TRUGC THUE (90 = 70 + 80) 90 733.877.579.286 292.417.578.103
1.8. Doanh thu hoat dong tu vén tai chinh 10 3.246.113.636 2.495.253.953 8.1. Loi nhuan da thuc hién 91 678.836.672.237 276.831.129.311
1.9. Thu nhap hoat dong khac 1" 743.230.550 710.531.086 8.2. Loi nhuan chua thuc hién 92 55.040.907.049 15.586.448.792

Cadng doanh thu hoat dong (20 = 01 => 11) 20 3.355.591.449.135 1.479.269.070.775 IX. CHI PHi THUE TNDN 100 146.086.862.380 58.296.250.027
I CHI PHi HOAT DONG 9.1. Chi phithué TNDN hién hanh 100.1 46 134.699.160.286 55.138.958.415
2.1. L6 tlr cdc tai sén tai chinh ghi nhan thong qua 1i/16 (FVTPL) 21 994.682.881.761 608.151.740.879 9.2. Chi phi thué TNDN hoan lai 100.2 47 11.387.702.094 3.157.291.612
a. L6 bdn cdc tai san tai chinh FVTPL 21.1 992.629.073.759 609.866.528.736 X. LQI NHUAN KE TOAN SAU THUE TNDN (200 = 90 - 100) 200 587.790.716.906 234.121.328.076
b. Chénh léch gidm dénh gid lai céc TSTC théng qua I4i/16 21.2 1.897.603.421 (1.718.195.804) XI. THU NHAP (LO) TOAN DIEN KHAC SAU THUE TNDN
c. Chi phi giao dich mua cdc tai san tai chinh FVTPL 21.3 156.204.581 3.407.947 11.1. L4i co ban trén c6 phiéu (VND/ 1 ¢6 phiéu) 501 48 2.726 1.831
22. Chi phi du phong tai san tai chinh, xdr Iy t6n that céc khoan phai thu 24 300.273.650.207 64.821.397.231

kho doi va 16 suy giam tai sén tai chinh va chi phi di vay cla

cac khoan cho vay
2.3. Chi phi hoat dong tu doanh 26 185.720.674.337 81.600.750.675
2.4. Chi phi méi gigi ching khodn 27 564.544.654.079 217.835.348.475
2.5. Chi phi nghiép vu luu ky chiing khoédn 30 5.448.187.475 3.838.054.500
2.6. Chi phi hoat dong tu van tai chinh 31 11.044.703.061 7.834.642.776 ',__'._,-—_l-____ -
2.7. Chi phi cac dich vu khac 32 17.902.408 274.042.309 -"’f..’-—__

Cdng chi phi hoat dong (40 = 21 => 32) 40 2.061.732.653.328 984.355.976.845

Nguyén Tién Thanh Bui Thj Thanh Hién Nguyén Minh Tién
Tong Giém déc K€ todn trudng Ngudi lap biéu

Ha NGi, ngay 24 thang 3 nam 2022

BAQ CAO THUONG NIEN 2021 CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET



130 ‘ PHAN 6 ‘ BAO CAO TAI CHINH DA BUQGC KIEM TOAN

&

Chi tiéu

Luu chuyén tién tir hoat déng kinh doanh

[
]

o

V é V d ~ VN ~
Bao cao luu Chuyen tien te Cho ném tai chinh két thc ngay 31 thng 12 ném 2021

(Theo phuong phap gian tiép)

Nam nay

Don vi: VND

Nam trudc

1. Loi nhuan trudc thué thu nhap doanh nghiép 01 733.877.579.286 292.417.578.103
2. Diéu chinh cho cac khoan: 02 51.049.503.017 14.781.913.247
- Khau hao TSCD 03 4.720.209.703 3.676.591.534
- Cac khoan du phong 04 46.329.293.314 16.707.355.006
- Dy thu tién [ 08 (5.602.033.293)
3. Tang céc chi phi phi tien té 10 1.897.603.421 (1.718.195.804)
- L6 danh gid gid tri céc tai san tai chinh ghi nhan thong qua 14i/16 FVTPL 1 1.897.603.421 (1.718.195.804)
4. Giam céc doanh thu phi tien té 18 (56.938.510.470) (13.868.252.988)
- L&i danh gid gia trj cac tai san tai chinh ghi nhan théng qua I4i/16 FVTPL 19 (56.938.510.470) (13.868.252.988)
5. Lgi nhudn tir hoat dong kinh doanh trudc thay déi von luu déng 30 (2.621.441.636.875) (22.133.683.085)
(-) Tang (+) gidm TS tai chinh ghi nhan thong qua 14i/16 FVTPL 31 (663.814.473.490) 56.594.080.052
(-) Tang (+) gidm céc khodn dau tu nam gidr dén ngay déo han (HTM) 32 102.538.237.834 (7.618.605.509)
(-) Tang (+) gidm cac khoan cho vay 33 (2.036.752.244.035) (1.271.387.352.500)
(-) Tang, (+) gidm phai thu ban céc tai sén tai chinh 35 11.332.500 (2.960.633.407)
(-) Tang, (+) giam phai thu va du thu c6 tic, tién |4i céc tai san tai chinh 36 3.811.833.666 7.163.640.909
(-) Tang, (+) gidm phai thu cac dich vu CTCK cung cép 37 11.110.625.710 (14.646.902.013)
(-) Téng, (+) gidm phai thu khéc 39 (370.126.919) 350.556.281
- Tang (gidm) c4c tai sén khéc 40 (431.364.401.088) (137.620.826.150)
- Tang (giam) chi phi phai trd (khong bao gom chi phi I3i vay) 41 17.787.527.048 (797.493.860)
- Tang (giam) chi phi trd trudc 42 (8.740.194.035) (1.704.948.079)
(-) Thué TNDN da nop 43 (120.138.958.415) (22.811.974.157)
- Tang (giam) phai tra cho ngudi bén 45 5.870.392.507 (465.373.411)
- Tang (giam) céc khodn trich ndp phc lgi nhan vién 46 24.464.995 164.576.329
- Tang (giam) thué va cac khoan phai nop Nha nudc 47 44.194.833.722 27.313.388.581
(khong bao gém thué TNDN da ndp)
- Tang (giam) phai trd ngudi lao dong 48 46.369.555.324 45.183.939.640
- Tang (giam) phai tra, phai ndp khéc 50 22.846.846.712 41.576.824.539
- Tién thu khac tr hoat dong kinh doanh 51 30.841.314.311.089 2.080.722.049.670
- Tién chi khac cho hoat dong kinh doanh 52 (30.456.141.200.000) (821.197.630.000)
Luu chuyén tién thuan tir hoat dong kinh doanh 60 (1.891.555.461.621) 269.479.359.473

BAQ CAO THUONG NIEN 2021
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Don vi: VND
Chi tiéu Ma so Nam nay Nam trudc
Il.  Luu chuyén tién tir hoat dong dau tu
1. Tién chi dé mua sam, xay dung TSCB, BDSOT va céc TS khac 61 (15.136.475.886) (4.193.166.435)
Luu chuyén tién thuan tir hoat dong dau tu 70 (15.136.475.886) (4.193.166.435)
lll.  Luu chuyén tién tir hoat dong tai chinh
1. Tién thu tir phét hanh 6 phiéu, nhan von gép cla chd sé hitu 71 1.397.000.230.000
1.1, Tién vay goc 73 991.000.000.000 1.070.000.000.000
1.2 Tién vay khdc 73.2 991.000.000.000 1.070.000.000.000
2. Tién chitrd ng géc vay 74 (881.000.000.000) (987.000.000.000)
2.1, Tién chitrd goc no vay khdc 74.3 (881.000.000.000) (987.000.000.000)
Luu chuyén tién thuan tir hoat déng tai chinh 80 1.507.000.230.000 83.000.000.000
IV.  Tang/giam tién thuan trong nam 90 (399.691.707.507) 348.286.193.038
\'A Tién va cac khoan tuong duong tién dau nam 101 748.692.894.968 400.406.701.930
- Tién 1011 748.692.894.968 400.406.701.930
VI.  Tién va cc khoan twong duong tién cudi nam 103 349.001.187.461 748.692.894.968
-Tién 103.1 349.001.187.461 748.692.894.968
,_‘,.--""_'_ i
Nguyén Tién Thanh Bui Thj Thanh Hién Nguyén Minh Tién
Téng Giam déc K€ todn trudng Nguoi lap biéu

Ha Noi, ngay 24 thang 3 nam 2022

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET



132 ‘ PHAN 6 ‘ BAO CAO TAI CHINH DA BUOQC KIEM TOAN

S
Luu chuyén tién té hoat dong m
uy thac cua khach hang

0i giai,

Cho ndm tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 ném 2021

Bon vi: VND

Chi tiéu Ma so N&@m nay N&m trudc
I Luu chuyén tién hoat déng méi gidi, dy thac cta khach hang
1. Tién thu bén ching khodn moi gidi cho khach hang 01 158.723.796.806.850 36.333.587.238.300
2. Tién chi mua ching khodn mai gi6i cho khach hang 02 (158.694.430.103.989) (34.868.358.244.100)
3. Nhén tién gUi dé thanh todn giao dich chimg khodn ctia khach hang 07 392.048.969.462.930 75.349.555.233.524
4. Tién gti ky quy clia NDT tai VSD 07.1 (4.439.272.740) 3.521.331.275
5. Chi tra thanh toan giao dich ching khoan ctia khach hang 08 (391.147.510.147.069) (76.414.884.969.132)
6. Chi tra phi luu ky chimg khoén cta khach hang 11 (5.375.298.836) (3.682.210.968)
7. Tién thu ctia t6 chic phét hanh ching khodn 14 12.855.147.042.946 4.525.567.187.274
8. Tién chi trd t6 chuic phat hanh chiing khoan 15 (12.855.147.042.946) (4.525.567.187.274)

Tang/giam tién thuan trong nam 20 921.011.447.146 399.738.378.899
. Tién va cac khoan twong duong tién dau ndm cua khach hang 30 791.573.683.407 391.835.304.508

Tién gui ngan hang dau ndm 31

- Tién gui clia nha dau tu vé giao dich ching khoén 32 784.564.498.298 361.298.050.608

theo phuong thic CTCK quén ly trong d6 c6 ky han

- Tién gti clia nha dau tu tai VSD 321 4.439.272.740 917.941.465

- Tién glri bt trir va thanh toan giao dich ching khoan 34 2.569.912.369 29.619.312.435
lll.  Tién va cac khoan tuong duong tién cudi nam cua khach hang (40 = 20 + 30) 40 1.712.585.130.553 791.573.683.407

Tién gui ngan hang cudi ndm 41

- Tién gui clia nha dau tu vé giao dich ching khoén 42 1.576.334.424.703 784.564.498.298

theo phuong thic CTCK quén ly trong d6 c6 ky han

- Tién gti clia nha dau tu tai VSD 42.1 4.439.272.740

- Tién glri bt trir va thanh toan giao dich ching khoan 44 136.250.705.850 2.569.912.369

Nguyén Tién Thanh

Tong Giam déc

Bui Thi Thanh Hién
Ké todn trudng

Ha N¢i, ngay 24 thang 3 ndm 2022
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Cho ndm tai chinh két thuc ngay 37 thdng 12 ndm 2021
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Thuyét minh bao cao tai chinh (e

Céc thuyét minh nay la mét bd phéan hop thanh va can dugc doc dong thoi véi bao cdo tai chinh kem theo

1.

Thong tin khai quat
Hinh thiic s¢ hitu von

Cong ty C6 phan Ching khodn Tan Viét (“Cong ty") dugc thanh 1ap theo Gidy Chimg nhan déng ky kinh doanh s6 0103015019 do
S Ké hoach va Dau tu thanh pho Ha N6i cap lan dau ngay 20 théang 12 ndm 2006; Gidy phép thanh lap va hoat dong sé 40/UBCK-
GPHDKD ngay 28 thang 12 nam 2006, va cac Gidy phép dieu chinh do Uy ban Ching khoan Nha nudc cép. Vén diéu 1é cta Cong ty
la 2.639.000.000.000 VND.

Cong ty ¢ tru s& chinh tai: Tang 6, s6 79 Ly Thuong Kiét, phuong Cira Nam, quan Hoan Kiém, thanh phd Ha Noi. Tai ngay 31 thang
12 ndm 2021, Cong ty c6 07 chi nhanh tai nhiéu tinh thanh trén ca nudc.

T6ng s6 nhan vién clia Cong ty tai ngay 31 thang 12 ndm 2021 14 526 ngudi (tai ngay 01 thang 01 ndm 2021 |a 366 ngudi).

Nganh nghé kinh doanh va hoat dong chinh

M6i gidi chiing khoan; Tu van tai chinh;

Tu doanh chimg khoén; Tu van dau tu chiing khoan;

Bdo lanh phat hanh chimg khodn; Luu ky ching khodn.

Theo Nghi quyét Dai hoi dong c6 dong thuong nién s 47/2021/NQ-DHDCD ngay 27 thang 4 ndm 2021, Cong ty da rdt nghiép vu
kinh doanh chiing khoan phéi sinh. Ngay 30 thang 12 ndm 2021 Uy ban chiing khoén d& ban hanh Cong van s6 9073/UBCK - QLKD
chap thuan phuong an rit nghiép vu kinh doanh chimg khoén phéi sinh; UBCKNN dé nghj Céng ty Céng ty thuc hién phuong én da
deé xudt va bdo cdo UBCKNN dé hoan tat thi tuc thu hoi Gidy chimg nhan du diéu kién kinh doanh chitng khoan phai sinh, Gidy chiing
nhan du diéu kién cung cap dich vu bl trlr, thanh todn giao dich chimg khoén phai sinh.

Chu ky san xuat, kinh doanh théng thuong

Chu ky san xuét, kinh doanh théng thuong clia Cong ty thuc hién trong thai gian khdng qua 12 thang.

Co so lap bao céo tai chinh va nam tai chinh
Co s6 lap bao cdo tai chinh

Béo cdo tai chinh kém theo dugc trinh bay bang Bong Viét Nam (VND) theo nguyén tac gid gdc, ngoai trir céc tai san tai chinh ghi
nhan thong qua 14i/16 FVTPL dugc ghi nhan sau ghi nhan ban dau theo gia tri thi truong hodc gid tri hop Iy (trong truong hop khéng
¢6 gid thi truong) phl hop véi Chudn muc Ké todn, Ché dg K& toan doanh nghiép Viét Nam, cac hudng dan ké toan ap dung cho cac
cong ty chiing khodn va cdc quy dinh phap Iy cé lién quan dén viéc ap va trinh bay bdo cdo tai chinh.

Béo c4o tai chinh kém theo khdng nhdm phén énh tinh hinh tai chinh, két qua hoat dong, luu chuyén tién té va bao céo tinh hinh bién
ddng vén cht s hitu theo céc nguyén téc va thong 1é k€ toan dugc chadp nhan chung tai cac nude khéc ngoai Viét Nam.

Nam tai chinh

N&m tai chinh cta Cong ty bat dau tir ngay 01 thang 01 va két thic vao ngay 31 thang 12 hang nam.

Bdo cdo tai chinh nay duoc 1ap cho ndm tai chinh két thiic ngay 31 thang 12 ndm 2021.
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Chuan muc va ché do ké toan ap dung

Bdo cdo tai chinh nay duoc lap theo cdc Chudn muc K& toan Viét Nam, Thong tu s6 210/2014/TT-BTC ngay 30 thang 12 ndm 2014
(“Thong tu 210”) do BG Tai chinh ban hanh vé Hudng dan ké todn ap dung déi vdi cong ty chiing khodn va Thong tu s6 334/2016/TT-BTC
ngay 27 thang 12 ndm 2016 (“Thong tu 334") do B Tai chinh ban hanh vé stra ddi, b6 sung va thay thé Phu luc 02 va Phu luc 04 cla
Théng tu 210 va cdc quy dinh phap Iy cé lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bdo cdo tai chinh.

Tuyén b6 vé viéc tuan thi Chuan myc K& todn va Ché do Ké toan

Cong ty thuc hién k€ todn trén co sd tuan thi cac Chuén muc K& toan Viét Nam, Ché do K& toan doanh nghiép Viét Nam ap dung cho
cac cong ty ching khodn ban hanh theo Thong tu 210 va Thong tu 334.

Tom tat cac chinh sach ké toan chu yéu

Sau day la cac chinh sach ké todn chl yéu dugc Cong ty ap dung trong viéc 1ap béo cdo tai chinh:

U'éc tinh ké toan

Viéc lap bdo cdo tai chinh tuén thid theo céc Chudn muc KE todn, Ché do Ké todn doanh nghiép Viét Nam, céc hudng dan ké toan ép
dung cho cdc cong ty chimg khodn va cac quy dinh phép Iy cd lién quan dén viéc Iap va trinh bay béo céo tai chinh yéu cau Ban Téng
Gidm ddc phai cd nhiing udc tinh va gia dinh énh hudng dén s6 liéu bdo céo vé cong ng, tai san va viéc trinh bay cac khodn cong ng va
tai san tiém tang tai ngay lap bdo céo tai chinh cling nhu céc s6 liéu béo céo vé doanh thu va chi phi trong suét ky hoat dong. Két qué
hoat dong kinh doanh thuc t€ cd thé khéc vdi céc ude tinh, gia dinh dat ra.

Tién va céc khoan tuong duong tién

Tién va cac khodn tuong duong tién bao gom tién mét tai quy, cac khodn tién gui khong ky han, céc khoan dau tu ngan han cé thoi han
thu hoi hodc ddo han khéng qua 3 théng, c6 kha nang thanh khoan cao, dé dang chuyén ddi thanh tién va it rdi ro lién quan dén viéc
bién dong gié tri.

Tién giri ctia nha dau tu vé giao dich chitng khoan

Tién gui cta nha dau tu vé giao dich chimg khodn phan énh céc khoén dat coc Uy théc clia nha dau tu chimg khodn tai ngén hang chi
dinh cho muc dich thuc hién céc giao dich chimg khodn. Khodn tién nay dang dugc trinh bay tai cac chi tiéu ngoai Béo cdo tinh hinh
tai chinh.

Tién guri ky quy ctia nha dau tu tai VSD

Tién gt ky quy clia Nha dau tu tai VSD phén anh céc khoan tién dat coc cua nha dau tu cho muc dich thuc hién cac giao dich chiing
khoan phai sinh. Khoan tién nay dang dugc trinh bay tai cac chi tiéu ngoai Bao cdo tinh hinh tai chinh.

Tién gtri thanh toan bu trir giao dich chitng khoan

Tién gt thanh todn bu trir giao dich chimg khoan phan dnh cac khoan ky qu§j cho viéc thuc hién céc giao dich xda Iénh va khdp Iénh tai
Trung tam Giao dich chirng khoan va Trung tam Luu ky chiing khodn.
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4

Thuyét minh bao cao tai chinh qs e

Céc thuyét minh nay la mét bd phéan hop thanh va can dugc doc dong thoi véi bao cdo tai chinh kem theo

4.

Tom tat cac chinh sach ké toan chu yéu
Tai san tai chinh ghi nhan théng qua lai/lo (FVTPL)
Céc tai san tai chinh FVTPL la tai san tai chinh thda man mot trong s6 céc diéu kién sau:

(i) Tai sén tai chinh dugc phan loai vao nhom nam gitr dé kinh doanh. Tai sén tai chinh
duoc phan loai vao nhém chiing khoan nam gitr dé kinh doanh, néu:

Pugc mua hodc tao ra chli yéu do muc dich ban lai/mua lai trong thoi gian ngan;
C6 bang chiing vé viéc kinh doanh cong cu d6 nhdm muc dich thu lgi ngan han; hodc

Cong cu tai chinh phdi sinh (ngoai trlr cong cu tai chinh phdi sinh dugc xéc dinh la mot
hop dong béo lanh tai chinh hodc mot cong cu phong ngira rdi ro hiéu qua).

(i) Tai thoi diém ghi nhan ban dau, céc tai san tai chinh xac dinh sé dugc trinh bay hogp Iy hon néu phén loai vao tai san tai
chinh FVTPL vi mot trong cac ly do sau day:

Viéc phan loai vao cdc tai san tai chinh FVTPL loai trir hodc lam giam dang k€ su khong théng nhét trong ghi nhan hodc
xac dinh gia tri tai san tai chinh theo céc co sd khéc nhau.

Tai san tai chinh thugc mot nhom cdc tai san tai chinh dugc quén Iy va két qua quan ly dugc dénh gid dua trén co sd gid
tri dong thoi phu hgp vai chinh séch quan 1y rdi ro hodc chién luge dau tu cta Cong ty.

DG vai cée tai san tai chinh ghi nhan théng qua 14i/16 FVTPL thudc Danh muc tai sén tai chinh ctia CTCK mua vao: Co sé ghi nhan
tang/ gidm so lugng va gid tri chimg khodn FVTPL mua trong Danh muc tai san tai chinh cta CTCK dugc tinh tai ngay T+0.

Cudi ky ké toan phai dénh gia lai gid tri céc tai san tai chinh ghi nhan théng qua 14i/16 FVTPL thudc Danh muc tai san tai chinh cua
CTCK theo gid thi truong hodc gid tri hop Iy (trong trudng hop khéng cé gid thi truong).

DGi vai cdc tai san tai chinh FVTPL niém yét/ dang ky giao dich, gia thi truong dugc xac dinh la gid dong clra tai ngay giao dich gén
nhat ngay két thuc ky bdo cdo tai chinh.

Dai vdi cée tai san tai chinh FYTPL khdng niém yét/dang ky giao dich trén thi truong chiing khoan, Cong ty khdng thu thap duac gia
thi truong. Cong ty dang ghi nhan gid tri céc tai san trén theo gid géc.

Gia xuat cla cac tai san tai chinh nay ghi nhan thong qua 13i/16 xac dinh theo phuong phap binh quén gia quyén.

Chi phi mua céc tai san tai chinh FVTPL dugc ghi nhan vao chi phi giao dich mua cac tai san tai chinh cda Bao céo két qua hoat
ddéng ngay khi phat sinh.
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Tai san tai chinh giir dén ngay dao han (HTM)
Cac tai san tai chinh HTM 4 cac tai sén tai chinh phi phéi sinh véi céc khoan thanh todn c6 dinh hodc cd thé xéc dinh va c6 ky ddo han ¢ dinh
ma Cong ty cd y dinh va cd kha nang git dén ngay ddo han, ngoai trlr:

Céc tai san tai chinh ma tai thoi diém ghi nhan ban dau da dugc xép vao nhém ghi nhan theo gid tri hop ly thdng qua béo cédo két
qua thu nhap;

Céc tai san tai chinh da dugc xép vao nhém san sang dé ban;

Céc tai san tai chinh thda méan dinh nghia vé cac khoan cho vay va phai thu.
Céc tai san tai chinh HTM dugc ghi nhan ban d4u theo gid gdc va dugc tiép tuc ghi nhan sau ghi nhan ban dau theo gid gdc trlr du phong suy
gidm gia tri cac tai san tai chinh HTM.

Céc khoan cho vay
Céc khoan cho vay la céc tai san tai chinh phi phéi sinh c¢d cac khodn thanh toan c6 dinh hodc c6 thé xac dinh va khong dugc niém yét trén
thi truong ching khodn, ngoai trur:

Cac khoan ma Cong ty ¢d y dinh ban ngay hodc sé bén trong tuong lai gan dugc phén loai la tai san nam gilr vi muc dich kinh
doanh, va cling nhu cac loai ma tai thoi diém ghi nhan ban dau dugc Cong ty x€p vao nhdm ghi nhén theo gia tri hop Iy thong qua
Bdo cdo két qua hoat dong;

Cac khoan dugc Cong ty phén loai vao nhém sén sang d€ ban tai thoi diém ghi nhan ban dau; hodc

Cac khodn ma nguoi ndm gilr co thé khong thu héi dugc phan 16n gid tri dau tu ban dau, khdng phai do suy giam chét lugng tin dung
va dugc phan loai vao nhom san sang dé ban.
Céc khodn cho vay dugc thuc hién bao gdm hgp dong giao dich ky qui va hgp déng tmg trudc tien ban chimg khodn. Céc khodn cho vay dugc
ghi nhan ban dau theo gid goc va dugc tiép tuc ghi nhan sau ghi nhan ban dau theo gia goc trir du phong suy giam gia tri céc khoén cho vay.
Du phong suy giam gid tri cac tai san tai chinh va tai san thé chap
Két thic ky ké todn, Cong ty phai danh gid du phong suy giam gia tri cac tai san tai chinh va tai sén nhan thé chap dam bao dai véi khoan cho
vay cla CTCK theo quy dinh cta phép luét chiing khodn.
Tai sén tai chinh nhan thé chap dugc danh gid bang 70% gia tri thi truong/ gid tri hop Iy tai thoi diém két thic ky ké todn.
DGi vai tai san thé chap la céc chiing khoan clia céc cong ty niém yét trén thi trudng ching khoén thi gia tri thi truong duge xac dinh la gia

déng ctra tai ngay giao dich gan nhat dén ngay danh gié lai.

Do véi tai san thé chap la cac ching khodn cua céc cong ty chua niém yét trén thj truong chimg khoan nhung da dang ky giao dich trén thi
truong giao dich cua cac cong ty dai chiing chua niém yét (UPCom) thi gid tri thj truong dugc xéc dinh 1a gid dong clra binh quén tai ngay gén
nhat cd giao dich tinh dén ngay dénh gid lai.
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Thuyét minh bao cao tai chinh qs e

Céc thuyét minh nay la mét bd phéan hop thanh va can dugc doc dong thoi véi bao cdo tai chinh kem theo

4.

Tom tat cac chinh sach ké toan chu yéu

Bu trir cdc cong cu tai chinh

Céc tai san tai chinh va cong ng phai tra tai chinh duoc bl trirva gia tri thuan dugc trinh bay trén Béo cdo tinh hinh tai chinh khi Cong
ty 6 quyén hop phap thuc hién bu trlr cdc gia tri da dugce ghi nhan nay va cd y dinh bu trlr trén co sé thuan hodc thu dugc céc tai
san va thanh todn céc khodn ng phai trd dong thoi.

Céc khoan phai thu va dv phong suy giam gia tri cac khoan phai thu

Tat cd cac khoan phai thu va dur thu vé ¢d tue, tién 13 cla cdc tai san tai chinh thude danh muc tai san tai chinh clia Cong ty phét
sinh trong ndm déu duoc theo dai tai chi tiéu “Phai thu va du thu 6 turc, tién |ai céc tai san tai chinh” trén Bdo cdo tinh hinh tai chinh.

Cac khoan phai thu dugc ghi nhan theo gia tri ghi s6 cua cac khodn phai thu khach hang va phai thu khac cting du phong suy giam
gid tri cdc khodn phai thu. Du phong suy giam gia tri cac khoan phai thu dugec trich lap cho nhiing khoan phai thu d& qué han thanh
todn tir sdu thang tra lén, hodc cac khodn thu ma nguai ng kho cd kha nang thanh toén do bj thanh Iy, pha san hay céc khd khén
tuong tu.

Tai san ¢d dinh hitu hinh va khau hao
Tai san c0 dinh hitu hinh dugc trinh bay theo nguyén gid trir gia tri hao mon Idy k€. Nguyén gid tai san ¢ dinh hitu hinh bao gém gia
mua va toan bo céc chi phi khéc lién quan truc tiép dén viéc dua tai san vao trang thai san sang st dung.

Nguyén gid tai san c6 dinh httu hinh do tu lam, tu xay dung bao gém chi phi xay dung, chi phi sén xuat thuc té phat sinh cong chi
philap dat va chay thr (néu p dung).

Tai san ¢6 dinh httu hinh duge khau hao theo phuong phép dudng thang dua trén thoi gian hitu dung udc tinh (theo ndm), cu thé
nhu sau:

So6 nam khau hao

May mac, thiét bi 02-15
Phuong tién van tai 06-10
Thiét bi, dung cu van phong 03-10
Tai san ¢ dinh hitu hinh khéc 03-05

Tai san ¢d dinh vo hinh va khau hao

Tai san c6 dinh vo hinh la gid trj ctia cac chuong trinh phan mém phuc vu hoat dong kinh doanh, dugc khau hao theo phuong phép
dudng thang trong thoi gian tir 03 dén 05 ndm.

Tién ndp quy hé trg thanh toan

La s6 tién Cong ty nop cho Trung tdm Luu ky chimg khoén vdi khodn dong gop c6 dinh ban dau la 120 triéu dong va khoan déng
hang nam dugc xéc dinh bang 0,01% trén gia tri giao dich moi gidi ching khodn niém yét va dadng ky giao dich tai cdc SGD CK dugc
thanh todn qua thanh vién luu ky ctia ndm lién trude nhung khong qué 2,5 ty dong/nam.
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Quy bu trir chirng khoan phai sinh
Qu§ bu trlr chimg khoan phéi sinh dugc quy dinh tai Diéu 23 Thong tu s6 11/2016/TT-BTC hudng dan Nghi dinh s6 42/2015/ND-CP
vé chimg khodn phéi sinh va thj truong chiing khoan phai sinh do B trudng Bo Tai chinh ban hanh, theo dé:

Quy bu trr dugc hinh thanh tir céc khoan dong gdp clia thanh vién bl trir bang tién hodc chimg khodn dugc Trung tAm Luu ky chiing
khodn chap thuén véi muc dich boi thuong thiét hai va hoan tét cdc giao dich chimg khodn phéi sinh diing tén thanh vién bu trir trong
truding hop thanh vién b trir, nha d4u tu cda thanh vién bl trir mat kha nang thanh toan. Ty 1& ddng gp vao quy bl trir bang tign
thuc hién theo quy ché cdia Trung tam Luu ky ching khoan sau khi duoc Uy ban Chiing khodn Nha nudc chap thuan.
Phai tra hoat dong giao dich chitng khoan
Phai trd hoat dong giao dich chiing khodn bao gobm khodn tién phdi tra céc t6 chic cung cép céc dich vu mua ban céc tai sén tai
chinh ctia Cong ty hodc clia khach hang qua S& Giao dich Chimg khodn va Cong ty vai tu cach la thanh vién; Hodc vdi cac dai ly
tham gia phat hanh ching khoan cho t6 chiic phat hanh ching khoén lién quan dén nghiép vu béo Ianh phat hanh ching khoan
clia Cong ty.
Cac khoan vay va phat hanh trai phiéu
Céc khodn vay va trdi phiéu duogc phat hanh bdi Cong ty dugc cong b va trinh bay theo s6 du goc tai thoi diém két thic ky ké todn.
Nguén vén chi s6 hiru
V6n dau tu clia cht s& hitu duge ghi nhan theo s6 von gép thuc té cla céc c6 dong. Loi nhuan sau thué chua phan phdi sau khi trich
lap céc quy theo quy dinh cla phap luat va Diéu |é Cong ty sé dugc phéan phdi theo nghi quyét cia Dai hoi dong c6 dong.
Chi phi di vay
Chi phi di vay lién quan truc tiép dén viéc mua, dau tu xay dung hodc san xuét nhiing tai sén can mot thoi gian tuong doi dai dé hoan
thanh dua vao str dung hodc kinh doanh dugc cong vao nguyén gia tai san cho dén khi tai san dé duogc dua vao str dung hodc kinh
doanh. Céc khoan thu nhap phat sinh tlr viéc dau tu tam thoi cac khoan vay dugc ghi gidm nguyén gid tai san cd lién quan.
T4t cé céc chi phi lai vay khac dugc ghi nhan vao Béo cdo két qua hoat dong trudc khi phat sinh.
Doanh thu
Doanh thu nghiép vu méi gidi chiing khoan:
La khoén phi giao dich chiing khodn ma Céng ty dugc hudng tr céc hoat dong mai gidi kinh doanh chiing khodn cho nha dau
tu dugc xac dinh khi dich vu méi gidi hoan thanh.
Lai tir cdc tai san tai chinh ghi nhan théng qua li/lo:
Lai tr cAc tai san tai chinh ghi nhan thong qua 14i/16 bao gém cac khoan chénh Iéch gia ban va gié vn theo s6 lugng céc
tai san tai chinh FVTPL déa bén ra; Khoan thu nhap tlr ¢d tuc, loi nhuan duoc chia phét sinh tir tir cd phiéu, 14i tréi phiéu, tién

i phat sinh céc khoan tién gt co dinh thudc danh muc tai sén tai chinh FVTPL; Chénh léch tang vé dénh gid lai céc tai san
tai chinh FVTPL.
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Thuyét minh bao cao tai chinh qs e

Céc thuyét minh nay la mét bd phéan hop thanh va can dugc doc dong thoi véi bao cdo tai chinh kem theo

4.  Tom tat cac chinh séach ké toan chu yéu

Lai tir cdc khoan dau tw nam giir dén ngay ddo han (HTM):
Tién lai phat sinh tir danh muc tai san tai chinh HTM ma Cong ty dugc nhan (I&i tréi phiéu, Iai tién gui co ky han).

Lai tir cdc khoan cho vay va phai thu:

L&i cho vay phét sinh tir cdc khodn cho vay phu hop véi quy dinh clia phap luét.

Lai tir tai san tai chinh san sang dé ban (AFS):

Tién Iai phat sinh tir danh muc tai san tai chinh AFS ma Cong ty dugc nhan (I4i ¢6 tuc, I4i tréi phiéu, cong cu tién té).
Doanh thu nghiép vu tw van tai chinh:

La doanh thu phat sinh tlr cung cép céc dich vu tu van tai chinh cho khéch hang phu hop véi quy dinh ctia phap luat. Doanh

thu tir hoat dong tu vén tai chinh dugc ghi nhén trén Béo cédo két qua hoat dong khi hoan thanh dich vu va khach hang chap
nhan thanh toén.

Doanh thu nghiép vu luu ky ching khoan:

Doanh thu tir dich vu luu ky chimg khodn cho nha dau tu cia Cong ty dugc ghi nhén trén Bao cédo két qua hoat dong la khoan
phi luu ky chimg khoan thu dugc cda nha dau tu ¢d chiing khodn giri luu ky chimg khoan dugc xéc dinh vao cudi moi thang
va phi quan ly s6 c6 dong.

Thu nhap hoat déng khac:

Phan énh thu nhap hoat dong khac, gom: Cho thué, str dung tai san, doanh thu dich vu tai chinh khéc, doanh thu tir trd ho
g0c, lai trdi phiéu, ¢6 tic cla t6 chirc phat hanh va doanh thu khéc.

Doanh thu hoat dong tai chinh

Bao gom céc loai sau: Doanh thu tir chénh Iéch 14i ty gid hoi dodi; Doanh thu tir 4i tién gti ngan hang khong cé dinh; Doanh thu, du
thu ¢0 tuec, loi nhuén dugc chia tir céc khodn dau tu vao cong ty con, cong ty lién két, lién doanh; Doanh thu d4u tu khéc.

Chi phi quan Iy céng ty chitng khoan

Bao gdbm cdc chi phi luong, vat tu van phong, thué phi Ié phi, chi phi dich vu mua ngoai va céc chi phi bang tién khac phuc vu cho
hoat dong quan Iy cta Cong ty.

Chi phi quan Iy cong ty chiing khoan

Bao gbm cdc chi phi luong, vat tu van phong, thué phi Ié phi, chi phi dich vu mua ngoai va céc chi phi bang tién khac phuc vu cho
hoat déng quan Iy ctia Cong ty.
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Thué
Thué thu nhap doanh nghiép thé hién téng gia tri cda s6 thué phai tra hién tai va s6 thué hoan lai.
S6 thué hién tai phai tré duoc tinh dua trén thu nhap chju thué trong nam. Thu nhap chiu thué khéc véi loi nhuan thuan dugc trinh bay trén Bao

céo két qua hoat dong vi thu nhap chiu thué khong bao gom cac khodn thu nhép hay chi phi tinh thué hodc dugc khau trir trong céc ky khéc
(bao gom cd 16 mang sang, néu cd) va ngoai ra khong bao gdbm cac chi tiéu khong chiu thué hodc khong dugce khau trir.

Thué thu nhap hoan lai duoc tinh trén céc khoan chénh léch gitra gid tri ghi s6 va co sd tinh thué thu nhédp cla cac khodn muc tai san hodc
cong no trén bdo cdo tai chinh va dugc ghi nhan vao Béo céo két qua hoat dong. Thué thu nhap hoan lai phai tra phai duoc ghi nhéan cho tat
ca céc khoan chénh léch tam thai con tai san thué thu nhap hoan lai chi dugc ghi nhan khi chac chan cé du lgi nhuan tinh thué trong tuong
lai d€ kh&u trir céc khoan chénh léch tam thoi.

Thué thu nhap hoén lai dugc xac dinh theo thué sut du tinh sé ap dung cho ndm tai san duoc thu hoi hay ng phai trd duoc thanh toan. Thué
thu nhap hoan lai dugc ghi nhan vao Bao céo k&t qua hoat dong trir truong hop khodn thué dé cé lién quan dén céc khodn muc duoc ghi thang
va0 von chl sd hitu. Trong truong hop do, thué thu nhap hoan lai ciing dugc ghi thang vao vén chi s& hitu.

Tai san thué thu nhap hoan lai va ng thué thu nhap hoén lai phai tra dugc bu trir khi Cong ty ¢ quyén hop phap dé bu trir gitta tai sén thué
thu nhap hién hanh vai thué thu nhap hién hanh phai nop va khi cac tai san thué thu nhap hoan lai va ng thué thu nhép hoan lai phai tra lién
quan tdi thué thu nhap doanh nghiép dugc quan ly bdi cing mot co quan thué va Cong ty c6 du dinh thanh todn thué thu nhép hién hanh trén
o s@ thuén.

Viéc xéc dinh thué thu nhap cua Cong ty can ct vao céc quy dinh hién hanh vé thué. Tuy nhién, nhiing quy dinh nay thay déi theo timg thai ky
va viéc xac dinh sau cuing vé thué thu nhap doanh nghiép tly thudc vao két qué kiém tra clia co quan thué c6 thdm quyén

Céc loai thué khéc dugc ap dung theo céc luat thué hién hanh tai Viét Nam.

Bén lién quan

Céc bén duge coi la lién quan néu mot bén cé kha nang kiém sodt hodc ¢ énh hudng dang ké doi véi bén kia trong viéc ra quyét dinh céc chinh
sdch tai chinh va hoat dong. Céc bén cling dugc xem la bén lién quan néu cling chiu su ki€ém soat chung hay chiu anh hudng déng ké chung.

Trong viéc xem xét mdi quan hé cla céc bén lién quan, ban chat cia mai quan hé dugc chd trong nhigu hon hinh thic phép ly.

Cac bén dugc xac dinh la bén lién quan clia Cong ty trong ndm bao gém: Cac thanh vién Hoi dong Quan tri va Ban Téng Gidm doc cua Cong ty.
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4

Thuyét minh bao cao tai chinh (..

Céc thuyét minh nay la mét bd phéan hop thanh va can dugc doc dong thoi véi bao cdo tai chinh kem theo

5.  Tién va cac khoan tuong duong tién

7.  Tai san tai chinh ghi nhan thong qua lai/lo (FVTPL)

7.1. Gia tri tai san tai chinh ghi nhan thong qua lai 16 (FVTPL)
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S0 cudi nam $6 dau nam

VND VND

Tién gti ngan hang 347.015.748.884 693.767.854.044
Tién glri bu trir giao dich chiing khoén 1.985.438.577 54.925.040.924
Cong 349.001.187.461 748.692.894.968

6.  Khoi lugng va gia tri thuc hién giao dich trong nam

Nam nay

a) Cua cong ty chiing khoan

Khéi lugng giao dich thuc hién trong ndm
VND

Gia tri giao dich thuc hién trong nam
VND

TSTC ghi nhén théng qua l3i/16 (FVTPL)

S0 cudi nam So6 dau nam
Gia goc Gia trj hgp ly Gia goc Gia trj hgp ly
VND VND VND VND

944.513.965.286

1.018.035.075.824

280.699.491.796

299.179.695.285

2.089.314.899

210.554.871.471.304

Ching khodn thuong mai 944.513.965.286 1.018.035.075.824 | 280.699.491.796 299.179.695.285
- C8 phiéu 132.180.296.011 205.701.406.549 49.212.730.746 67.692.934.235
C6 phiéu niém yét 108.167.695.476 175.158.217.570 43.094.530.043 59.471.711.500
C6 phiéu chua niém yét nhung dang ky giao dich (UPCom) 24.009.439.756 30.540.028.200 6.115.342.428 8.218.364.460
Cd phiéu chua niém yét, chua déng ky giao djch (0TC) 3.160.779 3.160.779 2.858.275 2.858.275
- Trai phiéu 812.333.669.275 812.333.669.275 231.486.761.050 231.486.761.050

Trdi phiéu niém yét

48.839.170.526

48.839.170.526

Tréi phiéu chua niém yét

763.494.498.749

763.494.498.749

231.486.761.050

231.486.761.050

- Co phiéu 4.541.730 174.119.729.928
- Trai phiéu 2.084.773.169 210.380.751.741.376
b) Ctia nha dau tu 14.132.134.917 505.951.380.707.919
- Co phiéu 12.336.031.748 324.548.617.337.200
- Trdi phiéu 1.796.103.169 181.402.763.370.719
Cong 16.221.449.816 716.506.252.179.223
Nam trudc Khéi lugng giao dich thuc hién trong ndm Gia tri giao dich thuc hién trong nam

a) Cua cong ty chiing khoan

VND

VND

1.227.831.347

124.288.723.158.677

- C6 phiéu 901.322 21.432.563.700
- Trai phiéu 1.226.810.205 124.267.026.764.277
- Ching quyén 119.820 263.830.700
b) Cta nha dau tu 5.832.717.372 181.994.894.663.032
- C6 phiéu 4.771.122.014 74.379.362.325.000
- Trdi phiéu 1.061.595.358 107.615.532.338.032
Cong 7.060.548.719 306.283.617.821.709
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Thuyét minh bao cao tai chinh (..

10. Cac khoan phai thu

Céc khoan phai thu ban céc tai san tai chinh

S0 cudi nam S6 dau nam
VND VND
- 11.332.500

Céc khoan phai thu va du thu cé tirc, tién I3i cac tai san tai chinh

1.790.199.627

5.602.033.293

Du thu 6 turc - C6 phi€u phd thong

150.452.000

Du thu tién 1&i - Tién gt c6 ky han ¢6 dinh

1.639.747.627

5.602.033.293

Céc khoan tra truéc cho ngudi ban

579.186.386.211

149.204.618.670

Tré trudc cho ngudi ban - Mua tréi phiéu 576.913.402.752 147.482.743.640
Tra trudc cho ngudi ban khac 2.272.983.459 1.721.875.030
Trong dd, phai thu khd doi 10.396.000 10.396.000
Céc khoan phai thu céc dich vu CTCK cung cap 5.273.591.631 16.384.217.341

Phéi thu hoat dong dai Iy phét hanh chimg khodn 3.100.000.000 11.650.000.000
Phai thu hoat dong moi gidi chimg khoén 1.725.964.877 2.354.552.584
Phai thu hoat dong tu van tai chinh doanh nghiép 115.462.772 173.762.772
Phai thu phi luu ky cta Nha dau tu 332.163.982 2.205.901.985
Trong d6, phai thu khd doi 3.191.262.772 91.262.772
Céc khoan phai thu khac 381.981.410 11.854.490
Céc khodn phai thu khéc 381.981.410 11.854.490
Trong d6, cdc khodn phai thu khdc khd doi 2.768.723 2.768.723
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by ° 2 o 7 . Vé > e
11. Du phong suy giam gia tri cac khoan phai thu
Loai phai thu khé doi Gid trj phai thu Nam nay o
hi lap dy phon kho doi B L - LTI
phai lap du phong S6 trich lap $& hoan nhap S cudi nam
trong nam trong nam
1. Du phong phai thu céc dich vu CTCK cung cap 3.191.262.772 930.000.000 - 1.021.262.772 91.262.772
Cong ty C6 phan Du lich va Dau tu Xay dung Chau A 3.100.000.000 930.000.000 930.000.000
Cong ty C6 phan Khanhcasa Concept 55.000.000 55.000.000 55.000.000
Céc doi tuong khéc 36.262.772 36.262.772 36.262.772
2. Dv phong céc khoan irng trude cho ngudi ban 10.396.000 - - 10.396.000 10.396.000
Golden Phoenix Media JSC 5.000.000 5.000.000 5.000.000
Cong ty TNHH TM va SX Minh Minh 5.396.000 5.396.000 5.396.000
3. Du phong cac khoan phai thu khac 2.768.723 - - 2.768.723 2.768.723
Dai tugng khéc 2.768.723 2.768.723 2.768.723
Cong 3.204.427.495 930.000.000 - 1.034.427.495 104.427.495
12. Chi phi tra trudc o o
S0 cudi nam S0 dau nam
VND VND

Ngén han

Cong cu dung cu xuat dung

Chi phi trd trude tién thué nha
Chi phi céc dich vu tré trude khéc
Dai han

Dich vu bdo hanh phan cing

12.628.888.777

2.816.367.123

371.960.847

9.440.560.807

668.314.120

636.533.320

3.233.453.632

1.613.272.470

519.218.116

1.100.963.046

1.323.555.230

1.273.066.660

Chi phi cac dich vu trd trudc khac

Cong

31.780.800

13.297.202.897

50.488.570

4.557.008.862
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Thuyét minh bao cao tai chinh s e
13. Tang, giam tai san c6 dinh hiru hinh 14. Tang, giam tai san co dinh vo hinh
May méc, Phuong tién Thiét bi, dung TSCD hitu Cdng
thiét bi van tai cu vin phong hinh khic Phan mém Cong
VND VND VND VND VND VND VND

NGUYEN GIA NGUYEN GIA
S0 du dau nam 22.765.121.479 3.937.514.100 268.758.581 273.789.012 27.245.183.172 S0 du dau nam 17.151.406.199 17.151.406.199
Mua trong ndm 17.929.630.987 17.929.630.987 Tang do mua sém mdi 2.682.944.763 2.682.944.763
Phan loai lai 311.365.112 (82.253.600) (229.111.512) S0 du cudi ndam 19.834.350.962 19.834.350.962
S0 du cudi ndam 41.006.117.578 3.937.514.100 186.504.981 44.677.500 45.174.814.159 GIA TRI HAO MON LOY KE
GIA TRI HAO MON LOY KE $6 du dau ndm 15.170.402.821 15.170.402.821
S0 du dau nam 19.794.065.101 2.338.775.549 268.758.581 273.789.012 22.675.388.243 Khau hao trong ndm 1.151.378.379 1.151.378.379
Khau hao trong ndm 3.029.854.864 538.976.460 3.568.831.324 S6 du cudi nim 16.321.781.200 16.321.781.200
Phan loai lai 311.365.112 (82.253.600) (229.111.512) GIA TRI CON LAI
S0 du cudi nam 23.135.285.077 2.877.752.009 186.504.981 44.677.500 26.244.219.567 $6 du dau nam 1.981.003.378 1.981.003.378
GIATRI CON LAI S du cudi nam 3.512.569.762 3.512.569.762
S0 du dau nam 2.971.056.378 1.598.738.551 = = 4.569.794.929
6 dur cusi nam 17.870.832.501 1.059.762.001 ; ) 18.930.594.592 Taingay 31 thang 12 ndm 2021, t6ng nguyén gia tai san cd dinh vo hinh da hét khau hao nhung van con st

dung 1 14.476.981.199 VND (tai ngay 01 thang 01 ndm 2021 I3 14.156.981.199 VND).

Tai ngay 31 thang 12 ndm 2021, tdng nguyén gia tai san ¢ dinh hiru hinh d hét khau hao nhung van con
strdung 13 20.330.217.572 VND (tai ngay 01 thang 01 ndm 2021 13 17.369.905.331 VND).
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15. Tién nop quy ho trg thanh toan

Tién n6p ban dau
Tién ndp bé sung
Tién Iai phan bo trong ndm

Cong

16. Tai san dai han khac

$0 cudi nam S0 dau nam
VND VND
124.489.244 124.489.244
13.798.702.399 13.798.702.399
7.253.868.889 7.420.201.517

21.177.060.532

21.343.393.160
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18. Trai phiéu phat hanh
S0 cudi nam S0 dau nam
VND VND
Tréi phiéu phét hanh ngan han (i) 40.000.000.000
Tréi phi€u phdt hanh dai han (i) 840.000.000.000 680.000.000.000
Cong 880.000.000.000 680.000.000.000

Ghi cha:
S6 du tréi phi€u phét hanh tai thoi diém ngay 31 thang 12 ndm 2021 bao gom:

() Trai phiéu phat hanh ngan han bao gom:

40.000 trdi phiéu khong chuyén déi Cong ty phat hanh ngay 16 théang 4 nam 2019. Ménh gid 1.000.000 VND/ trai phi€u. Thoi gian ddo han:
ngay 16 thang 4 nam 2022.

(i) Trai phiéu phat hanh dai han bao gom:

210.000 trai phiéu khong chuyén déi Cong ty phét hanh ngay 26 thang 9 ndm 2018. Ménh gia 1.000.000 VND/ tréi phi€u. Thoi gian déo han:
ngay 26 thang 9 nam 2023.

30.000 tréi phi€u khong chuyén d6i Cong ty phat hanh ngay 10 thang 12 ndm 2018. Ménh gia 1.000.000 VND/ trai phiéu. Thoi gian ddo han:
ngay 10 thang 12 nam 2023.

200.000 trai phiéu khong chuyén déi Cong ty phat hanh ngay 27 thang 7 ndm 2020. Ménh gia 1.000.000 VND/ trai phiéu. Thoi gian ddo han:
ngay 27 thang 7 nam 2030.

$6 cudi nam S6 dau nam

VND VND

Tién ndp ban dau 10.000.000.000 10.000.000.000

Tién Iai phan bo trong ndm 46.379.713 26.232.365

Cong 10.046.379.713 10.026.232.365
17. Vay va no thu@ tai san tai chinh ngan han

S0 dau nam S0 vay trong nam $6 tra trong nam S0 cudi nam

VND VND VND VND

Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam - CN 160.000.000.000 300.000.000.000 390.000.000.000 70.000.000.000

Thanh Xuén (i)
Vay t6 churc khac

Cong 160.000.000.000

Ghi chu:

(i) Hop dong cho vay theo han muc s6 01/2021/VCBTX-TVSI ngay 14 thang 9 ndm 2021 véi Ngan hang
TMCP Ngoai thuong Viét Nam - Chi nhénh Thanh Xuén. Ky han theo ting khé udc nhén ng. Tai sén
ddm bdo la hgp dong tién gt cd ky han theo phu luc Hop dong cam co gidy to cé gid s6 01/2018/
HDCC/TVSIVCBTX ky ngay 20 thang 7 ndm 2018 va s 01/2020/HDCC/VCBTX-TVSI ky ngay 05

thédng 6 nam 2020.
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491.000.000.000

791.000.000.000

491.000.000.000

881.000.000.000

70.000.000.000

200.000 trai phiéu khong chuyén déi Cong ty phat hanh ngay 07 thang 8 ndm 2020. Ménh gia 1.000.000 VND/ trai phiéu. Thoi gian ddo han:

ngay 07 thang 8 nam 2030.

200.000 trdi phiéu khong chuyén déi Cong ty phét hanh ngay 09 thang 8 ndm 2021. Ménh gid 1.000.000 VND/ tri phi€u. Thoi gian déo han:

ngay 09 thang 8 ndm 2026.

Muc dich phét hanh trdi phiéu: b6 sung vao ngudn vén luu dong nham tang quy mo vén hoat dong cda Cong ty va st dung cho céc nghiép vu kinh doanh da

dugc cép phép.
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19. Phai tra hoat dong giao dich ching khoan

S& Giao dich Ching khoan

Trung tam Luu ky chiting khodn
Phéi tré giao dich mua ching khoan
Phai trd mua céc tai san tai chinh

Cong

20. Phai tra nguoi ban ngan han

$0 cudi nam S0 dau nam
VND VND
7.213.035.346 4.025.184.543
487.462.004 427.455.288
61.248.000 820.481.635
3.767.360.555

11.529.105.905

5.273.121.466

Cong ty CP Cong nghé Sao Bac Pau
Cong ty CP Quan ly quy Tan Viét

Cong ty TNHH TM Téng hogp Ngoc Thanh
Céc doi tuong khac

Cong

21. Nguoi mua tra tién truée ngan han

Tré trudc tien mua tréi phiéu
Nguoi mua tra tién trude khac

Cong
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$6 cudi nam S0 dau nam
VND VND
5.442.570.000 =
1.330.000.000
550.000.000
1.897.333.519 2.296.374.611
8.669.903.519 2.846.374.611
S0 cudi nam S0 dau nam
VND VND
2.842.020.000 2.320.070.000

2.842.020.000

2.320.070.000

22. Thué va cac khoan phai nop Nha nuéc

Thué gia tri gia tdng
Thué thu nhap doanh nghiép
Thué thu nhap ca nhan

Cong

23. Chi phi phai tra ngan han

BAO CAO TAI CHINH DA BUQC KIEM TOAN ‘ PHAN 6 ‘ 153
S0 cudi nam S6 dau nam
VND VND
29.031.115 33.435.042
59.699.160.286 45.138.958.415

80.371.866.366

140.100.057.767

36.172.628.717

81.345.022.174

L&i trai phiéu

Lai vay ngan hang

L4i cac khoan dat coc
Chi phi phai tré khéc

Cong

24. Doanh thu chua thuc hién

S0 cudi nam S0 dau nam
VND VND
7.866.575.342 7.021.260.274
32.986.301 80.876.712
10.992.848.297
7.708.698.521 1.711.444.427

26.601.108.461

8.813.581.413

a) Ngan han

Phi dai Iy luu ky tréi phiéu
b) Dai han

Phi dai ly luu ky trai phiéu

Cong

S6 cudi nam S0 dau nam
VND VND
63.762.097.488 70.057.626.322
63.762.097.488 70.057.626.322
5.112.328.767

5.112.328.767

63.762.097.488 75.169.955.089
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25. Nhan ky quy, ky cugc ngan han

S0 cudi nam
VND

S6 dau nam
VND

Nhan dat coc mua trai phiéu (i)
Cong

Ghi chu:

(i) S6 du phan anh khodn nhan dat coc theo quy dinh tai cdc Hop dong mai gidi mua tréi phiéu gitta Cong

ty va cdc khach hang.

1.697.942.478.461

1.697.942.478.461

26. Cac khoan phai tra, phai nop khac ngan han

S0 cudi nam
VND

1.266.654.400.000

1.266.654.400.000

S6 dau nam
VND

Phai trd c6 turc, g6c va lai trai phiéu
Phai trd khac

Cong

27. Du phong phai tra ngan han

37.871.343.412

602.638.350

38.473.981.762

4.741.227.449

4.741.227.449

Quy du phong tién luong

Cong
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S0 cudi nam S6 dau nam
VND VND
74.565.037.799 29.165.744.485
74.565.037.799 29.165.744.485

28. Thué thu nhap hoan lai phai tra
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Tai san tai chinh ghi nhan théng qua lai I
Gid tri theo co sd tinh thué

Gid tri theo ké toan

Chénh léch gid trj tinh thué va ké toan
Chénh léch ty gia chua thyuc hién

Thué suét thué TNDN

Thué thu nhap hoén lai phai tra

S0 cudi nam S6 dau nam
VND VND
942.416.352.597 280.499.482.528

1.018.035.075.824

75.618.723.227

4.129

20%

15.123.745.470

299.179.695.285

18.680.212.757

4.129

20%

3.736.043.376

Thué thu nhap hoén lai phai tra

S0 du dau nam

Hoan nhap thué thu nhap hoan lai phai tra
Ghi nhén thué thu nhap hoan lai phai tra

S0 du cudi ndm

Nam nay Nam truédc
VND VND
3.736.043.376 578.751.764

11.387.702.094

15.123.745.470

(578.751.764)
3.736.043.376

3.736.043.376
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29. Von chu so hitu

Thay déi trong von chd s6 hiru
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(i) Theo Nghi quyét Dai hoi dong c6 dong thuang nién ndm 2021 s6 46/2021/NQ-DHBCD ngay 27 thang 4 ndm 2021, Igi nhuan sau thué

nam 2020 dugc phan phoi nhu sau:

Von dau tu cia Quy du trir b6 | Quy du phong tai chinh Loi nhuan sau thué Cong Trich quy du trt b sung vén dieu Ié: 11.084.608.545 VND
chii s6 hiru sung vén dieu I¢ va rdi ro nghiép vu chura phén phéi ' - T
VND VND VND VND VND Trich quy du trit tai chinh va rti ro nghiép vu: 11.084.608.545 VND
$6 dv dau nam trude 1.080.000.000.000 7.296.104.199 16.296.104.199 228.802.346.807 | 1.332.394.555.205 Trich quf khen thudng phuc lgi: 6.650.765.127 VND
Loi nhusn trong nam trudc 234121.328.076 234121.328.076 Tong phan phoi lgi nhuan 28.819.982.217 VND
Phén phdi loi nhuan trong ndm trude 7.196.170.713 7.196.170.713 (24.466.980.424) (10.074.638.998) Von dau tu cla chi sé hiru
Von da gop cudi nam Von da gop dau nam
$6 du cudi nam trude 1.080.000.000.000 14.492.274.912 23.492.274.912 438.456.694.459 1.556.441.244.283 0 0
VND % VND %
Téng v6n trong ndm (i) 1.397.000.230.000 1.397.000.230.000 Ong Nguyén Tién Thanh 87.355.500.000 3,31% 34.942.200.000 3,24%
Chia c8 tdc bang ¢d phiéu (i) 161.999.770.000 - (161.999.770.000) Ba BUi Thi Thanh Hién 65.652.590.000 2,49% 26.261.040.000 2,43%
Loi nhuan trong ndm nay 587.790.716.906 587.790.716.906 Cac c6 dong khac 2.485.991.910.000 94,20% 1.018.796.760.000 94,33%
Phan phéi loi nhuan trong nam (i) 11.084.608.545 11084608545 | (28819.982217) (6.650.765.127) Cong 2.639.000.000.000 100% 1.080.000.000.000 100%
S0 du cudi nam nay 2.639.000.000.000 25.576.883.457 34.576.883.457 835.427.659.148 3.534.581.426.062 febs . L
Tinh hinh phat hanh co phiéu ciia Cong ty nhu sau:
Ghi chu: Pon vj $6 cudi nam $6 dau nam
(i) Theo Nghi quyét Dai hoi dong ¢6 dong thuang nién ndm 20271 s6 46/2021/NQ-DHDCD ngay 27 théng 4 ndm 2021 va s6 48/2021/NQ- Y
PHBCD ngay 27 thang 4 ném 2021, Cong ty thong qua phuong &n tang vén digu Ié tir 1.080.000.000.000 VND Ién 2.700.000.000.000 Co phiéu pho thong
VND, cu thé: +S6 ¢8 phigu dugc phép phat hanh c8 phan 263.900.000 108.000.000
Phét hanh cg phiéu cho c6 dong hién hitu: 1.458.000.000.000 VND tuong duong 145.800.000 6 phan; ty 1é phat hanh 20:27 + S5 68 Dhid 43 d hat hanh va d (o vén dav di 5 o 263,900,000 108,000,000
(tai thoi diém chét danh séch, c6 dong s& hiru 07 ¢6 phan sé dugc hudng 01 quyén, ¢6 dong s& hiu 20 quyén dugc quyén © €0 phicu da duoc phat hanh va dugc gop von day ad €o phan T T
mua thém 27 c6 phan mdi). Phuong én st dung von: toan bo s tién thu dugc tir dot phét hanh du kién sé sir dung dé cho vay + Ménh gia clia ¢8 phiéu VND/c8 phan 10.000 10.000
giao dich ky quy.
+ S0 ¢6 phiéu dang luu hanh tai thoi diém cudi ndm ¢6 phan 263.900.000 108.000.000
Phat hanh c6 phiéu dé trd ¢ tic ndm 2020: 162.000.000.000 VND, tuong duong 16.200.000 c& phan; ty |é thuc hién 100:15
(tai thoi diém chét danh séch, ¢ dong sé hitu 100 ¢6 phan sé dugc nhan thém 15 ¢6 phan mai).
. ° > e ” oA 7 - ” . . . >
Ket qué chao bdn o6 phiéu nhu sau: 30. Tai san tai chinh niem yét/dang ky giao dich tai VSD cua CTCK
Phat hanh c6 phiéu cho c6 dong hién hiu: Tong c6 phiéu dé}phan ph’f)i: 139.700.023 c6 phan, tuong Ung 95,82% téng s6 co S5 cusi nam S6 dau nam
phiéu chao ban. Gid ban binh quan gia quyén: 10.000 VND/ c¢6 phan; téng s6 tién thu duge tir dot chao ban: 1.397.000.230.000 VND VND

VND; t6ng chi phi: 0 VND; téng thu rong: 1.397.000.230.000 VND.

Tai sén tai chinh giao dich tu do chuyén nhugng 80.868.220.000 16.117.380.000

Phat hanh c6 phiéu dé tra c6 tic ndm 2020: s6 ¢ phiéu phan phdi cho ¢ dong theo ty 1é: 16.199.977 ¢6 phiéu; tuong Ung

161.999.770.000 VND. Tai san tai chinh cho thanh toan

6.070.000

Ngay 08 thang 7 nam 2021, Cong ty da duoc Uy ban Chiing khoan Nha nudc cép gidy phép diéu chinh gidy phép thanh 1ap va hoat dong Cong
Cong ty chimg khodn s6 50/GPBC-UBCK, trong dd quy dinh von diéu 1€ cta Cong ty 1a 2.639.000.000.000 VND.

80.868.220.000 16.123.450.000
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31. Tai san tai chinh cho vé cua CTCK 35. Tai san tai chinh cho vé cua Nha dau tu
S0 cudi nam S6 dau nam $6 cudi nam S6 dau nam
VND VND VND VND
Tai san tai chinh cho vé cda CTCK 3.500.000.000 Tai san tai chinh cho vé cia Nha dau tu 343.629.880.000 379.041.760.000
Cong 3.500.000.000 Cong 343.629.880.000 379.041.760.000
< o > < o . - . > N o > e Vs 13 A%N > b P A
32. Tai san tai chinh chua luu ky tai VSD cua CTCK 36. Tai san tai chinh dugc huong quyén cua Nha dau tu
$0 cudi nam S0 dau nam S0 cudi nam S0 dau nam
VND VND VND VND
Tai san tai chinh chua niém yét/dang ky giao dich ma T6 chirc phat hanh da 751.200.900.000 224.938.600.000 Tai sén tai chinh dugc hudng quyén cda Nha dau tu 54.186.970.000 43.735.900.000
dang ky chiing khoan tai VSD, nhung CTCK chua luu ky tai VSD
Cong 54.186.970.000 43.735.900.000
751.200.900.000 224.938.600.000
. o > . e ” o 7 - ” . . . > - A o~ n > e > Vé AN
33. Tai san tai chinh niem yét/dang ky giao dich tai VSD cua nha dau tw 37. Tién gui cua khach hang
$0 cudi nam S0 dau nam $6 cudi nam $6 dau nim
VND VND VND VND
Tai sén tai chinh giao dich tu do chuyén nhuong 9.166.497.930.000 8.690.594.560.000 Tién gt cua Nha dau tu vé giao dich chiing khoan theo phuong thic CTCK quan 1y 1.576.334.424.703 784.564.498.298
Tai sén tai chinh han ché chuyén nhuong 67.751.330.000 27.223.990.000 Tien gutky quy cua NOT tai VSD 4.439.272.740
Tai san tai chinh giao dich cam o6 2.144.460.800.000 1.164.448.520.000 Tien guibu trr va thanh todn giao dich ching khodn 136.250.705.850 2:569.912.369
Tai sén tai chinh phong 184, tam it 10.133.760.000 10.133.760.000 Tién gui bu trir va thanh toan giao dich ching khoan cua Nha dau tu trong nude 135.466.985.480 672.594.486
Thi san t3i chinh chs thanh to4n 330.645.580.000 470.028.410.000 Tién gui bu trir va thanh todn giao dich chiing khodn cua Nha dau tu nudc ngoai 783.720.370 1.897.317.883
Cang 11.728.489.400.000 10.272.329.240.000 Cong Loz A i el et A R

34. Tai san tai chinh da luu ky tai VSD va chua giao dich cta nha dau tw

$6 cudi nam S6 dau nam

VND VND

Tai san tai chinh da luu ky tai VSD va chua giao dich, tu do chuyén nhugng 48.106.910.000 46.822.770.000
Tai san tai chinh da luu ky tai VSD va chua giao dich, han ché chuyén nhuong 15.000.000 15.000.000
Cong 48.121.910.000 46.837.770.000

BAQ CAO THUONG NIEN 2021

38. Phai tra Nha dau tu vé tién gui giao dich chirng khoan

theo phuong thirc CTCK quan ly

S cudi nam
VND

S6 dau nam
VND

Phéi trd Nha dau tu vé tién g giao dich chiing khoén theo phuong thiic CTCK quan ly

Cong

1.712.585.130.553

1.712.585.130.553

791.573.683.407

791.573.683.407
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39. Lai/(lo) ban cac tai san tai chinh 40. Chénh léch danh gia lai cac tai san tai chinh
pon vi: YND
Danh muc cac khoan dau tw S6 lugng ban Tong gia tri ban Gia von binh quén gia L&i/l6 ban chitng L&i/lé ban ching STT Danh muc céc loai tai Gia tri mua theo Gia thj truong/ Chénh léch tang Chénh léch giam
quyén tinh dén cudi khoan nam nay khoan nam trudc san tai chinh 6 ké toan Gia tri hop ly danh gia lai 31/12/2021 danh gid lai 31/12/2021
ngay giao dich
VND VND VND VND VND 1 €0 phiéu 132.180.296.011 205.701.406.549 56.938.510.470 1.897.603.421
Lai ban 1 C6 phiéu niém yét 108.167.695.476 175.158.217.570 52.608.472.017 1.995.131.380
CG phi€u niém yét 1.296.020 56.273.875.030 34.822.392.589 21.451.482.441 4.358.816.800 2 CG phiéu UPCOM 24.009.439.756 30.540.028.200 4.330.038.453 (97.527.959)
Gidy to co gia 4.279.297.191.317 4.265.139.412.926 14.157.778.391 11.926.213.961 3 C6 phiéu chua niém yét, 3.160.779 3.160.779
chua dang ky giao dich
Trai phi€u chua niém yét 418.845.452 43.363.933.031.130 43.049.497.292.710 314.435.738.420 171.754.012.977
. Trdi phiéu 812.333.669.275 812.333.669.275 -
Cong 420.141.472 47.699.504.097.477 47.349.459.098.225 350.044.999.252 188.039.043.738
1 Tréi phi€u niém yét 48.839.170.526 48.839.170.526
L6 ban
2 Tréi phiéu chua niém yét 763.494.498.749 763.494.498.749
C6 phiéu niém yét 1.108 26.745.127 29.151.917 (2.406.790) (240.326)
Cong TSTC FVTPL 944.513.965.286 1.018.035.075.824 56.938.510.470 1.897.603.421
CG6 phiéu chua niém yét (980.462.214)
pd y 4 VN ~e ” . b Y ” >
Gidy to 0o gid 57.083.779.548 58.000.257.526 (16.477.978) (120.101.025) 41. Co tuc, tién lai phat sinh tr FVTPL, cac khoan cho vay, HTM, AFS
Trai phi€u niém yét 3.170.000 340.997.500.000 354.926.759.474 (13.929.259.474) - Nam nay Ném trude
VND VND
Tréi phiéu chua niém yét 617.509.821 60.855.934.660.160 61.834.615.589.677 978.680.929.517 608.765.725.171 , I
p y ( ) ) Tir tai san tai chinh FVTPL (c6 tic ¢8 phiéu) 3.829.771.968 1.875.551.866
Cong 620.680.929 61.254.942.684.835 62.247.571.758.504  (992.629.073.759)  (609.866.528.736) Tir tai san tai chinh FVTPL (tien 1 tréi phigu) T A TG T
Lai/(16) tir ban TSTC FVTPL (642.584.074.507)  (421.827.484.998) Tir tai sén tai chinh HTM (I phan b) 8.716.021.158 14.532.141.764

) Tir céc khodn cho vay (lai cho vay) 538.368.475.369 170.942.950.117
L&i/Lo d4 thuc hién tir hoat dong tu doanh cdc tai sén tai chinh FVTPL bao gém 2 phan chinh la:

Lgi nhuan L4 turtai san tai chinh san sang dé ban (AFS) 21.369.863 1.972.603
Noi dung Nam nay Nam truge Cong 1.487.918.928.730 702.102.690.538
CG tuc, tién 1ai tlr tai san tai san tai chinh FVTPL (bao gém c6 tec, tréi tic va l&i 940.813.062.340 516.625.626.054
chiing chi tién gui tir viéc nam gitta céc tai san tai chinh nay) (Chi tiét xem Thuyét
minh s6 39)
L&i/(LO) thuan tir ban tai san tai chinh FVTPL (642.584.074.507) (421.827.484.998)

Tong Lai/(L6) tir hoat dong tw doanh TSTC FVTPL 298.228.987.833 94.798.141.056
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42. Chi phi hoat dong cung cap dich vu 45. Chi phi quan ly cong ty chitng khoan
Nam nay Nam trudc Nam niay Nam truge
VND VND VND VND
Chi phi méi gidi chitng khodn 564 544 654,079 917.835.348.475 Chi phi luong va cdc khoan khéc theo luong 90.454.497.289 45.779.267.987
Chi phi nghiép vu I ky chiing khoan 5.448.187.475 3.838.054.500 BHXH, BHYT, KPCB, BHTN 1.265.006.085 1.040.728.965
Chi phi hoat dong tu véin tai chinh 11.044.703.061 7.834.642.776 Chi phivat tu vén phong 1.125.265.174 496.322.834
Chi phi cac dich vu khac 17.902.408 274.042.309 Chi phi khau hao 314.979.832 350.781.621
Cong 581.055.447.023 229.782.088.060 Chi phi thue, phiva € ph 526.618.260 400.821.952
Chi phi dich vu mua ngoai 5.464.589.312 7.160.811.482
43. Doanh thu hoat dgng tai chinh Chi phi khéc 7.644.766.471 2.309.737.462
Nam nay Nam trude Cong 106.795.722.423 57.538.472.303
VND VND
Lai tién gti ngan hang khong cd dinh 4.998.613.697 2.311.506.562 . , nr A on en <
46. Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hién hanh
Cong 4.998.613.697 2.311.506.562 Nam nay Nam trudc
VND VND
44 Chi ph' ban héng Loi nhuan ke todn trudc thué 733.877.579.286 292.417.578.103
. | |
Nam nay Nam trudc Diéu chinh cho thu nhp chiu thué (60.381.777.857) (16.722.786.026)
VND VND ]
Trur: Loi nhudn chua thuc hién trudc thué 55.040.907.049 15.586.448.792
Chi phi bén hang 458.184.954.162 147.248.798.631 o
Trlr: Thu nhap khéng chiu thué (C6 tuc) 3.829.771.968 1.875.551.866
Cong 458.184.954.162 147.248.798.631
Céng: Chi phi khéng duoc trir 386.504.581 939.223.900
Ghi chu: Day 1a chi phi hoa hdng moi gidi va chi phi phat trién thi truong. Trtr: Chénh léch gism TSTC FVTPL dugc tinh chi phi duoc trir 1.897.603 421 200.009.268
Thu nhap chiu thué 673.495.801.429 275.694.792.077
Thué suét thong thuong 20% 20%

Thué thu nhap doanh nghiép hién hanh

134.699.160.286

55.138.958.415

Trong ndm, Cong ty xdc dinh thué thu nhap doanh nghiép trén co sa danh gia khang ¢ su khac biét déng k€ gitra loi nhuén k€ todn va lgi nhuén tinh thué thu
nhap doanh nghiép ngoai cac khodn thu nhap khong chiu thué va chi phi khong dugc trir néu trén. Tuy nhién, viéc xac dinh thué thu nhap doanh nghiép phai ngp
clia Cong ty tly thudc vao két qua kiém tra clia co quan thué cé tham quyén.
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Nam nay Nam trude
VND VND Cong ty da thuc hién theo d6i doanh thu va chi phi theo bd phan Iinh vuc kinh doanh chinh. Tuy nhién, céc khoan chi phi khéc trong ky khong tach riéng
duge, do do, Cong ty khong trinh bay théng tin béo cdo theo bo phén va cho rang viéc khong trinh bay ndi dung nay khong anh hudng trong yéu tdi viec
Chi phi Thué TNDN hodn lai phdt sinh trong nam (i) 11.387.702.094 3.157.291.612 trinh bay bdo céo tai chinh cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ndm 2021.
Gheh: o 51. Nghiép vu va s6 du véi cac bén lién quan
(i) Chi tiét xem tai Thuyét minh s6 28. ° °
Céc khoan luong, thudng ctua Ban Tong Giam déc va thii lao Héi dong Quan trj trong nam nhu sau:
~e > ~ ~ o Af
48. Lai co ban trén co phiéu Nam nay Nam trurde
VND VND

Viéc tinh todn I&i co ban trén cd phiéu phan b cho cac cd dong s hitu c6 phiéu phé thdng cda Cong ty dugce thuc hién trén co s& céc s6 liéu sau:

Luong, thudng cla Ban Téng Gidm ddc 35.467.156.415 16.682.355.107
Nam nay Nam trudc
VND VND Th lao Hoi dong Quén tri 600.000.000 696.000.000
Lgi nhuan ké todn sau thué thu nhap doanh nghiép 587.790.716.906 234.121.328.076 Cong 36.067.156.415 17.378.355.107

Trong do, lgi nhudn da thuc hién

544.137.511.951

221.692.170.896

52.

Cong cu tai chinh

Trich quy khen thudng phc lgi (6.650.765.127)
Quan ly rdi ro vén
S8 lugng ¢6 phan phé thong luu hanh binh quan 215.646.217 124.199.977
Cong ty quan Iy ngudn vén nhdm dam bao ring Cau trdic van cta Cong ty gdbm cd cac khoan ng thuan (bao gom céc khoan vay trir di tién va
Lai co ban trén ¢6 phiéu (tinh trén téng lgi nhuan ké toan) 2.726 1.831 Cong ty co fhé vira hoat déng lién tuc vira toi da cac khodn tuong duong tién) va phan ven cla cac c6 dong (bao gom vén gop, céc quf du
hda lgi ich cla céc co dong thong qua t6i uu hoa s6 17, Iof nhuan sau thué chua phan phdi).
L&i co ban trén cd phiéu (tinh trén loi nhudn da thuc hién) 2.523 1.731 du ngudn vén va cong no.

Hé sd don bay tai chinh
Cong ty chua cd ké hoach trich quy khen thudng phuc Igi tir lgi nhuén ké todn sau thué trong ky, theo d, chi tiéu 14 co ban trén ¢ phiéu cho ndm Hé s6 don bdy tai chinh clia Cong ty tai ngay két thic nam tai chinh nhu sau:
tai chinh két thdc ngay 31 thang 12 ndm 2021 chua tinh anh hudng cda viéc diéu chinh qui khen thudng phic loi.

S0 cudi nam S6 dau nam
. - ~ VND VND
49. Cam két thue hoat dong

Céc khodn vay 950.000.000.000 840.000.000.000

Thué hoat dong la céc khoan thué van phong lam viéc ctia Cong ty. Chi phi thué hoat dong da ghi nhéan vao Bdo cdo két qué hoat dong trong ndm
|a16.731.637.054 VND (ndm trudc la 13.293.830.305 VND). Trir: Tien va céc khoan tuong duong tién 349.001.187.461 748.692.894.968
Tai ngay 31 thang 12 ndm 2021, Cong ty cd khoan cam két thué hoat dong khong hdy ngang vdi lich thanh todn nhu sau: Ng thuan 600.998.812.539 91.307.105.032
P - . V6n chi sé hitu 3.534.581.426.062 1.556.441.244.283

S0 cudi nam S6 dau nam

VND VND Ty | ng thuan trén vén chu s¢ hiru 17% 6%

Trong vong mot ndm tdi

T ndm thi hai dén nam thar nam

BAQ CAO THUONG NIEN 2021

19.188.637.070

16.500.869.285

13.515.834.480

13.927.918.040

Cac chinh sach ké toan cha yéu

Chi tiét cac chinh sdch k& todn chu yéu va céc phuong phap ma Cong ty ap dung (bao gom céc tiéu chi dé ghi nhan, co sd xac dinh gid tri va co sd ghi
nhén céc khodn thu nhap va chi phi) doi vdi tirng loai tai sén tai chinh va cong ng tai chinh dugc trinh bay tai Thuyét minh s6 4.
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52. Cong cu tai chinh

Cac loai cong cu tai chinh Ri ro thi truong
56 cui \r;,a\‘r; $6 dau :;i:; Hoat dong kinh doanh cta Cong ty sé chd y&u chiu rdi ro khi co su thay ddi ve 1ai suat va gid. Cong ty khong thuc hién cac bién phap phong ngira rdi ro nay
do thiéu thi truong mua céc cong cu tai chinh nay.
Tai san tai chinh
Quan Iy rdi ro lai suét
Tién va céc khodn tuong duong tién 349.001.187.461 748.692.894.968

Tai san tai chinh FVTPL

DAu tu ndm gilr dén ngay déo han
Céc khodn cho vay

Céc khodn phai thu, phai thu khac
Céc khoan ky quy

Cong

Cong no tai chinh

Cac khoan vay

Céc khodn phai tra

Chi phi phéi tra

Phai trd hoat dong giao dich chiing khoan

Cong

1.018.035.075.824

81.221.039.468

4.542.628.984.061

6.411.345.173

48.336.114.135

6.045.633.746.122

950.000.000.000

1.745.086.363.742

26.601.108.461

11.529.105.905

2.733.216.578.108

299.179.695.285

183.759.277.302

2.505.876.740.026

21.905.010.129

2.214.814.135

3.761.628.431.845

840.000.000.000

1.274.242.002.060

8.813.581.413

5.273.121.466

2.128.328.704.939

Cong ty chua danh gia gid tri hop Iy cla cong ng tai chinh tai ngay 31 thang 12 ndm 2021 theo Thong tu s6 210/2009/TT-BTC cua B¢ Tai chinh ngay 06
thang 11 ndm 2009 cling nhu céc quy dinh hién hanh chua cé hudng dan cu thé vé viéc xac dinh gia tri hop ly cda cong ng tai chinh. Thong tu s6 210/2009/
TT-BTC yéu cau ép dung Chudn muc Béo cdo tai chinh Qudc té vé viéc trinh bay béo cdo tai chinh va thuyét minh thong tin di véi cong no tai chinh nhung
khong dua ra hudng dan tuong duong cho viée danh gia va ghi nhan cong ng tai chinh bao gom cé ap dung gid tri hop Iy, nhdm phu hgp véi Chuédn muc Bao
céo tai chinh Qudc té.

Muc tiéu quan ly rdi ro tai chinh

Cong ty da xay dung hé thdng quan Iy rii ro nham phét hién va dénh gia céc rli ro ma Cong ty phai chiu, thiét Iap céc chinh sach va quy trinh kiém soét rdi ro
& mirc chdp nhan duge. Hé théng quan Iy rdi ro duge xem xét lai dinh ky nham phan dnh nhiing thay déi cua diéu kién thi truong va hoat dong cda Cong ty.
RUi ro tai chinh bao gém rui ro thi truong (bao gom rdi ro ty gid, rdi ro I4i sut va rdi ro vé gid), rdi ro tin dung va rui ro thanh khodn.

BAQ CAO THUONG NIEN 2021

Cong ty chiu rdi ro Iai suat phat sinh tir céc khodn cho vay, céc khodn di vay chiu Idi suat, cac khoan tién gt khong ky han va tién g cé ky han da dugc ky
két. Rui ro nay sé dugc Cong ty quan Iy bang céch duy tri & mic do hop ly céc khoan vay va phan tich tinh hinh canh tranh trén thj truong dé co dugc I4i suét
¢6 lgi cho Cong ty tir cac nguodn cho vay thich hop.

Quan Iy rdi ro vé gid cd phiéu

Cac ¢6 phiéu do Cong ty nam gilr bi anh hudng bai céc rdi ro thi truong phat sinh tir tinh khong chac chan vé gid tri tuong lai cla ¢6 phiéu dau tu. Cong ty
quan ly rdi ro vé gia c6 phiéu bang cach thiét 1ap han muc dau tu. Tai ngay 31 thang 12 ndm 2021, gid thi truong clia cac ching khoan vén niém yét, dang ky
giao dich ctia Cong ty 1a 181.016.305.758 VND. Néu gid thi trudng clia cac ching khodn nay tang hodc gidm 10% tai ngay 31 thang 12 ndm 2021 vdi tat ca
céc bién s6 khac khong thay doi, lgi nhuan sau thué ctia Cong ty sé tang hodc gidm 14.481.304.467 VND.

Rdi ro tin dung

RUi ro tin dung xay ra khi mot khach hang hodc d6i tac khong dap tng dugce cc nghta vu trong hop dong dan dén céc ton that tai chinh cho Cong ty. Cong
ty c6 chinh séch tin dung phu hop va thuong xuyén theo déi tinh hinh dé dénh gid xem Cong ty ¢d chiu rti ro tin dung hay khong. Cong ty khang co bat ky rui
ro tin dung trong yéu nao vdi céc khach hang hodc ddi tac bai vi cac khoan phéi thu dén tir mot s6 lugng I6n khéch hang hoat dong trong nhiéu nganh khéc
nhau va phan b6 & cac khu vuc dia ly khéc nhau.

Muc dich quan ly rii ro thanh khoan nhdm dam bao du nguon von dé dap img cac nghia vu tai chinh hién tai va trong tuong lai. Tinh thanh khoan cling dugc
Cong ty quan ly nham dam béo mdc phu trdi gitta cong ng dén han va tai san dén han trong ky & mdc c6 thé dugc kiém sodt doi véi s6 von ma Cong ty tin
rang c6 thé tao ra trong ky dé. Chinh séch clia Cong ty la theo ddi thudng xuyén cac yéu cau vé thanh khodn hién tai va du kién trong tuong lai nham dam
bao Cong ty duy tri di mdc du phong tién mét, céc khoan vay va du vén ma céc c6 dong cam két gop nham dap ing céc quy dinh vé tinh thanh khoan ngan
han va dai han hon.

Quan Iy rdi ro thanh khoan

Céc bang dudi day trinh bay chi tiét cac murc déo han theo hgp dong con lai ddi vdi tai san tai chinh va cong ng tai chinh phi phéi sinh va thai han thanh toan
nhu d& dugc thoa thuan. Céc bang nay dugc trinh bay dua trén dong tién chua chiét khau cda tai san tai chinh gom 14i tir céc tai sén dd (néu cd) va dong
tién chua chiét khau cda cong ng tai chinh tinh theo ngay sém nhat ma Cong ty phai trd. Cac bang nay trinh bay dong tién cta cac khoan géc va tién lai. Viéc
trinh bay thong tin tai san tai chinh phi phai sinh la can thiét dé hiéu dugc viéc quan Iy rii ro thanh khoan cta Cong ty khi tinh thanh khoan dugc quan ly trén
€0 sG cong ng va tai san thuan.
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52.

Cong cu tai chinh
Quan Iy rdi ro thanh khoan (tiép theo)
Tir 1 ndm trg xudng Trén 1 ndm dén 5 nam Cong
VND VND VND
S0 cudi nam
Tién va céc khoan tuong duong tién 349.001.187.467 349.001.187.467
Tai san tai chinh FVTPL 1.018.035.075.824 1.018.035.075.824
Bau tu ndm gilr dén ngay ddo han 81.221.039.468 81.221.039.468
Cdc khoan cho vay 4.542.628.984.061 4.542.628.984.067
Céc khoan phai thu, phai thu khac 6.411.345.173 6.411.345.173
Cac khodn ky quy 48.336.114.135 48.336.114.135
Cong 5.997.297.631.987 48.336.114.135 6.045.633.746.122
S0 cudi nam

Céc khodn vay

Céc khodn phai tra

Chi phi phai tra

Phai tré hoat dong giao dich chiing khoan
Cong

Chénh léch thanh khoan thuan

BAQ CAO THUONG NIEN 2021

110.000.000.000

1.745.086.363.742

26.601.108.461

11.529.105.905

1.893.216.578.108

4.104.081.053.879

840.000.000.000

840.000.000.000

(791.663.885.865)

950.000.000.000
1.745.086.363.742
26.601.108.461
11.529.105.905
2.733.216.578.108

3.312.417.168.014

S0 dau nam

Tién va cac khoan tuong duong tién
Tai san tai chinh FVTPL

Dau tu nam gitr dén ngay ddo han
Céc khodn cho vay

Céc khodn phai thu, phai thu khac
Céc khodn ky quy

Cong

S0 dau nam

Céc khodn vay

Céc khodn phai tra

Chi phi phai tra

Phai tré hoat dong giao dich chiing khoan
Cong

Chénh léch thanh khoan thuan
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Tir 1 ndm trg xudng Trén 1 ndam dén 5 nam Cong
VND VND VND
748.692.894.968 748.692.894.968
299.179.695.285 299.179.695.285
183.759.277.302 183.759.277.302
2.505.876.740.026 2.505.876.740.026
21.905.010.129 21.905.010.129
2.214.814.135 2.214.814.135

3.759.413.617.710

160.000.000.000

1.274.242.002.060

8.813.581.413

5.273.121.466

1.448.328.704.939

2.311.084.912.771

2.214.814.135

680.000.000.000

680.000.000.000

(677.785.185.865)

3.761.628.431.845

840.000.000.000

1.274.242.002.060

8.813.581.413

5.273.121.466

2.128.328.704.939

1.633.299.726.906
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53.

S0 liéu so sanh

S6 liéu so sanh la s6 liéu béo cdo tai chinh cho nam tai chinh két thiic ngay 31 théng 12 ndm 2020 da dugc kiém todn. Mot s chi tiéu clia ndm trudc da
dugc trinh bay lai d€ phu hgp vdi viéc so sanh clia ndm nay, cu thé:

Chi tiéu Ma so S0 trén bao cao S0 trinh bay lai Chénh léch

Béo cédo két qua hoat dong

L&i co ban trén c6 phiéu 501 2.168 1.831 337
(VND/ 1 ¢6 phiéu)

Ghi chu:

L&i co ban trén c6 phiéu dugc dieu chinh do anh hudng cta trich quy khen thudng phic lgi tir Lgi nhuan sau thué
chua phan phéi ndm 2020 va diéu chinh hoi t6 s6 lugng c6 phan phd thong luu hanh binh quéan do trong ndm
2021 Cong ty thuc hién chia c6 tirc bang cd phiéu.

o|\CHUNG KHOJ ﬂ
] O o
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Nguyén Tién Thanh Bui Thj Thanh Hién Nguyén Minh Tién
Tong Giam déc K€ todn trudng Nguoi lap biéu

Ha N6i, ngay 24 thdng 3 nam 2022
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Tru s6 chinh

Tang 6, s6 79 Ly Thuong Kiét,
Hoan Kiém, Ha N¢i

bién thoai: (024) 3728 0921
Fax: (024) 3728 0920
Contact Center: 1900 1885
Website: www.tvsi.com.vn
Email: contact@tvsi.com.vn
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Mang ludi hoat dong

CN. Ha Thanh
Tang 3, s6 33 Lé Thanh Tong,

Hoan Kiém, Ha Noi
Dién thoai: (024) 3717 3248
Fax: (024) 3717 3250

CN. My Dinh
Téang 2 toa nha AP, s6 87 Tran Théi Tong, Cau Gidy, Ha Noi
Dién thoai: (024) 3792 5181 | Fax: (024) 3792 5180

CN. Ngoc Khanh
Toa nha Ngoc Khénh Plaza, s6 1 Pham Huy Thong, Ba Dinh, Ha Noi

Dién thoai: (024) 3237 3090 | Fax: (024) 3237 3092

CN. Hai Phong
Tang 3 toa nha Akashi, s6 10 Lé Hong Phong, TP. Hai Phong
Dién thoai: (022) 5375 7559 | Fax: (022) 5375 7560

CN. ba Nang
S6 115 Lé Loi, Hai Chau, TP. Da Néng

ién thoai: (023) 6375 2282
Fax: (023) 6375 2283

S6 147 Lé Hong Phong, phuang Tran Pha,
Quy Nhan, Binh Binh

bién thoai: (025) 6381 8860

Fax: (025) 6381 8820

P Nguyén Thai Binh, Q.1, TP HCM
Dién thoai: (028) 3838 6868
Fax: (028) 3920 7542
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